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ONSOZ

Krizler; zaman ve mekan sinir1 tanimayan, bireylerin ve toplumlarin hayatinda
kacginilmaz olarak yer alan olgulardir. Krizlerin zararlarin1 en aza indirmek de ancak
zamaninda ve kararl tedbirler almakla miimkiindiir. Bu baglamda kriz yonetimi;
toplumlarin ve kurumlarin karsilastiklar1 beklenmedik ve zorlu durumlarla etkili
bicimde basa ¢ikmalarini, degisen sartlara uyum saglamalarini ve kriz siirecinde ortaya
cikan farkli degiskenleri etkin bir sekilde yonetmelerini saglayan stratejik bir alan
olarak giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Hz. Peygamber’in sireti, zorlu siirecler
ve degisen sartlar karsisinda ortaya koydugu tutum ve uygulamalar bakimindan
liderlik ve hikmet agisindan 6rnek teskil etmektedir. Onun hayatinda sebat, feraset ve
merhamet gibi erdemler belirgin bir sekilde 6ne ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle nebevi siret,
bireysel ve toplumsal hayatin yani sira olaganiistii durumlarla basa ¢ikma konusunda
da 6nemli ilkeler ve tecriibeler barindiran zengin bir kaynak niteligindedir. Aragtirma
oncelikle kriz, yonetim ve kriz yonetimi kavramlari agiklanmakta; ardindan tesebbiit,
istisare, sabir, kararlilik, cesaret, merhamet, yardimlagsma, dua ve degerlendirme gibi
nebevi kriz yonetiminin temel ilkeleri ele alinmaktadir. Arastirmanin uygulama
boliimiinde ise Siyasi krizler baglaminda Habesistan hicreti, Mekke’den Medine’ye
hicret ve Hudeybiye Antlagmast; askeri krizler ¢ercevesinde Bedir, Uhud, Hendek ve
Huneyn gazveleri; sosyal krizler kapsaminda Ifk hadisesi, Miistalikogullar1 hadisesi
ve Mescid-i Dirar; ekonomik krizler bakimindan ise Si‘b-i Ebi Talib kusatmasi,
muhacirlerin ekonomik kaynak kaybi1 ve Ceysii’l-Usre’nin donatilmas: ele
alinmaktadir. Bu Orneklerin karsilastirmali analiziyle Hz. Peygamber’in krizlere
yaklagiminda 6ne ¢ikan yontem, ilke ve uygulamalar belirlenmekte; boylece farkh
tarihi olaylar1 ortak bir kavramsal ¢ercevede bulusturan biitlinciil nebevi kriz yonetimi
anlayisinin unsurlar1 ortaya konulmaktadir. Bu arastirmanin hazirlanis siirecinin tiim
asamalarinda sundugu bilimsel rehberlik, takibi ve gosterdigi engin hosgdriiden otiirii
danisman hocam Dog. Dr. Murat KAY A’ya en igten tesekkiir ve siikkranlarimi sunarim.
Ayrica stirekli destek ve tesvikleriyle yanimda olan aileme; ¢alismamin basariyla
tamamlanmasinda emegi gegen, tavsiye ve yardimlarini esirgemeyen, bilimsel kaynak
ve referanslara ulagmamda kolaylik saglayan herkese sonsuz minnetlerimi sunarim.

24/09/2026
Huzeyfe KITAZ
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OZET

Tezin Bashgi: Hz. Peygamber’in (s) Kriz Yonetim Anlayist

Tezin Yazari: Huzeyfe KITAZ

Damisman: Dog. Dr. Murat KAYA

Anabilim Dali: Temel Islam Bilimleri

Bilim Dali: Hadis

Kabul Tarihi: 13.08.2026

Sayfa Sayisi: VI (6n kisim) + 124 (tez)

Krizler, birey ve toplumlarin diizenini tehdit eden, belirsizlik ve risk igeren
olagan dis1 durumlardir. Siyasi, askeri, sosyal ve ekonomik alanlarda ortaya
cikabilen krizlerin etkili bi¢imde yonetilmesi; dnceden tedbir alinmasini, kriz
sirasinda dogru ve zamaninda karar verilmesini ve kriz sonrasinda gerekli
degerlendirme ve diizenlemelerin  yapilmasmi  gerektirmektedir. Hz.
Peygamber’in (s) hayati incelendiginde, farkli nitelikteki krizlerle karsilastigi ve
bunlar1 yonetirken belirli ilke ve yontemleri esas aldigi goriilmektedir. Bu
calismanin amaci, Hz. Peygamber’in kriz yonetim anlayisini temel ilkeler, kriz
asamalar1 ve yonetsel boyutlart bakimindan ortaya koymaktir. Bu dogrultuda
kriz, yonetim ve kriz yonetimi kavramlari ele alinmakta; tesebbiit, istisare, sabir,
kararlilik, cesaret, merhamet, yardimlagsma, dua ve degerlendirme gibi temel
ilkeler incelenmektedir. Uygulama bdliimiinde siyasi, askeri, sosyal ve ekonomik
krizlere iligkin tarihi 6rnekler kriz dncesi, kriz esnas1 ve kriz sonrasi agamalar
cercevesinde analiz edilmektedir. Farkli kriz 6rneklerinin ortak bir kavramsal
cergevede degerlendirilmesiyle Hz. Peygamber’in kriz yonetim anlayisinin temel
unsurlar1 belirlenmekte ve biitlinciil bir nebevi kriz yonetimi modeli ortaya

konulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Hadis, Hz. Peygamber, Kriz Yonetimi, Nebevi Yo6netim,

Nebevi Liderlik.

vV



ABSTRACT

Title of the Thesis: The Prophet Muhammad’s Approach to Crisis

Management

Author: Huzeyfe KITAZ

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Murat KAYA

Department: Fundamental Islamic Sciences

Sub-field: Hadith

Date: 13.08.2026

Page: VI (preliminary pages) + 124 (thesis)

Crises are extraordinary situations that threaten the stability of individuals and
societies and involve uncertainty and risk. The effective management of crises that
may arise in political, military, social, and economic contexts requires taking
preventive measures in advance, making appropriate and timely decisions during the
crisis, and undertaking the necessary evaluations and adjustments in its aftermath.
An examination of the life of the Prophet Muhammad reveals that he encountered
crises of various kinds and adopted specific principles and methods in managing
them. The aim of this study is to examine the Prophet’s approach to crisis
management in terms of its fundamental principles, stages of crisis management,
and managerial dimensions. Accordingly, the concepts of crisis, management, and
crisis management are examined, along with key principles such as tasabbiit,
consultation, patience, determination, courage, compassion, mutual assistance,
supplication, and evaluation. In the practical section, historical examples of political,
military, social, and economic crises are analyzed within the framework of the pre-
crisis, crisis, and post-crisis stages. By evaluating different crisis cases within a
common conceptual framework, the study identifies the fundamental elements of
the Prophet’s approach to crisis management and proposes a comprehensive

Prophetic model of crisis management.

Keywords: Hadith, Prophet Muhammad, Crisis Management, Prophetic
Leadership, Prophetic Leadership.
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GIRIS

Hayatin dogal bir pargasi olan krizler, bireylerin, topluluklarin ve devletlerin
kars1 karstya kaldiklar1 olagan dis1 durumlari ifade etmektedir. Krizler; siyasi, askerd,
sosyal, ekonomik ve inang alanlarinda ortaya ¢ikabildigi gibi ¢ogu zaman birden fazla
alan1 ayn1 anda etkileyebilmekte ve mevcut diizenin ciddi bigimde sarsilmasina yol
acgabilmektedir. Kriz zamanlarinda alinan kararlarin isabeti; sevk ve idareden sorumlu
kisilerin ilmi miiktesebat ve tecriibelerinin yani1 sira olgular1 basiret {izere okuma,
muhtemel risklere karsi tedbir alma (ihtiyat), istisare mekanizmasini galistirma,
kaynaklarin sevkinde maslahati esas alma, insan unsurunu merkeze koyma ve kriz
sonrasi ¢iktilar1 dirayetle degerlendirme becerisine tabidir. Bu yoniiyle kriz yonetimi,
yalnizca kriz aninda ortaya ¢ikan sorunlara miidahale etmekten ibaret olmayip kriz
oncesinde hazirlik yapmayt, kriz sirasinda dogru ve zamaninda kararlar almay1 ve kriz
sonrasinda meydana gelen sonuglar1 degerlendirerek yeniden yapilanmay1 kapsayan
cok boyutlu bir siiregtir.

Hz. Peygamber’in, niibiivvet gérevinin yani sira Miisliiman toplumun rehberi ve
yoneticisi olarak kars1 karsiya kaldigi olaylar incelendiginde, onun farkli nitelikteki
krizleri yonetme konusunda dikkat ¢ekici bir tecriibe ortaya koydugu goriilmektedir.
Mekke doneminde Miisliimanlara yonelik baski ve iskenceler, Habesistan hicreti,
Mekke’den Medine’ye hicret siireci, Medine’de farkli toplumsal gruplar arasinda
ortaya c¢ikan gerilimler, savaslar, ekonomik sikintilar ve Medine toplumunun
giivenligini tehdit eden gelismeler, Hz. Peygamber’in farkli kriz tiirleriyle karsi
karstya kaldigin1 gostermektedir. Bununla birlikte onun krizlere yaklagimi yalnizca
kriz ortaya ciktiginda verilen tepkilerden ibaret degildir. Krizlerin olusumunu
onlemeye yonelik tedbirler almasi, gelismeleri yakindan takip etmesi, bilgi toplamasi,
istisarede bulunmasi, uygun kisileri uygun gorevlerde degerlendirmesi, alternatif
¢Ozlim yollar1 gelistirmesi ve kriz sonrasinda ortaya ¢ikan sonuglari dikkate alarak yeni
diizenlemeler yapmasi, onun kriz yonetim anlayisinin sistematik bir nitelige sahip

oldugunu gostermektedir. !

! Hz. Peygamber'in kriz yonetimi stratejileri (dnleyici tedbirler almasi, istisareye bagvurmasi, liyakat
esasina gore gorevlendirme yapmasi ve kriz sonrast durum degerlendirmesi) hakkinda kapsamli bir
analiz i¢in bkz. Muammer Bayraktutar, Hz. Peygamber'in Kriz Yonetimi (Ankara: Otto Yaynlari, 2023),
45-50.



Hz. Peygamber’in kriz yonetim tecriibesinin incelenmesi, yalnizca tarihi bir
olaylar dizisinin ortaya konulmasi bakimindan degil, onun yonetim anlayisinin temel
esaslarinin belirlenmesi bakimindan da 6nem tasimaktadir. Nitekim siyer ve hadis
kaynaklarinda yer alan ¢ok sayida olay, farkli caligmalar igerisinde miistakil olarak ele
alinmis olmakla birlikte, bu olaylarin kriz yonetimi kavrami etrafinda biitiinciil ve
sistematik bir model icerisinde degerlendirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu
calisma, s6z konusu ihtiyacin karsilanmasina katki saglamay1 amacglamaktadir.

Bu arastirmanin temel amaci, Hz. Peygamber’in (s) kriz yonetim anlayisini
kavramsal, ilkesel ve uygulamali boyutlariyla ortaya koymaktir. Bu cercevede
oncelikle kriz, yonetim ve kriz yonetimi kavramlarinin sozliik, terim ve ser‘l anlamlari
ele alinacak; ardindan kriz yonetiminin mahiyeti ve baslica kriz tiirleri lizerinde
durulacaktir. Bdylece arastirmanin sonraki boliimlerinde incelenecek nebevi
uygulamalar i¢in kavramsal bir zemin olusturulacaktir. Daha sonra Hz. Peygamber’in
kriz yonetim modelinin temel ilkeleri tespit edilmeye ¢alisilacak; tesebbiit, istisare,
sabir, kararlilik, cesaret, merhamet, yardimlasma ve dua gibi ilkelerin kriz
stireglerindeki islevleri ortaya konulacaktir. Bunun yaninda kriz y6netiminin kriz
Oncesi, kriz esnast ve kriz sonrasi seklindeki asamalari esas alinarak nebevi
uygulamalarin siire¢ boyutu incelenecektir. Hedefin belirginligi, stratejik vizyon,
liyakat esasl gorevlendirme, bilgi yonetimi, verilerin izlenmesi ve durum analizi gibi
yonetsel unsurlarin ayrica ele alinmasiyla Hz. Peygamber’in kriz yonetim anlayisinin
stratejik ve yonetsel boyutlarinin ortaya konulmasi hedeflenmektedir.

Aragtirmanin ikinci temel amaci ise belirlenen ilke ve asamalarin tarihi olaylar
tizerindeki yansimalarint incelemektir. Bu dogrultuda siyasi krizler kapsaminda
Habesistan hicreti, Mekke’den Medine’ye hicret ve Hudeybiye Antlagsmasi siiregleri;
askeri krizler kapsaminda Bedir, Uhud, Hendek ve Huneyn gazveleri; sosyal krizler
kapsaminda Ifk hadisesi, Miistalikogullar1 hadisesinde Evs ve Hazreg arasinda ortaya
c¢ikan anlagsmazlik ve Mescid-1 Dirar hadisesi; ekonomik krizler kapsaminda ise Ebl
Talib Si‘bi’ndeki ekonomik kusatma, hicret sonrasinda muhacirlerin karsilastig
ekonomik kaynak kayb1 ve Ceysii’l-Usre’nin donatilmasi siirecinde yasanan kaynak
sikintist incelenecektir.

Calismanin 6nemi, Hz. Peygamber’in kriz yonetimine iliskin uygulamalarini
miinferit olaylar seklinde ele almak yerine, bunlar arasindaki ortak yonetim ilkelerini

ve yontemsel siirekliligi ortaya koymasindan kaynaklanmaktadir. Bu yaklasimin,



nebevi yOnetim anlayisinin biitiinciil bi¢imde anlasilmasina katki saglayacagi ve
giiniimiiz krizlerin agilmasina da destek sunacagi diistiniilmektedir.

Aragtirmanin kapsami, Hz. Peygamber’in (s) niibiivvet donemi igerisinde
karsilastig1 ve kriz niteligi tasidig1 degerlendirilen belirli olaylarla sinirlandirilmistir.
Caligmada biitiin tarihi olaylarin kriz kategorisine dahil edilmesi yerine, toplumun
giivenligi, siyasal istikrar1, askeri varligi, sosyal biitlinliigii veya ekonomik imkanlar
bakimindan ciddi tehdit ve belirsizlik meydana getiren olaylar tercih edilmistir. Bu
dogrultuda krizler inang, sosyal, ekonomik, siyasi ve askeri olmak iizere temel
kategoriler altinda tasnif edilmis ilgili krizlere iligkin se¢ilmis Srnekler ayrintili
bicimde incelenmistir.

Arastirmanin temel kaynaklarin1 Kur’an-1 Kerim ile Hz. Peygamber’in soz, fiil
ve uygulamalarini aktaran giivenilir hadis kaynaklari olusturmaktadir. Bunun yaninda
basta erken donem siyer ve megazi eserleri olmak iizere Islam tarihi, tabakat ve teracim
kaynaklarindan yararlanilmistir. [lmi malzemenin ana kaynaklardan derlenmesinde
tiimevarim (istikrd) yontemi, olaylarin incelenmesi ile bunlardaki kriz yonetimine dair
ilke ve esaslarin tespitinde ise analitik (tahlili) yontem kullanilmistir. Kriz, yonetim ve
kriz yonetimi kavramlarinin anlam alanlarinin belirlenmesi amaciyla da klasik Arap

dili ve sozliik kaynaklari ile ¢agdas yonetim literatiiriinden istifade edilmistir.
1. Literatiir Taramasi

Hz. Peygamber’in kriz yonetimi anlayis1 farkli acilardan ele alinmis olmakla
birlikte, mevcut ¢aligmalarin 6nemli bir kismi1 belirli kriz tiirleri veya miinferit siyer
olaylar1 iizerinde yogunlasmaktadir. Konuyla ilgili tez ve makaleler su sekilde
Ozetlenebilir:

A. Tezler

1. Settar Sacit Mercan’in, el-Menhecii'n-Nebevi fi Iddreti’l-Ezemati fi’l-
Kiitiibi 't-Tis ‘a bashkli doktora tezi (Bagdat Universitesi, 2024). Dokuz hadis
kitabindaki rivayetlerden hareketle sosyal, siyasi ve ekonomik krizlerde uygulanan
nebevi yontemler incelenmektedir. Arastirmamiz, hadis merkezli bir yapiya sahip olan
s6z konusu c¢aligmadan kaynak ve yontem bakimindan ayrilmaktadir. Nitekim
calismamizda yalmizca hadis verileriyle yetinilmeyip siyer kaynaklarindaki tarihi

olaylardan da yararlanilmaktadir.



2. Naile Abdurrahman Eba Uveyda’nin, Iddretii’l-Ezemdti’s-Siyasiyye ve'’l-
‘Askeriyye fi Dav’i’s-Siinneti'n-Nebeviyye baslikli yiiksek lisans tezi (Al-i Beyt
Universitesi, 2011). Calisma; siyasi ve askeri krizlerin ydnetimini hadisler {izerinden
ele almaktadir. Habesistan’a ve Medine’ye hicret, Hudeybiye Antlagsmasi ile Bedir,
Uhud, Hendek, Huneyn ve Tebiik savaslari ¢alismanin baslica 6rnekleridir. Hadislerin
tahrici, isnadlarin incelenmesi ve sihhat degerlendirmesi ¢alismada énemli bir yer
tutmaktadir. Arastirmamiz; siyer kaynaklarindaki verileri de icermesi, ayrica siyasi ve
askeri kriz tiirlerini kapsaml1 bigimde ele almas1 yontiyle farklilagsmaktadir.

3. Sitheyr Abdurrahman Selman’n, /ddretii’I-Ezemdti fi ’s-Sireti'n-Nebeviyye ve
Tatbikdtuhd fi’l-Idareti’'t-Terbiyye bashkli yiiksek lisans tezi (Amman Arap
Universitesi, 2022). Calisma kriz ydnetimini Hudeybiye Antlasmasi ve Mekke nin
Fethi {izerinden ele almakta ve ulasilan ilkeleri egitim yonetimi alanindaki
uygulamalarla iliskilendirmektedir. Bu yoniiyle calisma, mevcut arastirmadan hem
orneklem hem de amag¢ bakimindan ayrilmaktadir.

4. Sadika Muhammed Siileyman el-Cemel’in el-Hedyii'n-Nebevi fi Idareti’l-
Ezemati’l-Ictima ‘iyyeti’l- Amme baslikli yiiksek lisans tezi (Urdiin Universitesi,
2008). Arastirma nebevi donemde yasanan sosyal krizleri ve bu krizlerin yonetiminde
izlenen ilkeleri incelemektedir. Calisma sosyal krizlerle sinirli olmast bakimindan
aragtirmamizdan ayrilmaktadir.

B. Kitap

1. Muammer Bayraktutar’in Hz. Peygamber’in Kriz Yonetimi adli kitab,
Ankara’da Otto Yayinlan tarafindan 2023 yilinda yayimlanmis olup 480 sayfadan
olusmaktadir. Eser, Hz. Peygamber’in krizlerle karsilasma ve bunlar1 yOnetme
bi¢imini siyer ve siinnet kaynaklar1 {izerinden incelemekte; kriz yonetiminde ortaya
cikan ilke, yontem ve stratejileri sistematik bicimde ele almaktadir. Kitapta kriz
kavram1 ve Islam’daki algilanis1 incelendikten sonra, nebevi donemdeki bazi krizler
ele alinmakta ve kriz yonetiminde kullanilan ilke ve yontemler maddi ve stratejik, dini
ve ruhi, psikolojik, idari, siyasi ve sosyal, hukuki, ahlaki ve ekonomik boyutlariyla
siniflandirilmaktadir.

Bu eser, konusu ve bashigi bakimindan mevcut arastirmaya en yakin
calismalardan biridir. Her iki arastirmada da Hz. Peygamber’in kriz yonetimi anlayisi
siyer ve slinnet 15181nda ele alinmakta ve nebevi uygulamalardan kriz yonetimine

iliskin ilke ve yoOntemler ortaya konulmaktadir. Bununla birlikte, Bayraktutar’in
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calismasinda ilke, yontem ve stratejilerin siniflandirilmast ve agiklanmasi 6n plana
c¢ikarken, mevcut arastirmada nebevi donemde meydana gelen krizler tarihi olaylar ve
kriz siire¢leri temelinde analitik olarak incelenmektedir.

Aragtirmamizda siyasi, askeri, sosyal ve ekonomik krizlere iliskin farkli 6rnekler
ele alinmakta; krizlerin sebepleri, gelisim siiregleri, kriz sirasinda alinan tedbirler ve
kriz sonrasinda gergeklestirilen uygulamalar birlikte degerlendirilmektedir. Ayrica
kriz yonetimi, kriz 6ncesi hazirlik ve 6nleme, kriz sirasinda miidahale ve kontrol, kriz
sonrasi toparlanma ve degerlendirme asamalar1 ¢ergevesinde incelenmekte; istisare,
tesebbiit, bilgi toplama, planlama, hazirlik, kararlilik, esneklik, tedbir ve is birligi gibi
ilkelerin farkli krizlerdeki yansimalar1 analiz edilmektedir.

Dolayisiyla, baslik ve genel konu bakimindan énemli bir kesisme bulunmakla
birlikte, mevcut arastirma farkli kriz tiirlerini tarihl baglamlari igerisinde ele alarak Hz.
Peygamber’in kriz yonetimindeki ortak ilkeleri, asamalar1 ve uygulama bigimlerini
ortaya koymay1 hedeflemektedir. Bu yoOniiyle ¢alisma, Bayraktutar’in eserinden farkli
olarak tarihi olaylarin ¢ok yonlii analizi ve farkli kriz tiirlerinin biitiinciil bir cercevede
degerlendirilmesine odaklanmaktadir.

C. Makaleler

1. Muhammed Muslih Muhammed ez-Zu‘bi’nin “Iddretii'l-Ezemat fi Dav'i's-
Siinneti'n-Nebeviyye: Hadisetii'l-Ifk  Unmiizecen” bashkli makalesi (2014), ifk
hadisesini nebevi kriz yonetiminin uygulamali bir 6rnegi olarak incelemektedir. Krizin
asamalari, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) krize yaklasimi ve krizin toplum iizerindeki
etkileri lizerinde durulmaktadir. Calismanin tek bir sosyal kriz 6rnegine odaklanmasi,
mevcut arastirmadan temel ayrisma noktasidir.

2. Omer Ahmed el-Mustafa Hayati ve Abdiilkadir Muhammed Ahmed
Def*ullah’in “el-Menhecii'n-Nebevi fi Iddreti'l-Ezemat: Sahifetii Kureys li-Mukdta'ati
Beni Hésim ve Beni Abdiilmuttalib Unmiizecen” baslikli makalesi (2015), Mekke
donemindeki boykot hadisesini kriz yonetimi agisindan degerlendirmekte; kriz 6ncesi,
kriz siras1 ve kriz sonrasi siirecleri ele almaktadir. Calisma, tek bir kriz 6rnegiyle sinirh
olmasi1 bakimindan mevcut aragtirmadan ayrilmaktadir.

3. Ahmed Siileyman Avad er-Rukab’in “Iddretii'r-Resiil (s.a.v.) li'l-Ezemati'l-
Iktisadiyye: Nemdzic Tatbikiyye” bashikli makalesi (2017), Mekke ve Medine

donemlerinde karsilasilan ekonomik sorunlari ve bunlarin ¢6ziimiinde kullanilan



nebevi yontemleri incelemektedir. Calisma ekonomik krizlere yogunlagirken mevcut
aragtirma ekonomik krizleri siyasi, askeri ve sosyal krizlerle birlikte ele almaktadir.

4. Siiheyr Abdurrahman Selman’in g¢alismasindan hareketle 2023 yilinda
yayimlanan ve “Iddretii'l-Ezemat fi's-Sireti'n-Nebeviyye ve Tatbikatiihd fi'l-Idareti't-
Terbeviyye: Sulhu'l-Hudeybiye ve Fethu Mekke Unmiizecen” agisindan inceleyen
makale de konuyla ilgili aragtirmalar arasinda degerlendirilebilir. Bu c¢alisma,
Hudeybiye ornegi lizerinden kriz yonetimi ilkelerini ortaya koymasi bakimindan
mevcut arastirmayla kesismekle birlikte, tek bir olay ve egitim yonetimi perspektifiyle
siirhdir.

5. Abdurrahim Yesilmen’in “Hadislerde Kriz ve Afet Yonetimi Anlayisi: Hz.
Peygamber’in Uygulamalarinin Giiniimiiz Kriz Y6netimine Katkis1” baghikli bildirisi,
hadis metinleri izerinden kriz ve 6zellikle afet yonetimi konusunu ele almakta ve Hz.
Peygamber’in uygulamalarinin giiniimiiz kriz yonetimine saglayabilecegi katkilar
tizerinde durmaktadir. Bu ¢alisma, daha c¢ok afet yonetimi ve nebevi uygulamalarin
giiniimiiz kriz yonetimine yansimalari iizerinde yogunlasmaktadir.> Arastirmamiz ise
krizleri yalnizca afet boyutuyla sinirli tutmayarak siyasi, askeri, sosyal ve ekonomik
boyutlariyla tarihsel siyer baglaminda ele almakta; ayrica kriz yonetimini kriz 6ncesi,
kriz esnasi1 ve kriz sonras1 olmak tizere asamali bir siire¢ i¢erisinde incelemektedir. Bu
yoniiyle mevcut arastirma, kapsami ve ele aldigi kriz tiirleri bakimindan s6z konusu
calismadan ayrilmaktadir.

6. Mustafa Soycan’m “Uhud Savasi Ozelinde Hz. Peygamber’in Kriz Y&netimi”
baslikli makalesi, Hz. Peygamber’in kriz yonetimi anlayisini Uhud Gazvesi 6zelinde
ele almaktadir. Calismada Uhud Savasi oncesinde krizlere karsi hazirlik, savas
sirasinda krizin yonetimi ve savas sonrasinda normale doniis, degerlendirme ve

krizden Ogrenme siirecleri incelenmektedir.’

Arastirmamiz ise kriz yOnetimini
yalnizca Uhud Gazvesi ile sinirlandirmamakta; Bedir, Uhud, Hendek, Huneyn ve diger
askeri olaylarin yani sira siyasi, sosyal ve ekonomik nitelikteki krizler1 de

kapsamaktadir. Dolayisiyla mevcut ¢alisma, farkli kriz tiirlerini ve farkl tarihi olaylar

2 Abdurrahim Yesilmen, “Hadislerde Kriz ve Afet Yonetimi Anlayisi: Hz. Peygamber’in
Uygulamalarinin Giintimiiz Kriz Yonetimine Katkis1”, Dil, Din, Diisiince Ve Yorum Sempozyumu II
Bildiriler Ozet Kitab: (Izmir: Izmir Katip Celebi Universitesi Yayinlari, 2025), s. 82.

3 Mustafa Soycan, “Uhud Savasi Ozelinde Hz. Peygamber’in Kriz Yénetimi”, Akademik Platform
Islami Aragtirmalar Dergisi 9/2 (2025), ss. 349-372.



bir arada degerlendirerek Hz. Peygamber’in krizlere yaklasimini daha genis bir
cergevede ortaya koymay1 amaglamaktadir.

7. Muammer Bayraktutar’in “Kriz Yonetimi Ag¢isindan Hz. Peygamber’in Gog
Sorununa Yaklagimi ve Giincel Degeri” basliklt makalesi, Hz. Peygamber ve ilk
Miisliimanlarin karsilastig1 gé¢ sorununu kriz yonetimi perspektifinden ele almakta ve
nebevi yaklagimin giiniimiizdeki gé¢ sorunlarinin ¢oziimiine saglayabilecegi katkilar
degerlendirmektedir.* Arastirmamizda ise hicret, siyasi krizler baglaminda ele
alinmakla birlikte arastirmanin kapsami go¢ olgusuyla sinirlandirilmamaktadir.
Calismamizda siyasi krizlerin yaninda askeri, sosyal ve ekonomik krizler de
incelenmekte ve Hz. Peygamber’in farkli kriz tiirleri karsisindaki uygulamalarindan
hareketle daha kapsamli bir kriz yonetimi anlayis1 ortaya konulmaya ¢alisilmaktadir.

Literatiirdeki ¢aligmalar genel olarak degerlendirildiginde, arastirmalarin 6nemli
bir kisminin belirli bir kriz tiirline, tekil bir olaya veya belirli bir kaynak grubuna
odaklandig1 goriilmektedir. Sosyal krizleri, siyasi ve askeri krizleri veya ekonomik
krizleri miistakil olarak ele alan caligmalarin yani sira ifk hadisesi, Beni Hasim ve Beni
Abdiilmuttalib boykotu, Hudeybiye Antlagsmasi ve Mekke’nin Fethi gibi belirli
olaylar1 inceleyen arastirmalar da bulunmaktadir. Ayrica bazi caligmalar hadis
merkezli, bazilar1 ise egitim yonetimi gibi belirli disiplinlerin perspektifinden konuyu
degerlendirmistir.

Mevcut arastirma ise nebevi donemdeki farkli kriz tlirlerini birlikte ele almas1 ve
bunlarin yonetiminde ortaya ¢ikan ortak ilke ve yontemleri tespit etmeye ¢aligmasi
bakimindan 6nceki ¢aligmalardan ayrilmaktadir. Arastirmada siyasi, askeri, sosyal ve
ekonomik krizlerden cesitli 6rnekler incelenmekte; kriz yonetiminin hazirlik ve
onleme, krizle miicadele ve kontrol, kriz sonrasi toparlanma ve degerlendirme
asamalar1 dikkate alinmaktadir. Bu cercevede istisare, tesebbiit, bilgi toplama,
planlama, hazirlik, kararlilik, esneklik ve tedbir gibi nebevi kriz yonetiminin temel
ilkeleri farkli olaylar iizerinden analiz edilmektedir.

Dolayistyla arastirmamizin amaci yalnizca belirli krizlerin nasil yonetildigini
ortaya koymak degil, farkli kriz 6rneklerinden hareketle nebevi kriz yonetiminin
biitiinciil yapisini, ortak ilkelerini ve krizlerin niteligine gore degisen uygulama

bicimlerini ortaya koymaktir. Bu yoniiyle calisma, Onceki arastirmalarin ortaya

4 Muammer Bayraktutar, “Kriz Yonetimi A¢isindan Hz. Peygamber’in Go¢ Sorununa Yaklagimi ve
Giincel Degeri”, llahiyat Akademi 4 (2016), ss. 99-128.



koydugu kismi verileri daha genis bir tarihi ve analitik cergevede bir araya getirmeyi
hedeflemektedir.

Bu yoOniiyle arastirmanin, Hz. Peygamber’in (s) kriz yonetim anlayisinin temel
ilkelerini, asamalarini ve yonetsel unsurlarini sistematik bir biitiinliik igerisinde ortaya
koymaktadir. Calismanin nihai hedefi, modern kriz yonetimi teorilerini dogrudan Hz.
Peygamber’in uygulamalarina tasimak veya tarihi olaylar1 cagdas yonetim
modellerine zorla uyarlamak degil; nebevi uygulamalarda mevcut olan yonetim ve kriz
yoOnetimi unsurlarini kendi tarihi, dini ve toplumsal baglami igerisinde tespit etmek ve
bunlar arasindaki ortak ilkeleri analitik bir yontemle goriiniir hale getirmektir. Boylece
arastirma, Hz. Peygamber’in krizler karsisindaki tutumunu tarihi bir tecriibe olmanin
Otesinde, krizlerin dnlenmesi, yonetilmesi ve kriz sonrasinda yeniden yapilanmanin
saglanmasia iliskin ilkeler biitiinii olarak degerlendirmeye katki sunmay1

amaclamaktadir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Kriz Kavraminin Sozliik, Terim ve Ser‘i Anlami

2.1.1. Sozlilkk Anlanm
“Kriz” kavrami sozliiklerde farkli sekillerde agiklanmakla birlikte, bu tanimlari

ortak bir anlam g¢ercevesinde 6zetlemek miimkiindiir. Arapca ((j) kokiinden tiireyen

bu kelime, klasik sozliiklerde esas itibartyla siddet, sikisma ve daralma gibi anlamlara
gelmektedir. Tutmak, alikoymak ve engellemek anlamina gelen "s\s ! - s p's}!\” ifadesi,
“bir ilact kullanmaktan kaginmak veya perhiz yapmak” anlaminda kullanilmaktadir.’
Bu kok ayni zamanda baski ve kuvvet anlami da tasimaktadir. Nitekim “siddetli

1sirma” anlami, kisinin agzini acamayacak derecede kuvvetli bir sikmayi ifade

etmektedir. Yine son derece ¢irkin ve hos karsilanmayan bir durum icin kullanilan

"a yf)ﬂ"kelimesi de kisinin iizerinde bask1 olusturan agir ve rahatsiz edici bir durumu

ifade etmektedir.°

5 Ahmed b. Faris, Miicmelii'l-Luga, thk. Ziiheyr Abdiilmuhsin Sultan (Beyrut: Miiessesetii'r-Riséle,
1406/1986), 1/95.

¢ Ahmed b. Faris, Mu ‘cemii Mekdyisi'l-Luga, thk. Abdiisseliam Muhammed Har(in (Kahire: Mektebetii
ve Matbaatli Mustafa el-Babi el-Halebi, 1389-1392/1969-1972), 1/97-98.



Kavramin cevresel ve toplumsal sartlarla iliskili kullanimina bakildiginda ise

Araplarin  kriz (Zusf)!\) kelimesini darlik, sikinti ve siddetli zorluk anlaminda

kullandiklar1 goriilmektedir. Nitekim "aw.) sl ifadesi, kurakligin siddetlendigi ve

yagmurun kesildigi yillar icin kullanilmaktadir. ” Benzer sekilde savas alanlarinin dar,

sikisik ve cetin yapisi sebebiyle bu tiir yerlere "p"b” ad1 verilmistir.

“Kriz” kelimesinin Tiirk¢e sozliiklerdeki anlamina bakildiginda, Fransizca
"crise" kelimesinden Tiirkgeye gectigi goriilmektedir. Tirk Dil Kurumu’nun Giincel
Tiirkge Sozligi’nde “kriz”; “bir seye, bir duruma birdenbire yakalanma, tutulma,
buhran” seklinde tanimlanmakta; mecaz anlamiyla ise “toplum yasaminda, devlet
yonetiminde veya ekonomide aniden ortaya ¢ikan tehlikeli durum, ¢okiintii” olarak
aciklanmaktadir.® Bu tanimdan hareketle kriz kavraminin, ani bigimde ortaya ¢ikan ve
birey, toplum, devlet veya ekonomik diizen lizerinde tehdit ve bozulmaya yol acabilen

olaganiistii durumlari ifade ettigi sdylenebilir. Bununla birlikte kavramin Islam tarihi

ve siyer baglamindaki karsilig1 olan Arapga "el-ezme" (3»)';11) kelimesinin kdkenine

inildiginde; bu lafzin yalnizca sozliik anlamindaki maddi darlik ve siddeti degil, ayn
zamanda bireysel ve toplumsal diizeni derinden sarsan c¢ok boyutlu olaganiistii
durumlar ifade ettigi gortilmektedir.

Biitlin bu agiklamalar gdstermektedir ki Arap dilinde “kriz” kavrami; gii¢lii bir
sekilde tutma, sikistirma, daraltma ve kusatma anlamlariyla yakindan iliskilidir. Bu
anlamlar ise insan1 hareket alaninin daraldigi, baskinin arttig1 ve olagan yontemlerin
yetersiz kaldigi bir durumu cagristirmaktadir. Bu g¢ercevede, kelimenin modern
donemde kritik durum, ¢ikmaz, olaganiistii hal veya kriz anlamlarinda kullanilmaya
baslanmas1 da dogal bir gelismedir. Zira giinimiizdeki terim anlami, sozlik
anlamindan biitiiniiyle farkli olmay1p, onun ifade ettigi siddet, daralma ve sikismiglik

olgusunu ¢esitli alanlara tasimis bulunmaktadir.

7 Mecdiiddin Muhammed b. Ya‘kiib el-Firzabadi, el-Kamiisii'l-Muhit (Beyrut: Miiessesetii'r-Riséle,
2005), 1075.
8 Tiirk Dil Kurumu, "Kriz", Giincel Tiirkge Sozliik, erisim 19 Eyliil 2026, https://sozluk.gov.tr



2.1.2. Terim Anlami

Yonetim literatiiriinde kriz kavrami, farkli teorik yaklagimlar ve bakis agilari
dogrultusunda c¢esitli sekillerde tanimlanmistir. Bununla birlikte bu tanimlarin biiyiik
Olclide ortaklastigi nokta, krizin kurum veya toplumun istikrarini tehdit eden
olaganiistii bir durum olmas1 ve etkilerinin sinirlandirilabilmesi i¢in hizli ve isabetli
miidahaleyi zorunlu kilmasidir.

Bu kapsamda Hidir Kazim Hammud krizi; “orgiitiin temel hedeflerini tehdit
eden, gorevlerini yerine getirme kapasitesini sinirlandiran ve belirsizlik ile zaman
baskisinin hakim oldugu sartlarda hizli karar alinmasini gerektiren ani bir olay”
seklinde tanimlamaktadir.” Bu tanim, krizin temel unsurlarimi agik bigimde ortaya
koymaktadir. Buna gore kriz; beklenmedik sekilde ortaya ¢ikmasi, temel hedefleri
tehdit etmesi, zaman baskisi olusturmasi ve belirsizlik ortaminda acil kararlar
alinmasin1 zorunlu kilmasi gibi 6zellikleri biinyesinde barindirmaktadir.

Incelenen diger tanimlara bakildiginda ise bunlarin ii¢ temel yaklasim etrafinda
toplandig1 goriilmektedir. Birinci yaklasim, krizi kurumun veya toplumun varligin
tehdit eden kritik bir durum olarak degerlendirmekte ve karar vericiyi sinirli segenekler
arasinda hayati tercihler yapmaya zorlayan bir siire¢ seklinde ele almaktadir. Ikinci
yaklagim ise krizin yonetim sistemi tizerindeki etkilerine odaklanmakta; onu isleyisin
aksamasina, kurumsal dengenin bozulmasina ve olagan faaliyetlerin kesintiye
ugramasina yol agan bir diizensizlik hali olarak tanimlamaktadir. Ugiincii yaklasim ise
krizi, beklenmedik sekilde ortaya c¢ikan, zaman baskis1 altinda gelisen ve bilgi ile
imkanlarin sinirh oldugu sartlarda hizli tepki verilmesini zorunlu kilan bir olay olarak
gormekte; zamaninda ve dogru miidahalede bulunulmadig: takdirde kayiplarin giderek
artabilecegine dikkat cekmektedir.

Bu yaklagimlar birlikte degerlendirildiginde, aralarinda bir geliskiden ziyade
birbirini tamamlayan bir iligki bulundugu anlagilmaktadir. Nitekim her biri krizin
farkli bir yoniinli 6n plana ¢ikarmaktadir. Bazi tanimlar krizin sonuglarini, bazilari
ortaya cikis sebeplerini veya temel 6zelliklerini, bazilar ise etkin kriz yonetiminin
gerekliliklerini vurgulamaktadir. Bu durum ise kriz kavraminin daha kapsamli ve

biitiinciil bicimde anlasilmasina katki saglamaktadir.

9 Hudayr Kadzim Hammud, Iddretii'l-Ezemdt (Amman: Darii'l-Mesire li'n-Nesr ve't-Tevzi‘ ve't-Tiba‘a,
2000), 29.
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Biitiin bu degerlendirmelerden hareketle kriz; hayati menfaat ve hedefleri tehdit
eden, normal isleyisi bozan, belirsizlik ve zaman baskisinin hakim oldugu ani ve
olaganiistii bir durum olup, etkilerinin en aza indirilebilmesi ve miimkiin oldugunda
gelisim firsatina doniistliriilebilmesi i¢in bilingli bir yonetim anlayisini, hizli karar
almay1 ve etkin miidahaleyi gerekli kilan bir siire¢ seklinde tanimlanabilir.

Bu tanim, arasgtirmanin amaciyla daha uyumlu goriinmektedir. Zira kriz
olgusunun hem temel 6zelliklerini hem de etkili kriz yonetiminin gerektirdigi unsurlari
bir araya getirmekte; bdylece Hz. Peygamber'in hayatindaki uygulamalarin
incelenmesine teorik bir zemin hazirlamaktadir. Nitekim siyerde karsilasilan krizler,
Restlullah’in hikmetli liderligi, isabetli kararlar1 ve iistiin yonetim kabiliyeti sayesinde
yalnizca bertaraf edilmemis, ayni zamanda toplumun giiclenmesine ve
kurumsallagsmasina katki saglayan énemli firsatlara doniistiiriilmistir.

Kriz kelimesinin etimolojik kokenine bakildiginda, aslinin Grekge “krinein”
sOzciigiine dayandigr ve “akil yiiriitmek, karar vermek, ayirmak™ gibi anlamlara
geldigi goriilmektedir. Latincede ise kriz, karar anlaminin yani sira badire, buhran,
bunalim, bunalt1 ve sikint1 kelimelerine karsilik gelmektedir. Zamanla kullanim alan
genisleyen bu kelime, 1500°1i yillarda tip alaninda; bir hastalikta atesin birdenbire
diismesini veya yiikselmesini, hastaligin nobetlese olarak artmaya basladigi an1 ve
ilerleyerek ulastigi doruk noktasini ifade etmek {iizere kullanilmaya baslanmistir.
Ayrica tip alaninda ndbet ve atak kelimeleri ile es anlamli olarak da kullanilmistir.
Kelimenin farkli dillerdeki ve disiplinlerdeki bu etimolojik seriiveni, kavramin
derinligini ortaya koymaktadir.!® Bu tarihsel ve etimolojik arka plandan sonra, kriz
kavrammin Islami perspektifteki ve Ser' literatiirdeki karsiligmi tespit etmek dnem

arz etmektedir.
2.1.3. Ser‘i Anlami

Kur’an-1 Kerim ve hadisler incelendiginde, kriz kavraminin farkli anlam ve
cagrisimlarla ele alindig1 goriilmektedir. Bu kullanim, yalnizca maddi sikinti ve darligi
ifade etmekle sinirli kalmayip, insani dini ve ahlaki sorumluluklariyla yiizlestiren daha

kapsamli bir anlam ¢ergevesi sunmaktadir. Nitekim Kur’an-1 Kerim’de kriz olgusuna

en yakin kavramlardan biri musibet (iw2l) olup, bu kavram cesitli baglamlarda

10 Bayraktutar, Hz. Peygamber'in Kriz Yonetimi, 24-25.
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zikredilmistir. Bunlardan biri su ayet-i Kerimedir: “Onlar, kendilerine bir musibet
isabet ettiginde, ‘Siiphesiz biz Allah’a aidiz ve yine O’na donecegiz.’ derler.”!! Bu
ayet dikkate alindiginda, musibet kavrammin Islami perspektifte yalnizca
beklenmedik bir olay veya maddi bir engel olarak degerlendirilmedigi anlagilmaktadir.

Aksine musibet, insanin psikolojik direncini, imanmi ve tevekkiiliinii sinayan bir

imtihan siirecini ifade etmektedir. Ayette yer alan (Osx>', 4J) Uls & b)) ifadesi ise, kriz

karsisinda sergilenmesi gereken ilk psikolojik tutumu ortaya koymaktadir.

Zira yaganan gegici olayin mutlak kudret sahibi Allah’a nispet edilmesi, insanin
stiklinetini korumasina, olaylar1 daha saglikli degerlendirmesine ve isabetli kararlar
almasina katki saglamaktadir.

Kriz kavraminin s6zliikk anlamina yakin bi¢imde kullanildig: 6rneklerden biri de
Hz. Ali’nin ¢ocukluk donemine iligkin rivayettir. Ebii’l-Haccac’in naklettigine gore:

“Yiice Allah’in Ali b. Ebt Talib’e liitfettigi nimetlerden biri de Kureys’in siddetli bir

kriz (?\A)‘T) yasadig1 dénemde gerceklesmistir...”!? Bu rivayette kriz, Mekke toplumunu

etkisi altina alan agir ekonomik sikintiy1 ve kithigi ifade etmektedir. Kureys kabilesinin
gecim kaynaklarinin daralmasi ve ekonomik imkanlarinin biiyiik 6l¢lide azalmasi,
kelimenin so6zlilkk anlaminda ifade edilen “siddetli darlik” ve “sikismislik” ile
ortiismektedir. Bununla birlikte burada dikkat ¢eken husus, s6z konusu krizin yalnizca
bir ekonomik bunalim olarak degil, aynm1 zamanda sosyal iliskilerin yeniden
sekillenmesine vesile olan ilahi bir siire¢ olarak sunulmasidir. Nitekim bu donemde
Hz. Peygamber'in Hz. Ali’nin himayesini iistlenmesi,'* krizin toplumsal dayanismay1
giiclendiren sonuglarmdan biri olmustur. Bu durum, Islam diisiincesinde krizin
yalnizca bir musibet degil, ayni zamanda toplumsal sorumlulugun ve dayanigmanin
giliclenmesine imkan saglayan bir doniisiim siireci olarak da degerlendirilebilecegini
gostermektedir. Bu baglamda “kriz” kavraminin, toplumun karsi karsiya kaldigi

ekonomik ve sosyal sikintiyr ifade etmek iizere kullanildigi anlagilmaktadir. Bu

1 el-Bakara 2/156.

12 Ebli Abdullah Muhammed b. Abdullah el-Hakim en-Nisablri, el-Miistedrek ‘ale's-Sahihayn, thk.
Mustafa Abdiilkadir Ata (Beyrut: Darii'l-Kiitiibi'l-Ilmiyye, 1411/1990), 3/666.

13 Ebt Muhammed Abdiilmelik Ibn Hisam, es-Siretii'n-nebeviyye, thk. Mustafa es-Sekka vd. (Kahire:
Sirketii Mektebeti ve Matbaati Mustafa el-Babi el-Halebi, 1375/1955), 1/246. Ayrica bk. Ebii’l-Kasim
es-Sitheyli, er-Ravzii'l-iinf fi serhi's-Sireti'n-nebeviyye li'bn Hisam (Beyrut: Darii Thyai't-Tiirasi'l- Arabi,
1412), 2/162.
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olaganiistii durum, toplumun i¢inde bulundugu darbogazin asilabilmesi amaciyla
sosyal dayanigmay1 esas alan yonetsel tedbirlerin alinmasini gerekli kilmistir.
Baska bir rivayette Said b. Yesar sdyle demektedir: “Ciiheyne kabilesinden,

simdiye kadar kendisinden daha iri ve uzun boylu bir kimse gérmedigim bir adam

gordiim. O soyle dedi: ‘Insanlarin siddetli bir kriz %)) veya katlik (&) yasadig: sirada

Restlullah'in (s.a.v.) yanina geldim. Restlullah (s.a.v.) ashabina: “Onlar1 aranizda

paylastirin.” buyurdu...”'*

Bu rivayette kriz (isY))  kelimesinin lezbe (&0 kelimesiyle birlikte

kullanilmasi, kavramin anlamini daha belirgin héle getirmektedir. Nitekim klasik
sozliiklerde lezbe, siddetli kuraklik, kithk ve yagmurun kesilmesi seklinde
aciklanmaktadir.!> Buna gore burada kriz, insanlarin temel hayat ihtiyaclarini tehdit
eden agir ekonomik ve sosyal bunalimi ifade etmektedir. Bu olaganiistii durum
karsisinda Hz. Peygamber, insanlar1 aileler arasinda paylastirarak yiikiin toplum
geneline dagitilmasini saglamis; bdylece sosyal dayanismay1 esas alan etkili bir kriz
yonetimi modeli ortaya koymustur.

Hadiste kriz kavramiyla anlam bakimindan ortiisen bir diger kavram ise fitne

(axd)l) dir. Nitekim kudsi bir hadiste Yiice Allah’in sdyle buyurdugu rivayet

olunmaktadir. “...Kendilerini mi, yoksa beni mi aldatiyorlar? Izzetime yemin ederim
ki onlara oyle bir fitne gdnderecegim ki, onun i¢inde en agirbasli ve basiretli kimseler
bile saskinliga diisecektir.”!® Bu rivayet, fitne kavraminin krizle ortak ydnlerini agik
bi¢cimde ortaya koymaktadir. Zira fitne, insanin zihinsel ve psikolojik dengesini sarsan,
en basiretli kisileri dahi kararsizliga siiriikleyen agir bir imtihani ifade etmektedir. Bu
yoniiyle fitne, yonetim literatiiriinde krizin “karar alma siire¢lerini olumsuz etkileyen,
belirsizlik ve karmasa olusturan olaganiistii durum” seklindeki tanimlariyla biiyiik
ol¢iide ortiismektedir. Dolayisiyla bu baglamda fitne, yerlesik diizeni sarsan ve yeni
sartlar karsisinda hikmetli bir yonetim anlayisini zorunlu kilan agir bir sinav niteligi

tasimaktadir.

14 Eb Bekr Ahmed b. Amr ibn Ebi Asim, el-Ahdd ve'l-mesdni, thk. Basim Faysal Ahmed el-Cevabire
(Riyad: Darii'r-Raye, 1411/1991), "Kitabii'r-Rical", 5/351.

'S Muhammed b. Miikerrem ibn Manziir, Lisdnii'l- ‘Arab (Beyrut: Daru Sadir, 1414), “Izb” md., 1/738.
16 Ebti Muhammed Abdullah b. Abdirrahméan ed-Darimi, Miisnedii'd-Ddrimi, thk. Hiiseyin Selim Esed
ed-Darani (Riyad: Darii'l-Mugni, 1412/2000), "Mukaddime", 1/340.
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Yukaridaki deliller birlikte degerlendirildiginde, Islam’1n kriz anlayisinin krizi
yalnizca rastlantisal veya sebepsiz gelisen bir olay olarak gormedigi anlasilmaktadir.
Aksine kriz, ilahi takdir ¢cercevesinde gerceklesen bir imtihan veya temhis (arinma ve
olgunlasma) vesilesi olup, insanin maddi ve manevi hayatini etkileyen, psikolojik
dengeyi sarsan ve mevcut sartlari degistiren olaganiistii bir durumdur.

Bununla birlikte krizin Allah'in takdiriyle meydana gelmesi, insanin iradesini ve
sorumlulugunu ortadan kaldirmamaktadir. Bilakis bu durum, insanin tedbir alma, plan
yapma, gerekli sebeplere bagvurma ve isabetli karar verme yiikiimliligini
baslatmaktadir. Bu yoniiyle kriz ilah1 takdirin bir sonucu; ona kars1 alinacak tedbirler
ise kullugun ve yeryiiziindeki halifelik sorumlulugunun bir geregidir.

Bu degerlendirmeler 1s18inda kriz, ser‘l acidan “Allah'in takdiriyle meydana
gelen; insanin maddi ve manev1 istikrarini sarsarak onu agir bir imtihanla kars1 karsiya
birakan; buna karsilik tevekkiil, sabir ve hikmetli yonetim anlayisiyla birlikte gerekli

tedbirlerin alinmasini zorunlu kilan olaganiistii bir durum” seklinde tanimlanabilir.

2.2. Yonetim Kavraminin Sozliik, Terim ve Ser‘i Anlami

2.2.1. Sozliik Anlamm

Terimlerin sozlilk kdkenlerinin incelenmesi, onlarin terim anlamlarmin dogru
bicimde anlasilmasi acisindan temel bir baslangic noktasidir. Zira terimler, ilmi bir

kavrama doniisiirken cogu zaman sozliik anlamlarinin 6nemli bir kismin1 muhafaza

ederler. “Yodnetim” (3,1>Y!) kelimesi Arapcada (, s >) kokiinden tiiremis olup bu kok;
donmek, dolagmak, ¢evirmek, yonlendirmek ve bir seyi idare edip tasarrufta bulunmak
gibi genis anlamlar tasimaktadir. Nitekim Lisdnii'l-'Arab'da “6\)3: 9 195yl ;L;&J\ BIEW
ifadesiyle bir seyin donmesi ve hareket etmesi agiklanmais; “;giJ\ )\;T” ise bir seyi

dondiirmek veya bir durumdan bagka bir duruma yonlendirmek anlaminda
kullanilmistir.'” Bu kullanim ayn1 zamanda isleri yiiriitme ve devlet islerini idare etme

anlamlarin1 da kapsamaktadir.

17 Ibn Manzir, Lisdnii'l- ‘Arab, ‘dvr’ md.
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Sozliik alimleri de bu anlamu teyit etmektedir. el-Kdamiisi'l-Muhit'te < #3) ,)s1”

ifadesi, “isi diizenledi, yonetti ve idare etti” seklinde agiklanirken; « josl) )\ﬁ” ise “isin

diizenlenmesini ve sevk ve idaresini iistlendi” anlaminda kullanilmaktadir.'® Bu
aciklamalar gostermektedir ki yonetim kavraminin sozlik anlami yalnizca fiziksel
hareketi ifade etmemekte; bilingli planlama, diizenleme ve belirli bir amaca yonelik

sistemli tasarruf anlamlarin1 da kapsamaktadir.
Ibn Faris de (, s >) kokiiniin temel anlaminin “geri dénmek, ¢evirmek ve bir

halden bagka bir hale gegmek” oldugunu belirtmektedir. Bu anlamlar ise degisen
sartlarla uyum i¢inde hareket etmeyi, isleri siirekli takip etmeyi ve hedeflenen fayday1
gerceklestirecek sekilde yonetmeyi ifade etmektedir.!® Dolayisiyla bu yaklagim, idari
faaliyetlerin vazgegilmez oOzelliklerinden olan esneklik ve siirekliligi de ortaya

koymaktadir.

Biitiin bu aciklamalar 1s181nda yonetim kavraminin sozliik anlaminin; planlama,
diizenleme, yoOnlendirme ve isleri en uygun sekilde yiiriitme anlamlar1 etrafinda
sekillendigi sOylenebilir. Bu anlamlar, modern yonetim anlayisinda gelistirilen
terimsel tanimin da temelini olugturmus; zamanla buna daha uzmanlagsmis idari gorev

ve yontemler ilave edilmistir.
2.2.2. Terim Anlam

Yonetim kavrami, farkli diistince ekolleri ve bilimsel yaklasimlarin etkisiyle
cesitli sekillerde tanimlanmistir. Bununla birlikte biitiin tanimlarin ortak noktasi,
yonetimin mevcut kaynaklari en verimli bigimde kullanarak belirli hedeflere ulasmay1
amaglayan sistemli bir siire¢ olmasidir. Bu kapsamda yapilan ¢agdas tanimlardan

bazilar1 sunlardir:

Henri Fayol yoOnetimi; “Ongdrme, planlama, Orgiitleme, emir verme,
koordinasyon ve denetim” faaliyetlerinden olusan bir siire¢ olarak tanimlamaktadir.*°

Genel olarak yonetim; yonetim kavraminin kapsamini genisleterek, kurum icerisindeki

13 el-Firlizabadl, el-Kdamiisii'l-muhit, ‘dvr’ md.

19 Ahmed b. Faris, Mu'cemii Mekdyisi'l-Luga, ‘d-v-r’ md.

20 Henri Fayol, General and Industrial Management, ¢ev. Constance Storrs (London: Pitman
Publishing, 1949), 5-6.

15



faaliyetlerin belirli politikalar dogrultusunda diizenlenmesi ve koordine edilmesi ile
acikca belirlenmis hedeflere ulasilmasina vurgu yapmaktadir. Bu yaklagim, farkli
faaliyetler arasindaki koordinasyonun ve bunlarin belirlenen amaglara yonelik olarak
yonlendirilmesinin énemini ortaya koymaktadir.?! Ayrica yonetim; Islam devletinin
hedeflerini seri hiikiimler c¢ercevesinde gergeklestirmek amaciyla insan giiclinii

diizenleme ve sevk etme siireci olarak da tanimlanmistir.??

S6z konusu tanimlar birlikte degerlendirildiginde, farkli teorik yaklasimlardan
beslenmelerine ragmen, yonetimi ortak bir ama¢ dogrultusunda mevcut kaynaklarin
etkili ve verimli bigimde kullanilmasini esas alan planli bir siire¢ olarak tanimladiklari
goriilmektedir. Bu ¢ercevede Henri Fayol, yonetimi 6ngorme, planlama, orgiitleme,
emir verme, koordinasyon ve denetim fonksiyonlarindan olusan biitlinciil bir yap1
olarak ele almis; boylece yonetimin birbirini tamamlayan temel islevler vasitasiyla
yiiriitiilen sistematik bir faaliyet oldugunu ortaya koymustur. ikinci tanim ise yonetim
kavraminin kapsamini genisleterek, kurum icerisindeki faaliyetlerin belirli politikalar
dogrultusunda diizenlenmesi ve koordine edilmesi ile agikc¢a belirlenmis hedeflere
ulagilmasina vurgu yapmaktadir. Bu yaklasim, farkli faaliyetler arasindaki
koordinasyonun ve bunlarin belirlenen amagclara yonelik olarak yonlendirilmesinin
onemini ortaya koymaktadir. Ugiincii tanim ise yonetim kavramma Islam
diisiincesinden beslenen ahlaki ve deger odakli bir boyut kazandirmaktadir. Bu
yaklasima gore yonetim, insan kaynagini ser‘i ilke ve esaslar dogrultusunda sevk ve
idare etme siireci olarak degerlendirilmekte; boylece idari etkinlik ile dini ve ahlaki

sorumluluk arasinda giiclii bir iliski kurulmaktadir.

Neticede yonetim, planlama, orgilitleme, yonlendirme ve denetim faaliyetlerini
kapsayan; insan, maddi, mali ve bilgi kaynaklarini etkin bigimde kullanmay1, uygun
kararlar almay1 ve ¢esitli faaliyetler arasinda koordinasyonu saglamay1 hedefleyen;
biitliin bunlar1 belirlenen amagclara en yiiksek verimlilik diizeyinde ulastirirken belirli
deger ve ilkeler cercevesinde gerceklestiren biitiinciil bir siire¢ olarak tanimlanabilir.
Bu tanim, daha kapsayicidir. Ciinkii bir taraftan modern yonetim anlayisini, diger
taraftan Islam'm deger merkezli yaklasimm bir araya getirmekte; boylece Hz.

Peygamber’in hayatinda kriz yoOnetiminin daha saglikli anlagilmasma zemin

2l Abdullah Muhammad Al-Faqih, Kriz Yénetimi (Sana’a: University of Science and Technology,
2011), 34.
22 Fevzi Kemal Edhem, el-Iddretii'l-Islamiyye (Beyrut: Darii'n-Nefais, 1428/2007), 24.
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hazirlamaktadir. Nitekim Nebevi uygulamalarda yonetim, yalnizca idari gorevlerin
yerine getirilmesi degil; kaynaklarin isabetli kullanilmasi, dogru kararlarin alinmasi,
krizlerin etkili bigimde ydnetilmesi ve karsilasilan giigliiklerin toplumun insas1 ve

istikrar1 i¢in firsata doniistiiriilmesini saglayan hikmetli bir liderlik anlayisidir.
2.2.3. Ser‘i Anlami

Aragtirmalar, yonetim/idare kavraminin modern literatiirdeki giincel ve
sistematik terim anlamiyla ser‘i kaynaklarda miistakil bir kavram olarak yer
almadigin1 gostermektedir. Bununla birlikte, modern anlamdaki yonetim anlayisinin
temelini olusturan gozetim, sorumluluk, emanet, adalet, sira (istigsare), ehliyet ve
liyakat esasina dayal1 gérevlendirme ve toplum islerinin maslahat dogrultusunda sevk
ve idaresi gibi temel ilke ve unsurlarin Kur’an-1 Kerim ve Siinnet-i Nebevi’de agik
bicimde yer aldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla kavramin modern terminolojideki
sekliyle bulunmamasi, onun icerdigi temel ilke ve degerlerin Islami kaynaklarda

mevcut olmadig1 anlamina gelmemektedir.

Bu kavram, kokenini birtakim ser'i nasslardan almaktadir. Straya dayali
yonetimin esaslarindan biri, Yiice Allah'n su buyrugudur: “Is konusunda onlarla
miisavere et (istisare et).”’” Nitekim Kur’an; sorumluluklar1 {istlenme ve yerine
getirme konusunda emanet ile adaleti bir arada zikrederek soyle buyurmustur:
“Stiphesiz Allah size emanetleri ehline vermenizi ve insanlar arasinda hiikmettiginiz
zaman adaletle hiikmetmenizi emreder.”** Ayrica, is ve sorumluluk distlenecek
kisilerin se¢iminde liyakat (gli¢/yeterlilik) ile emanetin birlestirilmesinin énemine su
ayet-i Kerimede isaret edilmistir: “Ciinkii calistirdigin kimselerin en hayirlisi gii¢lii ve

giivenilir olandwr. >

Hz. Peygamber (s.a.v.) su soziiyle sorumluluk ilkesini net bir sekilde ortaya
koymustur: “Hepiniz birer ¢obansiniz (gdzeticisiniz) ve hepiniz maiyetinizdekilerden
(yonetiminiz altindakilerden) sorumlusunuz”?® Ardindan Hz. Peygamber (s.a.v.), yetki

sahibi her bireyin kendisine tevdi edilen islerden sorumlu oldugunu aciklayarak,

2 Al-i Imran 3/159.

2 en-Nisd 4/58.

2 el-Kasas 28/26.

26 Muhammed b. Ismail el-Buhari, el-Cédmi ‘u’s-sahih, thk. Su‘ayb el-Arna’at vd. (Dimask: Daru’r-
Risaleti’l-‘Alemiyye, 1432/2011), “Ahkam”, 1.
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sorumluluklarin dagitilmasi ve bunlarin hesabinin sorulmasi (hesap verilebilirlik)

ilkesini temellendirmistir.

Bu dogrultuda Islami perspektifte yonetim; verimlilik gdz oniinde
bulundurularak, emanete, adalete, stiraya ve sorumluluk iistlenmeye baglh kalmak
kaydiyla; mesru maslahatlar1 gerceklestirmek iizere islerin ve kaynaklarin Islam
seriatinin  hilkiim ve maksatlarina uygun olarak diizenlenmesi, digerlerinin

yonlendirilmesi ve ¢abalarinin koordine edilmesidir.

Boylelikle anlasilmaktadir ki; Islami anlayista yonetim, yalnizca hedeflere
ulagsmak ve imkanlar1 en iyi sekilde degerlendirmekle sinirli degildir. Aksine, yonetsel
sorumlulugu sahibinin hesap verecegi bir emanet haline getiren ve iyi yonetimi Islam
seriatinin  hiikiimleri ile maksatlar1 c¢ergevesinde maslahatlarin saglanmasi ve
mefsedetlerin (zararlarin) defedilmesiyle iliskilendiren bir degerler ve ser'l esaslar

silsilesine baghdir.
3. Kriz Yonetimi Kavraminin Mahiyeti

Kriz yonetiminin tanimina iliskin kavramlar cesitlilik gostermekte; kriz
durumlariyla miicadelede islevsel yahut stratejik boyuta yapilan vurguya gore farklh
bakis acilar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu g¢ercevede séz konusu tanimlar, kriz yonetimi
kavramimin 06ziinii ortaya koyma noktasinda kesisen {i¢ ana yaklasim altinda
siniflandirilabilir. Tk yaklasim usuli (pratik) boyuta odaklamir. Bu yaklasim kriz
yonetimini; kriz heniiz ortaya ¢ikmadan Once ongoriilerek erken uyari sinyallerinin
izlenmesiyle baslayan, ardindan duruma hakim olmak amaciyla kaynaklarin seferber
edilmesi ve bilimsel yontemlerin kullanilmasiyla devam eden, bdylelikle krizin
derinlesmesini engellemeyi ve olumsuz etkilerini olabildigince azaltmay1 hedefleyen
kesintisiz bir idari siire¢ olarak degerlendirir. Ikinci yaklasim ise stratejik bir
perspektifi benimser.?” Bu bakis agisina gore kriz yonetimi; kriz durumlari ve acil
hallerle 6zel tedbirler silsilesi araciligiyla basa ¢ikma yetenegidir. Bu tedbirler
yalnizca krize dogrudan miidahale etmekle sinirli kalmayip, krizin istikrar1 tehdit eden
ani sinamalar1 kargisinda temel hedeflerin korunmasini ve kurumun ya da toplumun

varhginin giivence altina alinmasimi da kapsar.?® Ugiincii yaklagim ise hizli miidahale

27 Ahmed Mahir, /ddretii’l-ezemdt (Iskenderiye: ed-Dérii’l-Camiiyye, 2006), 15.
28 Cebrail Rizkullah, Iddretii’l-ezemdt: el-Fennii’s-sa‘b ‘inde vuki ‘i’l-kdrisa (Beyrut: Darii’r-Ratibi’l-
Camiiyye, 1998), 24.
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ile dogru degerlendirmeyi bir araya getirir. Bu yaklasim kriz yonetimini; belirsizlik ve
zaman darlig1 durumuna karmasa halinden denge haline getirmek ve kriz esnasinda
ortaya c¢ikabilecek firsatlardan yararlanmak amaciyla etkili kararlar alma siirecine

dayandirir.?’

Yukarida belirtilen hususlar 1s18inda, kriz yonetiminin biitiinctil anlaminin
yalnizca teknik araglarin kullanimindan ibaret olmadig1 acik¢a anlasilmaktadir. Aksine
kriz yonetimi, 6nceden hazirlikli olma ile kriz anindaki basiretli yonetim arasindaki
biitiinlesmeye dayanir. Bu anlayis, Nebevi Siyret’teki yonetim usuliiyle de tam bir
uyum arz eder; nitekim bu usul, Allah’a tevekkiil etmek ile sebeplere sarilmayi
birlestirerek krizlerin her tiirlii tezahiirii karsisinda yardimlagsma ve organizasyonun

Oonemini vurgulamaktadir.
3.1. Kriz Tiirleri

Krizler, meydana geldikleri alanlarda yarattiklar1 etkiye bagl olarak farklilik
gosterir. Dolayisiyla krizlerin, ortaya ¢iktiklar: sahalarin ¢oklugu sebebiyle belirli bir
saytyla sinirlandirilamayacagint  sdylemek miimkiindiir; nitekim kriz tiirleri,

gerceklestikleri alanlarin cesitliligine paralel olarak cesitlilik arz eder.

Bu durum, en yaygin kriz tiirlerini ve burada ele alacagimiz ana basliklar
zikretmemize engel degildir. Bunlar: Inang Krizi, Toplumsal Kriz, iktisadi Kriz, Siyasi

Kriz ve son olarak Askeri Krizdir. Asagida her birinin kisa bir tanimi1 agiklanacaktir:
3.1.1. inang Krizi

Inang krizi, inang esaslariyla ilgili meseleler etrafinda ortaya ¢ikan anlasmazlik
veya istikrarsizlik halidir.*° Bu durum, ilmi goriis ayriliginin tesine gecerek toplumun
birlik ve biitlinliigiinii, diisiinsel ve sosyal istikrarin1 etkileyen bir catismaya
doniisebilmekte ve etkileri hayatin ¢esitli alanlarmi1  kapsayacak sekilde

genisleyebilmektedir.

Bu krizin hatlari, Nebevi Siyret'te Hz. Peygamber’in (s.a.v.) gizli davet

sathasindan aleni davet sathasina gegisinde net bir sekilde gdzlemlenebilir.?! Nitekim

2 Abbas Riisdi el-Verdi, Iddretii’I-ezemat: el-Viki* ve’t-tamith (Amman: Darii’s-Sekafe 1i’n-Nesr
ve’t-Tevzi, 2002), 41.

30 Halid Kebir Allal, el-Ezmetii’l- ‘akadiyye beyne’l-Es ‘Gire ve ehli’l-hadis (Cezayir: Daru’l-imam
Malik, 2005), 4.

31 Safiyyiirrahman el-Mubarekftri, er-Rahiku’l-mahtiim (Beyrut: Dari’1-Fikr, 2002), 70.
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bu aleni doniisiim, Mekke’de tevhit ile sirk arasinda biiyiik bir inan¢ krizine yol

acmistir.

S6z konusu krizin mahiyeti, kendisini bir "degerler ¢atismasi krizi" olarak
hissettirir. Zira durum yalnizca yeni bir dini fikrin ortaya konulmasindan ibaret
kalmamis; Kureys’te hakim olan "degerler ve toplum diizeni" agisindan dogrudan bir
tehdit olusturmustur. Davetin aleni hale gelmesi, yerlesik gii¢ dengelerini sarsmis; yeni
davetin atalardan kalma degerlere ve putlarla ilintili iktisadi ve siyasi ¢ikarlara
dokunmasi sebebiyle Mekke toplumunu bir "belirsizlik" ve calkanti igine
stiriiklemistir. Bu durum, krizin "olagan akigin disina ¢ikan, varolussal bir sinama
dayatan ve emsalsiz bir miicadeleyi gerektiren durum" seklindeki tanimiyla tamamen

ortlismektedir.

Inang alanim etkileyen bir kriz, meydana geldigi ¢evrede genel bir huzursuzluga
yol agarak fitratin bozulmasina, toplumsal diizen ve iliskilerde yerlesik normlarin
disina ¢ikilmasia ve sonu hayirli olmayan kinanmig ihtilaflarin bas gdstermesine

sebep olur.
3.1.2. Sosyal Kriz

Cenab-1 Hak her toplumu; tarihsel, kiiltiirel ve degerler boyutundaki etkilesimler
neticesinde caglar boyunca sekillenen ve zamanla toplumun kimligi ile sosyal
yapisinin bir parcasi haline gelen 6zgiin nitelik ve meziyetlerle miicehhez kilmistir. Bu
baglamda toplumsal kriz su sekilde tanimlanabilir: "Bir toplulugun veya toplumun
yerlesik orf ve adetlerinde meydana gelen, ongoriilen diizenlerin sarsilmasina ve
alisilagelmis rollerin aksamasina yol acan, genel dengede bir sarsinti yaratan bir
bozulma veya aksakliktir. Bu durumda; dengeyi yeniden tesis edecek yahut toplumun
gercekligine ve karsi karsiya kaldigi sinamalara uygun yeni davranig kaliplar

sekillendirecek, bilingli, 6l¢iilii ve hizl1 bir miidahaleye ihtiya¢ duyulur."*?

Bu kavram uygulamada en somut sekliyle Sahdbe-i Kiram’in -Allah hepsinden
razi olsun- "Hudeybiye Antlasmasi" giinlindeki tutumlarinda tecelli etmistir. Umre
yapmadan geri donmeyi dngoren antlagsmanin imzalanmasiyla birlikte Miisliimanlar,
beklentileri ile yeni durum arasindaki sok edici fark nedeniyle "genel dengede bir

sarsint1" yasamislar; bu durum, derhal itaat etme seklindeki "aligilagelmis rollerin

32 es-Sayyid Alive, Iddretii’l-ezemat ve 'l-kevaris (Kahire: Sicillii’l-Arab, 1997), 5.
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aksamasima" yol agmustir. Iste bu noktada Nebevi yonetimin basireti, Hz. Ummii
Seleme’nin (r.anhd) (6. 59/678) tavsiyesi dogrultusunda ameli Orneklige dayanan
"bilingli bir miidahale" ile kendisini gostermis; >* toplumda dengeyi yeniden kuran ve
krizin getirdigi siyasi zorluklara uygun yeni bir tepki kalibi olusturan hizli bir

davranigsal doniisiim saglanmustir.

Toplumsal kriz arkasinda birtakim olumsuz sonuglar birakir; bunlarin en
belirginleri, alisilagelmis ve yerlesik olandan oOrfen kinanan ve arzu edilmeyen
durumlara sapma gosterilmesi, ayrica bireyler arasindaki koklii iliskilerin ve sarsilmaz
baglarin zedelenmesidir. Bu durum toplumsal dokuyu zayiflatmakta, kisa ve uzun

vadede toplumun istikrarini tehdit etmektedir.
3.1.3. iktisadi Kriz

Iktisadi kriz, olagandis1 ekonomik kosullara bagli olarak gelisen bir durumdur.
Kisaca goyle tanimlanabilir: " herhangi bir iilkenin veya birkag¢ tilkenin ekonomik
dengesinde meydana gelen ani bir bozulma olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle iiretim
ile tiikketim arasindaki dengenin bozulmasindan kaynaklanan ekonomik diizensizlikleri
ifade etmekte olup, iiretimde ve biiylime oraninda ciddi bir diisiis ve issizlik oraninda

artisla karakterize edilmektedir."**

Iktisadi kriz ayn1 zamanda su sekilde de tanimlanmir: "Ekonomik biiyiime
siirecinde yasanan bir kesinti veya tikanikliktir; iretimde diisiis ve genel performans
gostergelerinde gerileme ile kendisini agik¢a hissettirir. > Zira iiretimin diismesi,
ekonominin kriz sathasma girdigini gosteren en belirgin emarelerden biridir ve
dengenin yeniden saglanip biiylimenin tesvik edilmesi i¢in reformist bir miidahaleyi

gerektirir.
3.1.4. Siyasi Kriz

Siyasi kriz, iktidar sisteminin yapist ve toplumla olan iligkisiyle dogrudan
baglantili olmasi1 sebebiyle en tehlikeli kriz tiirlerinden biri kabul edilir. Siyasi ¢evre

dogas1 geregi hassastir; burada meydana gelecek herhangi bir aksaklik, 6zellikle de

33 Buhari, "Siirat", 15.

34 Omer Kaman - Saidi b. Sehre, "Pozitivist Diisiince ile fslami Diisiince Arasinda Ekonomik Krizlerin
Yoénetimi: 2008-2009 Kiiresel Ekonomik Krizi Oregi", Sud * Ekonomik Arastirmalar Dergisi 3/1 (Mart
2019), 38.

35 Muhammed Abdiilgani Hilal, Mahdretii iddreti’l-ezemdt (Heliopolis: Merkezii Tatviri’l-Ed4’ ve’t-
Tenmiye, ts.), 51.
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vatandaslarin segme hakki, ifade 6zgiirliigii, kararlara katilim ve kamu isleriyle ilgili
diger haklar1 gibi siyasi haklarini ilgilendiriyorsa, genis c¢apli huzursuzluklara yol

acabilir.

Buna dayanarak siyasi krizi sOyle tanimlayabiliriz: "Siyasi sistem boyutlari
kazanan, sundugu sinamayla miicadele etmek adina karar almay1 gerektiren, ancak bu
sinamalara verilen rutin kurumsal tepkilerin yetersiz kaldigr durum veya sorundur.
Sayet yonetici elit konumunu feda etmek istemiyor ve toplum varligimi siirdiirmek
istiyorsa, s6z konusu sorun hiikiimet ve kurum diizeyinde yenilikleri gerektiren bir

krize doniisiir. 3

Ayni paralelde siyasi kriz su sekilde de tanimlanabilir: "Siyasi gii¢ dengesinde
aniden meydana gelen, devletin ali menfaatlerini tehdit eden ve kurumlarinin
etkinligini aksatan bir bozulmadir. 37 Bu durum, diizenleyici kurallarin yeniden
bicimlendirilmesi ve siyasi varligin ¢okiisten korunmast adina stratejik miidahaleyi

zorunlu kilar.

Bu kriz tiirti Nebevi Siyret’te "antlasmalarin bozulmasi krizi" iizerinden
belirginlesir (Kureys’in Hudeybiye Antlasmasi’n1 ihlal etmesi*® veya Beni Kurayza
Yahudilerinin ahdi nakzetmesi gibi** s6z konusu hadiseler Medine’nin siyasi ve
giivenlik dengelerinde c¢alkantiya yol agmis, siyasi otoriteyi yeniden tesis etmek ve
Islam toplumunu siyasi ¢okiisten korumak amaciyla Nebevi yonetimi kararli stratejik

kararlar almaya (Mekke’nin Fethi gibi) sevk etmistir.
3.1.5. Askeri Kriz

Askeri krizler hedeflerine ve baglamlarina gore farklilik gosterir. Nitekim
krizler; "yOnetim sistemini degistirmeyi veya tadil etmeyi hedefleyen bir darbe
girisimi gibi i¢ kaynakli olabilecegi gibi, iki devlet arasinda genis ¢apl bir catigmaya
veya tirmanan bir savasa doniisebilecek askeri bir siirtlisme seklinde dis kaynakli da
olabilir. Ayrica askeri kriz, bizzat ¢atisma siire¢lerinin devam ettigi esnada, drnegin

ordulardan birinin saflarinda meydana gelen ani bir yarilma/sizma neticesinde

36 Alive, Iddretii’l-ezemdt ve l-keviris, 5.

37 Ahmet Nebil Yahya, Iddretii l-ezemdti’s-siydsiyye: Manzir statici (Kahire: Darii’l-Fecr, 2008), 32.
3% Tbn Hisam, es-Siretii n-nebeviyye, 2/389.

39 ibn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/233.
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dengenin kaybolmasi ve sevk idarenin karmasaya diismesiyle de bas gosterebilir. 4
Burada kriz, komuta boyutunda belirginlesir; durum, aksakligin kontrolden ¢ikmadan
once giderilmesi adia hizli ve kararl bir karar1 gerektirir. Zira krize miidahalede

gecikilmesi, durumun kontrol altina alinmasini daha da zorlastirir.

Buna gore askeri kriz sdyle tanimlanabilir: "Devletin milli giivenligine dogrudan
dokunan yahut toprak biitiinliigii ile miittefiklerinin emniyetini tehdit eden, askeri gii¢
kullanim ihtimalinin tirmandigi; siyasi ve askeri karar alicilarin  durumu
degerlendirmek, devletin varligin1 korumak ve sahadaki durumun koétiilesmesini
onlemek adina caydirict tedbirler almak icin kisitli zamana sahip oldugu siddetli bir

gerilim ve ani tehdit halidir." *!

Askeri kriz, siyasi kriz ile yakin bir iliski igerisindedir; nitekim ilki siklikla
ikincisinin bir uzantis1 veya dogrudan bir sonucudur. Zira siyasi karar, gerek sicak
temasin fitilini ateslemek gerekse gerilimi yatistirip catismaya kayilmasini 6nlemek
bakimindan askeri siire¢ iizerinde son derece belirleyici bir etkiye sahiptir. *?
Dolayisiyla isabetli bir siyasi degerlendirme, askeri krizin dogmasini 6nlemede yahut

tirmanmasini engellemede kritik bir unsur teskil eder.

Bu tiirlerin incelenmesinden de anlasilacagi tizere kriz yonetimi, glinlimiiz askeri
ve siyasi bilimleri igerisinde kendi bagina miistakil bir bilim dali haline gelmistir.
Ihtisas enstitiilerinde ve kurumlarinda dgretilmekte; hiikiimetler, gecmis tecriibelerden

elde edilen pratik birikimler, sonuclar ve tavsiyeler 151¢1nda bundan faydalanmaktadir.

Tiirii ne olursa olsun herhangi bir krizle dogru miidahale; olasi senaryolarin
zithinde canlandirilmasi, her an gerceklesebileceklerinin 6ngoriilmesi ve bunlarla basa
cikabilecek esnek planlarin olusturulmasi suretiyle sakinma ve dnceden hazirlikli olma
esasma dayanir. Hazirlik ne kadar erken, vizyon ne kadar berrak, kararlar ne kadar
hizli ve isabetli olursa, krizden dogacak zararin boyutu o kadar azalir ve kriz

derinlesmeden kontrol altina alinmasi o kadar kolaylasir.

40 Muhammed Nasr Miihenna, Iddretii’l-ezemdt fi muvdceheti ezemdti’l-idare (Iskenderiye: el-
Mektebii’l-Camiiyyi’l-Hadis, 2007), 253.

4 Muhammed Halef er-Rakkad, Iddretii’I-ezemdti’l-askeriyye: el-Mefhiim ve 'n-nazariyye (Amman:
Daru Yafa el-ilmiyye, 2011), 53.

42 Siddika Muhammed Siileyman el-Cemel, el-Hedyii 'n-nebevi fi iddreti’l-ezemdti’l-ictimad ‘iyyeti’l-
‘@gmme (Yiiksek Lisans Tezi, Urdiin Universitesi, 2008), 24.
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BIiRINCi BOLUM

HZ. PEYGAMBER’IN KRiZ YONETIM MODELI: iLKELER,
ASAMALAR VE YONETSEL BOYUTLAR

1.1. Nebevi Kriz Yonetiminin Temel ilkeleri

Hz. Peygamber’in hayatin1 analitik bir bakisla inceleyen kisi, O’nun krizlere
anlik tepkilerle yaklasmadigini fark edecektir. Onun kriz yonetimi kokli ilkeler
sistemine dayanmaktadir. Bu ilkelerin en belirgin olanlar1 sunlardir: “Tesebbiit
(aragtirma/dogrulama)”, “istisare”, “sabir”, ‘“cesaret”, “dua”, ‘“kararlihlk” ve
“merhamettir”. S6z konusu bu ilkeler, uygulamada birbirinden bagimsiz degil; maddi
sebeplere bagvurmak ile Allah Teald’ya tevekkiil etmek arasinda denge kuran, akil ve

imani1 bir araya getiren biitlinciil bir yaklagimin parcalari olarak hayata gegcirilmistir.
1.1.1. Tesebbiit

Tesebbiit, Arapca kokenli bir Osmanlica kelimedir. S6zliik anlami olarak sebat
etme, direnme, bir isi yaparken acele etmeyip agirkanli, temkinli ve inceden inceye
diisiinerek hareket etme (teenni) demektir. Dini ilimlerde ve hadis usuliinde ise bir
bilginin veya haberin dogrulugunu siipheye yer birakmayacak sekilde arastirip
kesinlestirmek anlamina gelen 6nemli bir terimdir. Genel olarak tesebbiit, kararin

tizerine insa edildigi verilerin dogrulugu ve giivenilirligi ile ilgilidir. Arapga sozliikte

“se-be-te” («w———<) kokiinden tiiremis olup; anlamu istikrar, siireklilik, dogruluk ve

kesinlik etrafinda sekillenmektedir. Nitekim “bir is sabit oldu ve kesinlesti”
denildiginde o isin yerlestigi ve dogrulandig: kastedilir. “Bir iste ve hiikiimde tesebbiit
etti” ifadesi ise; o konuda acele etmedigi, temkinli davrandig1 ve hakikat kendisine
apacik belli olana dek duraksadigi anlamina gelir. Dolayisiyla tesebbiit, aceleciligin ve
zevalin ziddidir.¥® Terim olarak ise tesebbiit: “Hiikiim vermede acele etmeksizin;
dogrusu yanligindan, gergegi yalanindan ayrilana kadar bir iste temkinli

davranmaktir.”

Kur’an-1 Kerim bu ilkeyi su sekilde ortaya koymustur: “Ey iman edenler!

Bilmeden birilerine zarar verip de sonra yaptiginiza pisman olmamaniz igin, yoldan

# Ali b. Muhammed el-Ciircani, Kitdbii't-ta ‘rifdt (Beyrut: Darii'l-Kiitiibi'l-Ilmiyye, 1983), 62.
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ctkmisin biri size bir haber getirdiginde dogrulugunu arastirin.”** Boylece ayet,

haberlerin incelenmeksizin kabul edilmesini yasaklamistir.

Yiice Allah bagka bir ayette s0yle buyurmaktadir: “Ey iman edenler! Allah
yolunda savasa ¢iktifiniz zaman iyice arastirin. Size selam veren kimseye, diinya
hayatinin gecici menfaatini gdzeterek ‘Sen miimin degilsin’ demeyin.”**. Bu ayet,
teyakkuz ve dogrulama ilkesini askeri ve glivenlik baglaminda karar alma siireciyle
iliskilendirmekte ve sonuclarn telafi edilemeyecek durumlarda aceleyle hiikiim

vermenin dogurabilecegi tehlikelere dikkat ¢ekmektedir.

Yine Yiice Allah, Hiidhiid’in Hz. Siileyman’a Sebe melikesi hakkinda haber
vermesi lizerine, Hz. Siileyman’in bu haberi yalnizca isitmis olmakla nihai kararini
vermedigini, aksine “Dedi ki: ‘Dogru mu sdyledin, yoksa yalancilardan misin,
gorecegiz.’*® buyurmaktadir. Burada peygamberlerin, haberleri dogrulugunu
arastirmadan kabul etmemek ve sdylentilerin pesinden siiriiklenmemek konusunda bu

ilkeye riayet ettikleri goriilmektedir.

Stinnette de bu ilkenin Onemine isaret eden bir¢cok hadis bulunmaktadir.
Bunlardan biri, Ebli Hiireyre’den (r.a.) (0. 58/678) rivayet edildigine gore Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) soyle buyurmasidir: “Kisinin, isittigi her seyi anlatmasi, yalan

olarak kendisine yeter.”*’

“Tesebbiit” ve “tebeyylin” kavramlari ¢ogu zaman birbirinin yerine kullanilsa da
aralarinda anlam bakimindan ince bir fark bulunmaktadir. Bu nedenle, iki kavram
arasindaki ayrimin ortaya konulmasi yerinde olacaktir. “Tesebbiit, “duraksamak, acele
etmemek ve ihtiyatli davranmak” anlamina gelir. Bu kavram, arastirmacinin veya
karar vericinin kendisine ulasan bir haber karsisinda hemen hiikiim vermemesini ve
aceleci bir tepki gostermeyerek gerekli temkini gostermesini ifade eden ilk asamay1
temsil eder. “Tebeyylin” ise, “gercegi kesin delillerle ortaya ¢ikarmak ve acikliga

kavusturmak amaciyla fiilen arastirma ve inceleme yapmak” anlamina gelir.*3

4 el-Hucurat 49/6.

4 en-Nisa, 4/94.

46 en-Neml, 27/27

47 Ebii’l-Hiiseyin Miislim b. el-HaccAc Miislim, el-Cdmi ‘u’s-sahih, thk. Muhammed Fuad Abdiilbaki
(Beyrut: Daru Thyai’t-Tiirasi’l-Arabi, 1374/1955), “Mukaddime”, 3.

4 Ragib el-isfahani, el-Miifiedat fi garibi'l-Kur'an, thk. Safvan Adnan ed-Davidi (Dimask-Beyrut:
Daru'l-Kalem - ed-Darii's-Samiyye, 1412), 157-171.
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Dolayisiyla tebeyyiin, tesebbiit asamasinda gosterilen ihtiyatin ardindan haberin

dogrulugunu arastirma ve hakikati ortaya ¢ikarma siirecini ifade eden ikinci asamadir.

Kriz siireclerinde bilgi yonetimi baglaminda ele alinan "tesebbiit" (<)

kavramu, etimolojik ve 1stilahi acidan "tebayiin" (c»s) ve "teharri" (s,£) kavramlariyla

derin bir anlam ortakliga sahiptir. Nitekim Islami literatiirde haberin dogrulugunu
arastirmak ve aceleci kararlardan ka¢inmak kastedildiginde bu kavramlar birbirinin
yerine kullanilabilmektedir. Bu kavramsal geciskenligin en giiclii delili Hucurat Stiresi

6. ayetinde yer alan kiraat farkliligidir. Haberin dogrulugunu arastirmay: emreden

ayetteki ilgili lafiz, meshur kiraatte "fe-tebeyyen" (sus2) seklinde okunurken; Hamza,

Kisai ve Halef gibi meshur kurranin miitevatir kiraatinde aym lafiz "fe-tesebbetd"

(\si) seklinde okunmustur. Bu durum, tesebbiit ve tebayiin kavramlarinin kriz aninda

verilerin dogrulanmasi siirecinde aym1 amaca hizmet ettigini gostermektedir.*
Dolayisiyla arastirmamizda tebayiin ve teharri gayesi tasiyan nebevi uygulamalar,
kavramin bu genis anlam yelpazesine istinaden "tesebbiit" basligr altinda

degerlendirilmistir.

Hz. Peygamber i¢ ve dis krizlerde bu ilkeye bagli kalmis; haberin dogrulugunu
teyit etmeden ve baglamini anlamadan asla hiikiim vermeye veya tutum sergilemeye
kalkismamistir. O'nun uygulamasinda tesebbiit, sadece sekilsel bir temkinlilik degil;
kaynagin dogrulanmasini, arka plandaki niyetlerin incelenmesini ve olast sonuglarin

degerlendirilmesini kapsayan bilingli bir siire¢ olmustur.>

Kriz donemlerinde bu ilkenin 6nemi daha da belirgin hale gelmektedir. Zira bu
tiir donemlerde soylenti ve asilsiz haberler hizla yayilmakta, korku ve endise ise
sagliklt muhakeme ve ayirt etme kabiliyetini zayiflatmaktadir. Bu bakimdan tesebbiit,
toplumun fitne ve ayrigmadan korunmasina katki saglarken, telafisi giic sonuglar

dogurabilecek aceleci kararlarin alinmasini da engellemektedir. Nitekim nebevi

4 Hucurat 49/6. Ayetteki )53 (fe-tebeyyenil) lafzimin Hamza, Kisal ve Halef tarafindan | 5@ (fe-
tesebbeti) seklinde okunduguna dair kiraat bilgisi ve tefsiri i¢in bkz. Eb Abdullah Muhammed b.
Ahmed el-Kurtubi, el-Cdmi* li-Ahkdmi’l-Kur’dn, thk. Abdullah b. Abdiilmuhsin et-Tirki (Beyrut:
Miiessesetii'r-Risale, 2006), 19/341.

0 Misfir b. Atk el-Gamdi, el-Menhecii'n-Nebevi fi iddreti'l-azmati'l-askeriyye ve's-siydsiyye (Mekke:
Daru Taybeti'l-Hadra, 2018), 112-114.
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liderlik, hakki savunmadaki kararlilig1 hiikiim vermedeki temkinle birlestirmis; ne

giivenlikten taviz vermis ne de duygusal baskilarin etkisiyle aceleci kararlar almistir.
1.1.2. istisare

Istisareyi su sekilde tanimlamak miimkiindiir: “Belirli bir ama¢ dogrultusunda
farkli goriisleri degerlendirmek, bunlart miizakere etmek ve ileri siiriilen delilleri
inceleyerek en isabetli sonuca ulagsmak amaciyla bir konu etrafinda fikir aligverisinde

bulunmaktir.”!

Kur'an-1 Kerim'de stira ilkesinin vazedilmesi, Yiice Allah'm su buyruklariyla

sabit olmustur: “Onlarin isleri aralarinda sira (istisare) ile yiiriir ", “Is konusunda

733 ve “Onlar ki, Rablerinin davetine icabet ederler

onlarla miisavere et (istisare et)
ve namazi dosdogru kilarlar. Onlarin isleri aralarinda sira (istisare) iledir ve
kendilerine verdigimiz riziktan harcarlar.”>* Bu deliller; stiranin yalnizca tercihe bagh
idari bir segenek olmadigini, aksine kamu yonetiminde metodolojik bir esas oldugunu

gostermektedir.

Bu ilke, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) hayatinda, 6zellikle toplumu ilgilendiren
hayati meselelerde acik¢a tecelli etmistir. Restlullah (s.a.v.), ictihadi konularda
kararlar1 tek basma almamis; aksine ashabiyla istisare ederek bakis agisini
genisletmistir. Bu tutum; basta bakis agilarinin miitekamillesmesi, glivenin pekismesi
ve ortak sorumlulugun istlenilmesi olmak iizere bir¢cok ilahi maksadi

gerceklestirmistir.

Hz. Peygamber’in istisareye verdigi onemin en belirgin ornekleri arasinda,
olaylarin seyri degiserek Kureys ile karsilasma ihtimali ortaya ¢iktiginda Bedir
Gazvesi dncesinde ashabiyla istisare etmesi,”> Uhud Gazvesi’nde diismanin Medine
disinda m1 yoksa sehir icinde mi karsilanacagi konusunda onlarin goriislerine
basvurmas1®® ve Ahzab (Miittefikler) ordusunun Medine’yi kusatmak iizere toplandig

sirada Selman-1 Farisi’nin (r.a.) (6. 36/656) hendek kazilmasi yoniindeki Onerisini

31 Ragib el-isfahani, el-Miifredat fi garibi'l-Kur'an, md. "s-v-r", 470.

52 eg-Stird 42/38.

53 Al-i Imrén, 3/159.

54 eg-Stird 42/38.

55 Miislim, "Kitabii’1-Cihad ve’s-siyer", 30.

%6 Muhammed Said Ramazan el-Biti, Fikhu s-sireti’n-nebeviyye ma‘a miicezin li-tarihi’l-hildfeti’r-
Raside (Dimask: Daru’l-Fikr, 2005), 173.

27



kabul etmesi®’ yer almaktadir. Tiim bu tutumlar; sfiranin, kriz anlarinda durum
degerlendirmesi yapma ve en uygun karari segmede pratik bir ara¢ olarak varligini

ortaya koymaktadir.

Kriz donemlerinde ise istisarenin 6nemi daha da belirgin hale gelmektedir. Zira
bu tlir durumlarda karar alma siireci yiiksek riskler tasimakta, duygu ve heyecanlar
saglikli muhakemenin Oniine gegebilmektedir. Istisare, bu olumsuz etkileri
dengeleyerek nihai karar verilmeden once miimkiin olan en kapsamli bilginin elde
edilmesine ve farkli bakis acilarinin degerlendirilmesine imkan saglamaktadir. Bu
yaklagim, bireysel kanaatten ziyade ortak akli dnceleyen, istisareye dayali ve kurumsal

bir liderlik anlayigini yansitmaktadir.
1.1.3. Sabir

Sabir, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) krizlerle miicadeledeki metodolojisinin
dayandigi en temel ilkelerden biri kabul edilir. Kelime kokeni itibartyla “tutmak ve
engellemek” anlamina gelen sabir, Ragib el-isfahani tarafindan “nefsi aklin ve seriatin
gerektirdigi sey lizerinde tutmak™ veya “bu ikisinin engellemeyi gerektirdigi seylerden
nefsi menetmek” seklinde tanimlanmistir.*® Sabrin etkisi; nefsin kontrol edilmesinde,
zorluklar karsisinda metanet gostermekte, felaket ve calkantilara teslim olmamakta

kendini gosterir.

Kur'an-1 Kerim bu anlami pek cok ayette vurgulamistir: “Ey iman edenler!
Sabredin, sabir yarisinda iistiin gelin, diren¢li ve hazirlikli olun (rabita kurun) ve

»39  “Sabret! Senin sabretmen

Allah'a karsi gelmekten sakimin ki kurtuluga eresiniz.
ancak Allah'tn yardimiyladir. Onlar igin iiziilme ve kurduklar: tuzaklardan dolayt
stkintiya diisme”® Yiice Allah, sabr1 diisman karsisindaki sebat ile de iliskilendirerek
sOyle buyurmustur: “Ey iman edenler! Bir toplulukla karsilastiginiz zaman sebat edin

ve Allah"t cok¢a anmn ki kurtulusa eresiniz.”’!

Bu ilke, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) siyerinde farkli evrelerde pratik olarak tecelli

etmistir: Taif’te maruz kaldif1 agir eziyetlere ragmen sebat gdstermistir.®? Uhud

57 Tbn Hisam, es-Siretii n-nebeviyye, 2/ 224.

58 Ragib el-isfahani, el-Miifredat fi garibi’l-Kur dn, "s-b-r" md., 474.

59 Al-i imran 3/200.

60 en-Nahl 16/127.

o1 el-Enfal 8/45.

62 Eb(i’l-Hasan Ali el-Haseni en-Nedvi, es-Siretii 'n-nebeviyye (Cidde: Daru’s-Surik, 1409/1989), 209.
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Gazvesi’'nde kendisinin yaralanmasi, ¢ok sayida sahabenin sehit olmasi ve Miisliiman
saflarinda yasanan sarsinti esnasinda sabir ve metaneti net bir sekilde ortaya
cikmistir.®® Ahzab (Hendek) Gazvesi’nde kusatma, korku ve aglik siddetlendiginde de
bu sabr1 gdstermis,®* kriz ¢oziiliinceye kadar Miisliimanlar1 sevk ve idare etmeye

devam etmistir.

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kriz durumlarinda sabri bir yontem olarak
benimsemesi; pasif bir bekleyis veya caresizlik degil, aksine stratejik bir basiret ve
yuksek diizeyde bir kriz yonetimi tercihidir. Kriz anlarinda fevri kararlarin toplumlari
yikima siiriikleme riskine karsi sabir; duygusal tepkileri dizginleyen, stratejik akli
devreye sokan ve krizin yikict etkilerini en aza indiren doniistiirlicii bir mekanizma
islevi gérmiistiir. Hz. Peygamber (s.a.v.), sabri tercih ederek hem i¢ biinyedeki
toplumsal biitlinliigiin hezimete veya panige ugramasini engellemis hem de sartlarin
olgunlagmasi ve uygun ¢Oziim alanlarmmin dogmasi i¢in zaman kazanmistir.
Dolayisiyla Hz. Peygamber’de (s.a.v.) sabir; kriz anindaki karmasanin liderlik
zihniyetini teslim almasina izin vermeyen, bilginin dogrulunmasini ve istisare
stireclerinin saglikli islemesini saglayan ve nihayetinde ilahi destegin tecellisine zemin

hazirlayan bilingli ve aktif bir sebat olgusudur.
1.1.4. Kararhhk

Nebevi liderlik anlayisinda kriz yonetimi, zamani dogru degerlendirmeyi ve
istigsare siirecinin ardindan alinan kararlar1 vakit kaybetmeden uygulamaya koymay1
gerektirir. Kararlarin uygulanmasinda gosterilecek tereddiit veya gecikme, krizin
derinlesmesine ve yonetilemez hale gelmesine yol agabilir. Bu sebeple nebevi
yontemde kararlilik, acelecilik anlamina gelmemekte; aksine, saglikli degerlendirme
ve istisare siirecinin ardindan, kriz iireten unsurlar gii¢ kazanmadan once gerekli

adimlarin kararlilikla atilmasini ifade etmektedir.®

«

Kur’an-1 Kerim bu ilkeyi, “...karar verince de Allah’a giiven, dogrusu Allah

kendisine giivenenleri sever.. ”® buyruguyla pekistirmekte ve istisarenin karar almayi

%3 Tbn Hisam, es-Siretii n-nebeviyye, 2/ 79-80.

64 Buhari, “Megazi”, 29.

65 Seyyid el-Hevvari, Idaretii'l-azmat: el-Mefhiim, el-esbab, el-vesdil ve'l-huliil (Kahire: Mektebetii Ayn
Sems, 2002), 142-145.

66 Al-i Imrén 3/159.
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geciktiren bir siirece doniismesini engellemektedir. ¢’ Burada gerekli degerlendirmeler
tamamlandiktan sonra kesin irade ortaya koyma ve alinan karar1 vakit kaybetmeden

uygulama ifade edilmektedir.

Nebevi kriz yonetiminde kararliligin en dikkat cekici Orneklerinden biri
Hudeybiye  Antlagsmasi  sonrasinda  yasanmistir.  Antlagmanin  gdriiniirde
Miisliimanlarin aleyhine olan agir sartlar1 sebebiyle biiyiik bir hayal kiriklig1 yasayan
ashab, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) "Kalkin, kurbanlarinizi kesin ve tiras olun!"
seklindeki emrini yerine getirmekte tereddiit etmis, bir sessizlik ve eylemsizlik krizi
bas gostermistir. Bu kritik esikte Hz. Peygamber (s.a.v.), esi Ummii Seleme (r.a.) ile
istisare etmis;®® onun tavsiyesi iizerine disar1 ¢ikarak kimseyle konusmadan kendi
kurbanini kesmis ve tiras olmustur. Hz. Peygamber’in (s.a.v.) bu kararli tutumu ve fiili
uygulamasi, ashibin yasadig1 psikolojik tikanikligi derhadl ¢6zmiis ve krizin
derinlesmesini engellemistir. Liderin kriz aninda tereddiide diismeden eyleme
geemesi, kitle psikolojisini yonetmede kelimelerden ¢ok daha etkili bir kararlilik

Ornegi olarak tarihe ge¢mistir.
1.1.5. Cesaret

Cesaret, veriler incelenip sonuglar takdir edildikten sonra liderin, maslahat
acikea belirdiginde bir yandan tereddiitten, diger yandan tehevviirden (diisiincesizce
atilmaktan) uzak durarak sarsilmaz bir kararlilikla uygulama iradesi gosterme olarak

tanimlanabilir.®®

Kur’dn-1 Kerim, kriz anlarinda gosterilmesi gereken cesaret ve metanet
duygusunu su ayet-i kerime ile temellendirir: "Onlar, Allah'in gonderdiklerini teblig
eden, O'ndan korkan ve Allah'tan bagka kimseden korkmayan kimselerdir. Hesap
goriicii olarak Allah yeter.”” Bu ayet-i kerime; Islam davasini savunma, kriz anlarinda
diisman karsisinda dik durma ve risk almay1 gerektiren durumlarda yalnizca Allah'a
sigmarak diinyevi korkulardan arinma erdemini (cesaret) agik¢a ortaya koymaktadir.

Zira cesaret, tehlike yokmus gibi davranmak degil, tehlikenin varligina ragmen

7 Eb0 Bekr el-Cessas, Ahkdmii'l-Kur'dn, thk. Abdiisselam Muhammed Ali Sahin (Beyrut: Darii'l-
Kiitiibi'l-Tllmiyye, 1994), 2/53.

68 Buhari, "Siirat", 15; Ibn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 2/316.

69 Ragib el-isfahani, el-Miifredat fi garibi’l-Kur'én, " -z-m" md., 565.

70 el-Ahzab 33/39.
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hakikati savunmaktan geri durmamak ve panik ortaminda akilct miidahale yetenegini

kaybetmemektir.
1.1.6. Merhamet

Merhamet, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) krizlerle miicadelede benimsedigi temel
ilkelerden biridir. Kur’an-1 Kerim’de Hz. Peygamber’in (s.a.v.) risaletinin rahmet
niteligine isaret edilerek soyle buyurulmaktadir: “Biz seni ancak dlemlere rahmet
olarak gonderdik.”" Bu yéniiyle merhamet, nebevi yonetimde yalnizca ahlaki bir
deger degil, ayn1 zamanda krizlerin etkilerini azaltan ve toplumsal biitiinliigii koruyan

pratik bir yonetim ilkesi olmustur.

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kriz donemlerindeki yonetim anlayisinda merhamet;
insanlarin  durumlarint gozetmek, sikintilarin1 hafifletmek ve krizlerin daha da
biliylimesine yol agabilecek sert tutumlardan kacinmak seklinde ortaya ¢ikmuistir.
Nitekim Yiice Allah soyle buyurmaktadir: “Allah’in rahmeti sayesinde sen onlara
karst yumugak davrandin. Eger kaba ve kati yiirekli olsaydin, onlar ¢evrenden dagilip
giderlerdi. Artik onlari affet, onlar icin bagislanma dile ve is konusunda onlarla
istisare et.”’* Bu ayet, merhamet, yumusaklik, affetme ve istisarenin toplumun birlik

ve biitlinliigliniin korunmasindaki 6nemini gostermektedir.

Kriz donemlerinde "merhamet" kavrami, uygulanmast en hassas ve
dengelenmesi en sikintili ilkelerden biri olarak kabul edilir. Zira krizin getirdigi kaos
ve belirsizlik ortaminda merhametli davranmak, ¢ogu zaman zayiflik, otorite kaybi
veya taviz vermekle karistirilma riski tasir. Ancak Hz. Peygamber (s.a.v.) bu zorlugu
essiz bir dengeyle asmis; insanlara karsi kucaklayic1 ve kolaylastirict bir yaklagim
sergileyerek "Kolaylastirin, zorlastirmayin; miijdeleyin, nefret
ettirmeyin".”*buyurmustur. Nitekim O'nun uygulamasinda merhamet, nebevi kriz
yonetiminde bir zayiflik veya taviz anlamina gelmemis; aksine adaleti ve kararlilig1
golgelemeden uygulanan, krizin biiylimesini 6nleyen ve toplumsal dayanismay1

giiclendiren stratejik bir ilke olmustur.

Bu nedenle Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kriz yonetiminde merhamet; krizin

psikolojik ve toplumsal etkilerini azaltan, insanlar arasindaki giiveni ve dayanismayi1

7! el-Enbiya 21/107.
2 Al-i Imréan 3/159.
7 Buhari, “Edeb”, 80.
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giiclendiren ve mevcut krizin yeni krizlere doniismesini 6nleyen temel ilkelerden biri

olarak degerlendirilebilir.
1.1.7. Yardimlasma

Yardimlasma ilkesi, nebevi kriz yonetiminin temel esaslarindan biridir. Higbir
lider agir krizleri tek basina yonetemez. Bu nedenle ortak hedefler dogrultusunda
bireysel imkanlarin birlestirilmesi ve dayanisma kiiltliriinliin giiclendirilmesi biiyiik
onem tasimaktadir. Kur’an-1 Kerim'de yer alan, “lyilik ve takvd iizerinde
yardimlasin”™* emri, ortak sorumluluk ve ekip ruhunu esas alan kapsayici bir ilke
ortaya koymaktadir. Kriz donemlerinde bireysel ¢abalar ancak dayanisma sayesinde

giiclii ve etkili bir toplumsal giice doniisebilmektedir.

Hz. Peygamber, bu ilkeyi uygulamalariyla da somutlastirmistir. Medine’ye
hicretten sonra Muhacirlerle Ensar arasinda kardeslik (muéhat) tesis etmesi, yasanan
ekonomik ve sosyal sikintilarin agilmasini saglamig; ayni zamanda krizi, giiglii bir
toplumsal dayanisma modelinin kurulmasina vesile kilmistir.”> Askeri krizlerde ise
bizzat calismalara katilmasi, hendek kaziminda sahabeyle birlikte emek vermesi ve
yiikii paylasmasi, ® hem giiven duygusunu artirmis hem de ekip ruhunu
giiclendirmistir. Sosyal krizlerde ise taraflar arasinda uzlasmayi tesvik ederek

7

anlagsmazliklarin  kalict  ayrismalara doniismesini  6nlemis,”’ bdylece maddi

dayanigsmanin yaninda manevi dayanismay1 da kurumsallagtirmistir.

Sonug olarak yardimlagsma, nebevi yontemde yalnizca ahlaki bir erdem degil,
kriz yonetiminin bagarisini dogrudan etkileyen stratejik bir ilkedir. Ortak sorumluluk
bilincini gii¢lendiren bu yaklagim, zorluklarin birlik ve dayanmisma igerisinde
asilmasini saglamis; krizleri toplumsal biitiinlesme, gliclenme ve istikrar i¢in bir firsata

dontistiirmiistiir.
1.1.8. Dua

Dua nebevi kriz yonetiminin temel dayanaklarindan biridir. Dua, kelime anlam1

itibariyla nida etmek, istemek ve yardim dilemek (istigase) anlamlarina gelmektedir.

74 el-Maide 5/2.

75 Buhari, “BiiyG*”, 1.
76 Buhari, "Megazi", 29.
77 Buhari, “Sulh”, 1.
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Nitekim Ragib el-Isfahani, duanin nida gibi oldugunu ve baskasina dua etmenin ondan

istemek ve yardim talep etmek anlamina geldigini belirtmistir.”

Kur'an-1 Kerim, sikint1 ve felaketler aninda Yiice Allah’a si§inmanin énemini
pek c¢ok yerde vurgulamistir. Bunun en agik Orneklerinden biri Bedir Gazvesi
baglaminda sdyle buyrulmaktadir: “(Hani) siz Rabbinizden yardim diliyordunuz
(istigase ediyordunuz); O da: 'Ben size, birbiri pesinden gelen bin melekle yardim
edecegim’' diyerek duamzi kabul etmisti.”” Bu ayet; durumun siddeti, Allah’a s1iginma
ve O’nun icabeti hususlarmmi bir arada toplamistir. Yine Kur’an, imtihanin
siddetlendigi anlarda peygamberlerin dualarindan Grnekler sunarak Eyylb (a.s.)
hakkinda soyle buyurmustur: “Eyyib da Rabbinize: 'Basima bir bela geldi; sen
merhametlilerin en merhametlisisin' diye nida etmisti. Biz de onun duasini kabul etmig
ve dizerindeki stkintiyr kaldirmistik. ”®° Ylnus (a.s.) hakkinda ise sdyle buyurmustur:
“Karanliklar icinde: 'Senden baska ilah yoktur, seni tenzih ederim; dogrusu ben
zalimlerden oldum' diye nida etti. Biz de onun duasini kabul ettik ve kendisini kederden
kurtardik. Iste miiminleri boyle kurtaririz.”’8! Bu Kur’ani drnekler; duanin sikinti ve
imtihan vakitleriyle olan bagini ve Allah’a siginmanin krizler karsisinda sarsilmaz bir

imani esas oldugunu ortaya koymaktadir.

Hz. Peygamber (s.a.v.), maddi sebeplere sarilmakla birlikte, bunu Allah’a olan
samimi tevekkiilden asla ayirmamustir. Sikintilar siddetlendiginde, zafer ve kolayligin
Allah Teala’nin elinde oldugunu zihninde canli tutarak duaya siginmistir. Stinnet-i
Nebevi’de dua, gerceklikten bir kacis degil; aksine psikolojik direnci giiclendiren ve
karar alma stireglerindeki imani boyutu pekistiren bir unsur olmustur. Ciinkii dua;
lidere igsel bir huzur verir, topluma umut asilar ve sebepler karmasiklastiginda
{imitsizligi engeller®? Bu bakimdan dua; insani ¢abay ilahi yardima baglayan, siira ve

tahkik ilkelerini tamamlayic1 bir unsurdur.®3

Nebevi yontemde dua, gergeklikten kagisin bir ifadesi degil; aksine psikolojik
direnci giiglendiren ve karar alma silirecinin imani boyutunu pekistiren temel bir

unsurdur. Zira dua, lidere i¢ huzur ve metanet kazandirirken topluma da umut

78 Ragib el-isfahani, el-Miifredat fi garibi’l-Kur 'an, "d‘v" md., 315.
7 el-Enfal 8/9.

80 e]-Enbiyd 21/83-84.

81 el-Enbiyd 21/87-88.

82 el-Bati, Fikhii's-Sireti'n-Nebeviyye, 101-102.

83 Ibn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 1/620; 2/63.
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asilamakta, sebeplerin yetersiz kaldigi durumlarda dahi iimitsizlige kapilmay1
onlemektedir.3* Bu yoniiyle dua; tesebbiit istisare, sabir ve yardimlasma gibi diger
ilkeleri tamamlayan; beserl gayreti ilahi yardim ve tevekkiille biitlinlestiren

vazgegilmez bir unsur olarak éne ¢ikmaktadir.®®
1.1.9. Degerlendirme

Yukarida zikredilen hususlar 1s18inda, bu ilkeler iizerinde derinlemesine
diisiiniildiiglinde, bunlarin nebevi yontemde birbirinden bagimsiz veya pargali bir
sekilde islemedigi; aksine tek bir liderlik sistemi igerisinde birbirini tamamlayan
unsurlar oldugu anlagilmaktadir. Nitekim, tesebbiit, alinacak kararin dayandigi
bilginin dogrulugunu ve giivenilirligini teminat altina alan temel bir ilke olarak 6ne
cikmaktadir. Istisare ise elde edilen giivenilir verilerin farkli bakis acilariyla
degerlendirilmesini saglayarak saglikli ve isabetli kararlarin alinmasma zemin
hazirlamaktadir. Bu siiregte sabir, krizin sarsici etkileri karsisinda metaneti koruyup
aceleci tepkileri engellerken; cesaret, sartlar olgunlastiginda tereddiit gostermeden
dogru ve kararli adimlar atmay1 miimkiin kilmaktadir. Merhamet, alinan kararlarin ve
atilan adimlarin insan odakli, adaletli ve hakkaniyetli kalmasini saglayarak siirecin
vicdani boyutunu tahkim etmektedir. Yardimlasma, krizin dogurdugu kiilfet ve
sorumluluklar adil bir sekilde paylastirarak toplumsal dayanigsmay1 ve ortak hareket
etme bilincini per¢inlemektedir. Dua ise biitiin bu siirecin manevi temelini olusturarak
muvaffakiyetin, metanetin ve psikolojik direncin en o©nemli kaynagi haline

gelmektedir.

Bu biitiinlesik yapmin 6nemi su gercekte agikgca goriilmektedir: Tesebbiit
olmaksizin yapilan istisare, yanlis veya eksik bilgiler {izerine bina edilen kararlarin
alinmasina yol agabilir. Buna karsilik istigsare olmaksizin gerceklestirilen tesebbiit ise
bireysel degerlendirmelerle sinirli kalabilir ve farkli bakis agilarindan mahrum olabilir.
Ayni sekilde sabir olmaksizin yiiriitiilen bir siireg, krizin yipratici baskisi altinda irade
zafiyetine ve panige doniisebilirken; cesaret olmaksizin en isabetli kararlar bile hayata
gecirilemeyip atalete mahk(im olur. Kararlilik olmaksizin sergilenen bir yaklagim,

alinan kararlarin tereddiit ve belirsizlik i¢inde ziyan olmasina yol agarken; merhamet

8 Ali Muhammed es-Sallabi, es-Siretii'n-nebeviyye: Arz vekai' ve tahlil ahdds (Beyrut: Darii'l-Ma'rife,
2008), 512-514.
8 el-Bati, Fikhii's-Sireti'n-Nebeviyye, 101-102.
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olmaksizin yiiriitiilen bir yonetim, adaleti katilagtirarak insan1 ve vicdan1 gz ardi eden
sert bir uygulamaya doniigiir. Yardimlasma ve dayanigsma olmaksizin yiiriitiilen bir
miicadele ise krizin yiikiinii sadece belli kesimlere yiikleyerek toplumsal aidiyeti ve
birlik ruhunu zedeler. Dua olmaksizin ise biitiin bu siire¢ler, karar alma
mekanizmasinin manevi derinligini ve ilahi yardim bilincini yitirir. Dolayisiyla
birbirini tamamlayan ve biitiinleyen tiim bu ilkeler, nebevi liderlik anlayisinda
Miisliiman toplumun birlik ve dirligini korumasina, karsilastig1 krizleri i¢ dengesini
kaybetmeden asmasima katki saglamistir. Zira nebevi liderlik; akli vahiy ile,
planlamay1 tevekkiille, metaneti sefkatle, kararlilig1 ise merhametle bir araya getiren

dengeli bir yonetim anlayis1 ortaya koymustur.

Sonug olarak bu yedi ilke, imani ve kurumsal boyutlar biitiinlestiren dengeli bir
liderlik modelini temsil etmektedir. Bu model, kriz yonetiminde basarinin acelecilik
ve duygusallikla degil; hikmet, dogrulama, istigare, sabir, cesaret ve samimi tevekkiil
ile miimkiin oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla glinlimiiz sartlarinda nebevi kriz
yonetimi anlayisindan ilham almak; bilgiye dayali karar alma kiiltiiriinii giiclendirmek,
ortak akli dnceleyen bir yonetim anlayisini gelistirmek ve her durumda Allah Teala ile
olan bagi kuvvetlendirmek bakimindan fikri ve pedagojik bir gereklilik olarak

degerlendirilebilir.
1.2. Nebevi Kriz Yonetiminin Genel Asamalari

Kriz yonetimi genel olarak ii¢ temel asamadan olusmaktadir: Kriz Oncesi
(6ngorii ve dnleme), kriz esnasi (yiizlesme ve kontrol) ve kriz sonrasi (degerlendirme,

yeniden insa ve 6grenme) asamalaridir.®¢

Hz. Peygamber’in yeni kurulan Islim Devleti’nin kars1 karsiya kaldig1 siyasi,
askeri ve toplumsal krizleri yonetme bigimi incelendiginde, bu ii¢ asamay1 biiyiik bir

basar1 ve yetkinlikle uyguladig1 goriilmektedir.
1.2.1. Kriz Oncesi Asama (Ongorii, Onleme ve Hazirhk Yapma)

Kriz oncesi asama, muhtemel tehlikelerin onceden tespit edilmesi, gerekli
hazirliklarin yapilmasi ve kriz ortaya ¢ikmadan once uygun tedbirlerin alinmasina

dayanmaktadir. On hazirlik, planlama ve dnleme, Hz. Peygamber’in kriz yonetiminde

8 Muhsin Ahmad el-Hudayri, Iddretii'l-azmdt: Menhec iktisadi idari li-halli'l-azmadt (Kahire: el-
Mektebetii'l-Ekgademiyye, t.y.), 85-88.
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benimsedigi temel yontemlerden biridir. 7 Bu yaklagim, kamu islerinin idaresinde
maddi sebeplere bagvurmak ile tevekkiil etmeyi birlikte degerlendiren biitiinctil bir
anlayis1 yansitmaktadir. Islami perspektifte planlama, yalnizca idari bir diizenleme
degil; eylem oncesinde hedefleri en az kayipla, en yliksek verimlilik ve mesruiyet

cergevesinde gerceklestirmeyi amaglayan sistematik bir diistinme ve hazirlik siirecidir.

Kur’an-1 Kerim, bu stratejik ilkeyi bir¢ok ayette vurgulamaktadir. Bunlardan biri
su ilahi emirdir: “Onlara kars: giiciiniiz yettigi kadar kuvvet ve savas atlari hazirlayin.
Bununla Allah’in diismanini ve sizin diismaninizi korkutursunuz...”s® Bu ayet, insanmn
imkanlar Olglistinde kapsamli bir hazirlik yapmasini emretmektedir. Dolayisiyla
krizlerle yiizlesmenin, anlik ve plansiz tepkiler yerine, dnceden yapilan hazirhiga ve
caydiric1 giiciin olusturulmasina dayandigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde,

89 emri de siirekli teyakkuz hélinde bulunmanin,

“Silahlarimizi yammiza almn...’
hazirlikli olmanin ve diismanin hareketlerini dikkatle takip etmenin gerekliligine isaret

etmektedir.”®

Nebevi uygulamalarda 6n hazirlik ve planlama farkli sekillerde kendini
gostermektedir. Bunun en dikkat ¢ekici 6rneklerinden biri Medine-i Miinevvere’ye
hicret siirecidir. Hicret, sartlarin zorlamasiyla alinmis ani bir karar degil; donemin
sartlarint dogru okuyan, degisimin mahiyetini dikkate alan ve biitiin ayrintilart
onceden planlanmis stratejik bir hazirligin {riintidiir. Bu kapsamda yolculuk i¢in
dikkat cekmeyecek uygun bir zaman secilmis, giizergahi iyi bilen giivenilir bir rehber
gorevlendirilmis, ulasim vasitalar1 6nceden hazirlanmis ve takip edilme ihtimalini
azaltmak amaciyla alisilmis yollarin disinda bir giizergah tercih edilmistir.”! Bununla
birlikte hazirlik sadece lojistik planlamayla sinirli kalmamis, ashab arasinda gorev
dagilimi da titizlikle yapilmistir. Kimi erzak teminini, kimi haber ulagtirmayi, kimi ise
izleri silme ve takipgileri yaniltma gdrevini iistlenmistir.”® Biitiin bu tedbirler, maddi

sebeplere bagvurmay1 Allah Teala’ya tam tevekkiille birlestiren; glivenlik, istihbarat

87 Abdullah b. Yasuf el-Ciidey*, es-Siydsetii's-ser ‘iyye fi dav'i nusiisi’s-seri ‘ati ve makasidihd (Beyrut:
Miiessesetii'r-Reyyéan, 2002), 145-148.

88 el-Enfal 8/60.

8 en-Nisa 4/71.

% Kurtubi Nisa siiresindeki ayeti tefsir ederken, tedbir/silah almanin iimmetin cephesini siirpriz
saldirilardan korumak i¢in siyasi, askeri ve ser‘1 bir vacip oldugunu detaylandirir. Bk. Kurtubi, e/-Cami
li-ahkami'l-Kur'an, thk. Ahmed el-Berdini - Tbrahim Etfis (Kahire: Darii'l-Kiitiibi'l-Misriyye, 1964),
5/273.

°! Buhari, “Menakibii'l-Ensar”, 45.

%2 bn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 1/ 484-488.
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ve stratejik planlamay1 ayni g¢ercevede degerlendiren nebevi yoOnetim anlayigini

yansitmaktadir.”?

Hz. Peygamber, askeri harekatlardan once ve kusatma altindayken diisman
hakkinda bilgi toplamaya ve muhtemel tehditleri 6ngorerek onleyici tedbirler almaya
bliylik 6nem vermistir. Nitekim Hendek Gazvesi'nde asil biliylik kriz, disaridan
kusatma devam ederken igeride Kurayzaogullar1 Yahudilerinin ihanet ederek
diismanla igbirligi yapmasiyla patlak vermistir. Hz. Peygamber, devletin ve toplumun
varliginmi tehdit eden bu ani kriz karsisinda panige kapilmamis; oncelikle Ziibeyr b.
Avvam ve Sa'd b. Muaz gibi sahabileri gondererek ihanet haberinin dogrulugunu teyit
ettirmistir. Haberin dogrulanmasinin ardindan krizin felakete doniismesini 6nlemek
amaciyla stratejik ve psikolojik bir hamle yapmis; yeni Miisliiman olan Nuaym b.
Mes'dd'u kullanarak diisman ittifaki ile Yahudilerin arasina giivensizlik tohumlar
ekmistir.”* Hz. Peygamber'in bu essiz uygulamasi, aniden ortaya cikan hayati bir
krizin; dogru bilgi ydnetimi, 6ngorii ve diplomatik bir stratejiyle nasil bertaraf

edildigini agikca ortaya koymaktadir.

Sonug olarak nebevi yontemde 6n hazirlik ve planlama, idari bir tercih degil;
ser‘i ve liderlik agisindan vazgegilmez bir ilkedir. Kur’an-1 Kerim hazirlik ve tedbir
anlayisint temel bir esas olarak ortaya koymus, Hz. Peygamber ise bunu
uygulamalariyla somutlasgtirmistir. O, ylizlesmeden 6nce hazirlik yapmis, harekete
gegmeden Once planlamis, biitiin maddi sebeplere bagvururken neticeyi Allah Teala’ya
havale ederek tevekkiil etmistir. Beser tedbir ile ilahi tevekkiilii birlestiren bu biitlinciil
yaklasim sayesinde krizleri basariyla yonetmis, karsilasilan zorluklar1 ise devletin

giiclenmesi ve Islam davetinin kdklesmesi igin stratejik firsatlara doniistiirmiistiir.
1.2.2. Kriz Esnasi1 Asama (Yiizlesme ve Kontrol Altinda Tutma)

Kriz esnasindaki yonetim siireci, hizli fakat kontrollii karar almay1, liderlikte
dirayet ve sogukkanlilig1, ayrica olaylarin seyrine hakim olmay1 gerektirir. Bu durum,
Hz. Peygamber’in Hendek Gazvesi’ni ydnetiminde agik¢a goriilmektedir. °> Medine’yi

tehdit eden biiyiik bir ittifak karsisinda yeni bir savunma stratejisi benimsemis,

93 el-Miibarekfori, er-Rahiku ’I-mahtim, 168.
% ibn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 3/229-230.
% ibn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 2/214-224.
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savunma diizenini olusturmus, sahdbenin moral ve motivasyonunu yiiksek tutmus ve

kusatmanin biitiin agirligina ragmen psikolojik ¢oziilmeye firsat vermemistir.

Bu yaklasim, Huneyn Gazvesi’nde de agik¢a goriilmektedir. Miisliimanlarin
savasin baglangicinda ani bir saldir1 karsisinda dagilmalari tizerine Hz. Peygamber
(s.a.v.) bulundugu yeri terk etmemis, sahabeye seslenerek onlart yeniden toplamaya
ve savas diizenini yeniden kurmaya calismistir. Boylece baslangigtaki saskinlik ve
dagmiklik kontrol altina alinarak Miisliimanlarin yeniden toparlanmasi saglanmistir,”®
Benzer sekilde ifk hadisesinde de Hz. Peygamber (s.a.v.), toplumda biiyiik bir fitneye
donilisme potansiyeli tastyan bu olay karsisinda aceleyle hiikiim vermemis; meseleyi
arastirmig, sahabeyle istisare etmis ve vahyin bildirmesini bekleyerek krizin daha da

biiyiimesini dnlemistir.®’

Benzer sekilde, i¢ gerilimlerin yasandigi dénemlerde de toplumun birlik ve
biitiinliigiinli korumaya 6zen gostermis; sdylenti ve fitnenin yayilmasini engellemis,
herhangi bir hilkme varmadan Once tesebbiit ilkesini uygulayarak olaylar1 arastirip

8 Ciinkii bu asamanin basarisi, liderin siikiinetini korumasina,

dogrulamstir.’
oncelikleri dogru belirlemesine ve krizin i¢ dinamikler sebebiyle biiyiimesini

engellemesine baglhdir.
1.2.3. Kriz Sonrasi Asama (Degerlendirme ve Yeniden insa Etme)

Kriz yonetimi, catisma veya tehlikenin sona ermesiyle tamamlanmaz. Asil
onemli siireg, krizin etkilerini gidermek, ortaya ¢ikan zararlari telafi etmek ve yasanan
tecriibelerden gerekli dersleri gikarmaktir.”” Bunun en belirgin rneklerinden biri
Mekke’nin Fethi’dir. Fetih sonrasinda Hz. Peygamber’in 6nceligi intikam almak degil;
genel af ilan ederek toplumsal giiveni yeniden tesis etmek, birlik ve istikrar1 saglamak
olmustur. Boylece uzun yillar siiren ¢atigmalarin ardindan yeni bir toplumsal diizen
insa edilmistir.'® Aym yaklastm Huneyn Gazvesi sonrasinda da goriilmektedir. Hz.
Peygamber, krizin ardindan ortaya c¢ikan sosyal ve psikolojik etkileri biiyiik bir

hikmetle ydnetmis; esirlerin serbest birakilmasini saglamis, Islim’a yeni girenlerin

% Buhari, “Megazi”, 54.

°7 Buhari, “Megazi”, 34.

%8 el-Hucurat 49/6.

9 Zeynep Ozgiir Bayazit, "Isletmelerde Kriz Yénetimi ve Bir Vaka Calismas1", Cukurova Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 15/1 (2006), 365-366.

100 Miislim, “Kitabii’l-Cihad ve’s-Siyer”, 31.
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kalplerini Islam’a 1sindirmak amaciyla miiellefe-i kuliiba ganimetlerden pay vermis,
ardindan Ensar ile 6zel olarak goriiserek onlarin duygularini anlamis, kirginliklari

gidermis ve géniillerini almistir.'°!

Kriz sonrast donem; elde edilen kazanimlar1 kalic1 hale getirmek, eksiklikleri
gidermek ve gelecekte karsilagilabilecek benzer durumlara daha hazirlikli olmak igin

Onemli bir firsat sunmaktadir.
1.2.4. Degerlendirme

Siyer-i Nebi incelendiginde, Hz. Peygamber’in kriz yoOnetiminin birbirini
tamamlayan asamalardan olusan biitiinciil bir sisteme dayandigi goriilmektedir. Bu
sistem; kriz oncesinde hazirlik ve 6ngdriiyli, kriz aninda kontrol, hikmet ve kararl
liderligi, kriz sonrasinda ise degerlendirme, telafi ve yeniden insay1 esas almaktadir.
Iste Hz. Peygamber’in karsilastigi pek ¢ok zorlugu gelisim ve giiglenme vesilesine
doniistiiren, krizleri bir ¢okiis sebebi degil olgunlagsma ve yeniden yapilanma firsati

haline getiren temel unsur da bu sistematik ve metodolojik yaklagimdir.

Nitekim Nebevi kriz yonetiminin ilk evresini olusturan kriz Oncesi asama;
muhtemel risklerin dnceden tespiti, basiretli bir 6ngorii ve proaktif hazirlik siireglerini
kapsamaktadir. Hz. Peygamber, heniiz kriz patlak vermeden Once bilgi akisini
saglayan mekanizmalar1 kurmus, toplumsal farkindaligi artirmis ve muhtemel
tehditlere kars1 caydiric ya da 6nleyici tedbirleri hayata gecirmistir. Béylece krizlerin
yikici bir siirprize doniismesi engellenmis, siirece kriz tecriibesi baslamadan miidahale

edilmistir.

Krizin kagmilmaz héle geldigi veya patlak verdigi kriz esnasi asamada ise
dogrudan yiizlesme, sogukkanlilik ve kontrolii elde tutma ilkeleri 6ne ¢ikmaktadir.
Panik ve belirsizlik ortaminda tesebbiit, istisare, cesaret ve kararlilikla hareket eden
Nebev1i liderlik, krizin yayilmasini ve tirmanmasini dnleyerek olaylar1 yonetilebilir bir
zemine ¢ekmistir. Siirecin son adimi olan kriz sonrast asamada ise yasanan tecriibenin
objektif bir degerlendirmesi yapilmig, ortaya c¢ikan maddi ve manevi kayiplar
merhamet ve dayanigma ile telafi edilerek toplumsal yap1 yeniden insa edilmistir. Bu

ticlii satha; Nebevi kriz yonetiminin anlik miidahalelerden ibaret olmadigini, aksine

101 e]-Miibarekfiri, er-Rahiku'l-mahtim, 386.
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krizin dogumundan nihayete ermesine kadar her ani kusatan disiplinli bir siireg

oldugunu acikc¢a ortaya koymaktadir.
1.3. Nebevi Kriz Yonetiminin Stratejik ve Yonetsel Boyutlar:

Hz. Peygamber’in hayati incelendiginde, O’nun siyasi ve askeri krizlerin, ayrica
bunlara bagli olarak ortaya ¢ikan diger krizlerin yonetiminde ¢ok yonlii ve etkili pratik

yontemler benimsedigi goriilmektedir. Bu yontemlerin baslicalart agsagidaki gibidir:
1.3.1. Nebevi Kriz Yonetiminde Hedefin Belirginligi ve Stratejik Vizyon

Hedefin belirginligi, Hz. Peygamber’in kriz yonetimi metodolojisinin temel
dayanaklarindan biridir. Zira liderin zihninde agik ve net bir hedef bulunmadikea,
hicbir planin bagariya ulagsmasi ve hicbir krizin saglikli bir sekilde yonetilmesi
miimkiin degildir. Hedef; kararlara yon veren, tepkileri kontrol altinda tutan ve kriz
anlarinda duygusal veya aceleci davranislart engelleyen bir pusula islevi
gormektedir.'®? Kur’an-1 Kerim de miiminin hayatindaki nihai gayenin énemini su
sekilde vurgulamaktadir: “De ki: Siiphesiz benim namazim, ibadetlerim, hayatim ve
oliimiim dlemlerin Rabbi olan Allah icindir.”'® Buna gére en yiice hedef, Allah
Teala’nin rizasim1 kazanmaktir. Kriz yonetiminde belirlenen biitiin alt hedefler de bu

temel gayeye hizmet etmelidir.

Kur’an-1 Kerim, zaferi ve yeryliziinde hakimiyet saglamayi duygusal veya
intikamci tepkilere degil; ilahi mesajin dogruluguna baglilifa ve bu ugurda sebat
gostermeye baglamaktadir. Nitekim Hz. Peygamber’in biitlin faaliyetlerindeki temel
amag, askeri bir zafer elde etmekten ziyade insanlar1 hidayete ulastirmak ve hakki
hakim kilmakti. Baska bir ifadeyle, teblig hedefi askeri hedeflerin Onilinde yer
almaktaydi. Bu sebeple, maruz kaldig: biitlin eziyetlere ragmen hedefi hi¢cbir zaman
intikam almak olmamis; daima 1slah, hidayet ve toplumsal baris olmustur. Bunun en

acik drneklerinden biri Mekke’nin Fethi’dir. % Hz. Peygamber, sehre muzaffer bir

102 Kriz yonetiminde stratejik vizyonun ve hedefin belirgin olmasinin liderlik agisindan tagidigi 6nem
hakkinda bkz. Bayraktutar, Hz. Peygamber'in Kriz Yonetimi, 115-118.

103 ¢]-En‘am 6/162.

104 {slam'da nebevi tasarruflarin ve cihadin en yiice gayesi salt askeri galibiyet arzusu degil; insanlarin
hidayete erdirilmesi, 1slah edilmesi ve kalplerinin Islim'a 1sidirilmasidir. Muhammed Tahir b. Asir,
Makdsdii's-seri ‘ati'l-Islamiyye, thk. Muhammed el-Habib Ibn Hoca (Katar: Vizaretii'l-Evkaf ve's-
Sutini'l-islamiyye, 2004), 2/495.
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komutan olarak girmesine ragmen genel af ilan etmis; boylece intikam yerine goniilleri

kazanmayi ve Islam davetini kalic1 bigimde giiglendirmeyi tercih etmistir.

Hudeybiye Antlagsmasi da hedefin belirginliginin stratejik karar alma {izerindeki
etkisini ortaya koyan onemli bir 6rnektir. Antlasmanin bazi maddeleri sahabenin bir
kismu1 tarafindan agir ve adaletsiz olarak degerlendirilmis olsa da Hz. Peygamber, anlik
kazamimlardan ziyade Islam'in giiven ortaminda serbest¢e yayilmasini saglayacak
uzun vadeli hedefe odaklanmistir. '% Nitekim antlasmanin ardindan yasanan
gelismeler, Islam'mn kisa siirede genis kitlelere ulasmasini1 saglamis ve bu stratejik

tercihin isabetini agikca ortaya koymustur.

Ifk Hadisesi de kriz yénetiminde hedefin belirginliginin énemli bir yansimasidur.
Hz. Peygamber, olayin toplum {izerindeki agir etkisine ragmen duygusal
davranmamis, herhangi bir hiikiim vermekte acele etmemis ve vahyin agiklamasin
bekleyerek olayin biitiin yonleriyle aragtirilmasini saglamistir. Cilinkii Onun 6ncelikli
hedefi kamuoyunu tatmin etmek degil; adaleti gerceklestirmek, toplumun birlik ve
biitiinliiglinii korumak ve masum insanlarin haklarim1 giivence altina almakti. Bu
dogrultuda Ali b. Ebd Talib (r.a.) (6. 40/661) ve Usame b. Zeyd (r.a.) (6. 54/674) gibi
sahabenin ileri gelenleriyle istisare etmis; olayin aydinlatilmas1 amaciyla Berire basta
olmak iizere Hz. Aise'nin (6. 58/678) yakin cevresindeki kimselerin bilgilerine
bagvurmus ve dengeli bir sorusturma siireci yiiriitmiistiir. '° Hiikiim vermeden nce
beklemesi ve kesin vahiy gelinceye kadar sessizligini korumasi, toplumun dedikodular
sebebiyle daha fazla ayrigmasim1 Onledigi gibi herhangi bir kimseye haksizlik

yapilmasinin da 6niine ge¢cmistir.

Siyer-i Nebi'nin ortaya koydugu verilerden hareketle, Hz. Peygamber’in kriz
yonetiminde hedefin belirginligini sekillendiren bazi temel ilkeler tespit edilebilir.
Bunlarin basinda Allah Teédld’nin rizasim1 gozetmek, adaleti tesis etmek, olaylarin
yalnizca mevcut boyutunu degil uzun vadeli sonuc¢larin1 da dikkate almak ve kamu
yararimi kisisel ya da grup ¢ikarlarinin 6niinde tutmak gelmektedir. Bunun yaninda,
krizlerin olusturdugu baski karsisinda hedeflerinden sapmamasi ve kararlarin
duygusal tepkilere gore degil, agik bir vizyon ve saglam ilkelere gore vermesi de bu

yaklagimin belirgin 6zellikleri arasindadir.

105 Byhari, “Siirat”, 15.
196 Miislim, "Tevbe" 10.
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Sonug olarak hedefin ag¢ik ve net olmasi, kriz donemlerinde ortak bir vizyonun
olugmasini, saflarin ayn1 gaye etrafinda kenetlenmesini ve karar alma siireglerinin
gliven i¢inde yiiriitiilmesini saglamaktadir. Bu yoOniiyle nebevi yontemde hedefin
belirginligi, teorik bir ilke olmanin 6tesinde; kriz yonetiminde vizyonu sekillendiren,
kararlar istikametlendiren ve liderligin basarisini belirleyen temel unsurlardan biri

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.3.2. Nebevi Kriz Yonetiminde Yetkin Ekip Olusturma ve Liyakat Esash

Gorevlendirme

Krizleri yonetecek yetkin bir ekibin olusturulmasi, evrensel kriz yonetimi
ilkelerinin baginda gelmektedir. Nitekim nebevi liderlik anlayisinda da bu temel ilkeye
biiylik bir hassasiyetle uyuldugu goriilmektedir. Hz. Peygamber, 6nemli gorevlerde
ashabini gelisigiizel gorevlendirmemis; aksine her is i¢in en uygun kisileri se¢mis,
gorevleri liyakat, yetkinlik ve i¢inde bulunulan sartlar1 dikkate alarak dagitmustir.!%’
Bu yaklasim, kriz yonetiminde basarinin ancak bilgi, tecrilbbe ve becerilerin uyum

icerisinde bir araya getirildigi gii¢clii bir ekiple miimkiin oldugunu gdstermektedir.

Kur’an-1 Kerim, gorev verilecek kisilerin se¢ciminde temel 6l¢iitii su ifadeyle
ortaya koymaktadir: “O iki kizdan biri, “Babacigim, onu ticretle tut. Ciinkii iicretle

108 ayette zikredilen

istihdam edecegin en iyi kimse, gii¢lii ve giivenilir olandir” dedi
“gli¢”, gorevi yerine getirebilecek bilgi, liyakat ve yeterliligi; “glivenilirlik” ise
diiriistliik, sadakat ve emanete riayeti ifade etmektedir. Bu iki nitelik, nebevi yontemde
ekip olusturmanin temel esasim teskil etmektedir.'” Ayni sekilde, “Onlarin isleri

»110

aralarinda sira iledir. ilkesi de karar alma siireglerine ehil kimselerin katilimini

gerekli kilmaktadir.

Nebevi uygulamalarda ekip se¢iminin en dikkat cekici orneklerinden biri
Medine’ye hicret siirecidir. Hz. Peygamber, gorevleri rastgele dagitmamis; gizlenme

ve izlerin silinmesi, istihbaratin saglanmasi, erzak temini ve rehberlik gibi

107 K riz yonetiminde liyakat esasina dayali ekip olusturmanin énemi ve Hz. Peygamber'in bu konudaki
stratejik tercihleri hakkinda bkz. Bayraktutar, Hz. Peygamber'in Kriz Yonetimi, 130-134.

108 e]-Kasas 28/26.

19 Takiyyiiddin ibn Teymiyye, es-Sivdsetii's-ser ‘iyye fi isldhi'r-rd ‘i ve'r-ra‘iyye (Suudi Arabistan:
Vizaretii's-Sulni'l-Islamiyye, 1418), 25-28.

110 e5-Sira 42/38.

42



sorumluluklari, bu alanlarda yeterliligi bulunan kimselere vermistir.!!! Boylece her
biri kendi gorevini en iyi sekilde yerine getiren bireylerden olusan, yiiksek diizeyde
gizlilik, koordinasyon ve disiplin i¢inde ¢alisan bir ekip olusturulmustur. Bu
gorevlendirmelerde belirleyici olan unsur, sahsi yakinlik degil; giivenilirlik, tecriibe

ve sorumluluk tistlenebilme kabiliyetidir.

Hendek Gazvesi de liyakat esasli ekip yonetiminin 6nemli 6rneklerinden biridir.
Hz. Peygamber, Arap toplumunda daha 6nce uygulanmamis olmasina ragmen Selman-
1 Farisi'nin hendek kazilmasi yoniindeki teklifini kabul etmis ve uygulamaya
koymustur. Bu tutum, uzmanliga deger veren, faydali goriisii kaynagina bakmaksizin
degerlendiren ileri goriislii bir liderlik anlayisini yansitmaktadir.''? Ayni yaklagim,
Hudeybiye Antlagsmasi siirecinde miizakere kabiliyeti yiliksek, sogukkanli ve temsil
yetenegi giiclii kisilerin gorevlendirilmesinde; !'* askeri harekatlarda ise cesaret ve

tecriibesiyle 6ne ¢gikan kimselerin tercih edilmesinde de agik¢a goriilmektedir.

1.3.3. Nebevi Kriz Yonetiminde Verilerin izlenmesi, Bilgi Yonetimi ve

Durum Analizi

Nebevi kriz yonetiminde bilgi toplama siirecleri degerlendirilirken, daha 6nce
ele alinan “tesebbiit” ilkesi ile bu baslikta islenecek olan “verilerin izlenmesi ve durum
analizi” arasinda stratejik bir fark bulundugunu belirtmek gerekir. Tesebbiit, kisiye
ulasan haberlerin dogrulugunu arastirmayr ve sdylentilere dayanarak hiikiim
vermemeyi ifade eden ihtiyath bir dogrulama siirecidir.!'* Buna karsilik verilerin
izlenmesi, olaylar meydana gelmeden once veya olaylarin seyri sirasinda bilgi
toplama, gelismeleri takip etme ve liderligin stratejik kararlarini yonlendirecek
giivenilir istihbarat1 siirekli elde etme faaliyetidir.''> Bu yoniiyle tesebbiit, gelen
bilginin dogrulugunu arastirmaya; verilerin izlenmesi ise ihtiya¢ duyulan bilgiyi aktif

bicimde liretmeye ve toplamaya yoneliktir.

"1 Imadiiddin Ebii’l-Fida Ismail b. Omer ibn Kesir, el-Biddye ve 'n-nihdye (Kahire: Matbaatii’s-Saade,
1348-1358/1929-1939), 3/177-195.

112 Tbon Hisam, es-Siretii'n-Nebeviyye, 2/224.

13 Ebi Abdillah Muhammed b. Omer el-Vakidi, el-Megdzi, thk. Marsden Jones (Londra: Oxford
Universitesi Yayinlari, 1966), 2/610.

114 e]-Ciircani, Kitdbii't-Ta ‘rifdt, 62.

15 Bk. Ibn Kesir, Tefsiru’l-Kur'dni’l-azim (Riyad: Daru Taybe, 1420/1999), 7/346; Eb Ca‘fer
Muhammed b. Cerir et-Taberi, Camiu'l-beydn an te'vili ayi'l-Kur'an (Mekke: Darii't-Terbiye ve't-Tiiras,
ts.), 22/286. "Pasif tesebbiit" ile "aktif istihbari izleme" ayrimi icin bk. Ali Ma‘cln, el-Iddretii'l-
istraticiyye fi'l-fikri'l-Islami (Amman: Darii'n-Nefais, 2018), 112-115.
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Bilgiye hakim olmanin kriz yonetimindeki dnemi Bedir Gazvesi'nde agikga
goriilmektedir. Hz. Peygamber (s.a.v.), haberlerin kendisine ulasmasini beklemek
yerine kesif kollar1 géndermis, ele gecirilen iki genci sorgulamis ve kesilen deve
say1sindan hareketle diisman ordusunun mevcudunu isabetli sekilde tahmin etmistir.!'®
Boylece savas baslamadan 6nce 6nemli bir istihbarat iistiinliigii elde etmis, muhtemel

stirprizleri en aza indirerek stratejik inisiyatifi elinde tutmustur.

Benzer sekilde, toplum iginde ortaya ¢ikan krizlerde de bilgi akisini kontrol
altinda tutmus, olaylarin sdylenti ve dedikodularla biiyiimesine firsat vermemistir.
Gelismeleri zamaninda takip etmis, gerekli miidahaleleri geciktirmemis, kamuoyunu
dogrulanmis bilgiler dogrultusunda yonlendirmis ve fitneye yol agabilecek

girisimlerin dniine gecmistir.!!’

Nitekim siyasi ve askeri krizlerde alinan kararlar, anlik tepkilere veya duygusal
degerlendirmelere degil; mevcut sartlarin dikkatli ve gergekei bir sekilde analiz

(%3]

edilmesine dayanmistir. Isldim diisiincesinde “fikhu’l-vaki*” olarak ifade edilen
mevcut durumu dogru okuma anlayisi, nebevi kriz yonetiminin temel unsurlarindan
biridir.!'® Bu ¢ercevede olaylar1 kontrol altinda tutmak; dogru bilgiyi zamaninda elde
etmeyi, bilgi akisini etkin bigimde ydnetmeyi ve gelismeler karsisinda en uygun
zamanda en dogru karar1 verebilmeyi ifade etmektedir. Bu analitik yaklagimin en
carpict orneklerinden biri Bedir Gazvesi dncesinde yasanmustir. Hz. Peygamber,
Kureys ordusunun asker sayisini tespit etmek amaciyla ele gegirilen iki Mekkeli gence
ordunun giinliik kestigi deve sayisim1 (dokuz veya on) sormus, bu veriden hareketle
diisgman mevcudunun 900 ile 1000 kisi arasinda oldugunu rasyonel bir bigimde
hesaplamistir.!!” Elde edilen bu stratejik veri, savas planlarinin gergekgi bir zemine
oturtulmasini saglamistir. Dolayisiyla nebevi yontemde "fikhu'l-vaki'™, sadece soyut

bir durum tespiti degil; sahadan toplanan verilerin islenerek krizin seyrini degistirecek

stratejik kararlara doniistiiriilmesi siirecidir.

116 Bedir Gazvesi’'nde Hz. Peygamber, asker sayisin1 grenmek igin esir gengleri sorgulamistir. Bk. Ibn
Hisam, es-Siretii ' n-nebeviyye, 1/617.

7 Hz. Peygamber, Evs, Hazrec ve Muhacirler arasinda toplumun birligini sarsacak kabilevi gerilimi
aninda tespit etmesi ve “Birakin o (kabilecilik davasini), o kokusmus bir seydir” diyerek krizin istismar
edilmesini engellemistir. Buhari, “Tefsir (Miinafiktn)”, 5.

118 Vehbe ez-Ziithayli, Asdrii'l-harb fi'l-fikhi'l-Islami: Dirdse mukarane (Dimask: Darii'l-Fikr, 1992), 68-
72

19 [bn Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/268-269.
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IKiINCi BOLUM

HZ. PEYGAMBER’IN KRiZ YONETIMIi: UYGULAMALAR VE
TARiIiHI MODELLER

2.1. Siyasi Krizlerin Yonetimi

Hz. Peygamber (s.a.v.), baslangictaki maddi imkansizliklarina ve kaynaklarin
darligina ragmen, vahyin destegiyle ortaya koydugu hikmetli liderligi sayesinde essiz
bir devlet kurmay1 basarmistir.!?® Siyasi basireti, karar vermedeki hikmeti ve eldeki
imkanlar1 en uygun sekilde degerlendirme yetenegini bir araya getirerek miiminler
toplulugunu istikrara kavusma ve genisleme kapasitesine sahip organize bir yapiya

dontstiirmiistiir.

O (s.a.v.), giizel ahldki, merhameti ve adaleti sayesinde ashabinin gonliinii
kazanmis; onlar da kendisine sevgiyle karsilik vermis, goniillii bir itaatte bulunmus ve
Allah’mn rizasin1 kazanmak amaciyla inandiklari yolda degerli olan her seylerini feda
etmislerdir.’?! Imani boyut, devletin insasinda temel bir riikiin teskil etmis; bu

dogrultuda itaat iknaya, fedakarlik ise yiice bir amaca baglanmistir.

Ayrica Allah Resilii (s.a.v.), yeni kurulmakta olan devletin karsilastigi cesitli
siyasi ve askeri krizleri yonetmede basar1 gostermis; kritik durumlarla milkemmel bir
sekilde basa ¢ikarak zamaninda dogru kararlar almis ve bu yoniiyle onun liderlik
sahsiyetini tahlil eden pek ¢ok arastirmaciy: hayrette birakmustir.!?? Hayatindaki ¢ok
sayida ornek, kriz yonetiminin gelisi giizel olmadigini, aksine planlama, kararlilik,
esneklik ve Allah’a tevekkiilii bir araya getiren net bir metodolojiye dayandigin

gostermektedir.

120 Hz. Peygamber'in kisitli imkanlara ragmen Medine'de siyasi birligi saglamasi ve devlet bagkani
sifattyla sergiledigi liderlik vasiflari hakkinda bkz. Muhammed Hamidullah, Isldm Peygamberi, gev.
Salih Tug (Istanbul: Irfan Yayimcilik, 1993), 1/172-175.

121 Ashabin Hz. Peygamber'e olan bagliligy, itaati ve Islam davasi ugrunda gosterdikleri fedakarliklarin
sosyolojik ve psikolojik tahlili i¢in bkz. Ibrahim Sarigam, Hz. Muhammed ve Evrensel Mesaji (Ankara:
Diyanet sleri Baskanlig1 Yayinlari, 2004), 215-218.

122 Modern ydnetim bilimi arastirmacilarinin Nebevi liderligi ve kriz yonetimi stratejilerini tahlil eden
calismalar1 hakkinda degerlendirmeler i¢in bkz. Bayraktutar, Hz. Peygamber'in Kriz Yonetimi, 25-30;
Ramazan Boyacioglu, Hz. Peygamber'in Yonetim Anlayisi (Konya: Palet Yaylari, 2018), 45-48.
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Bu modellerden bir kisminin ele alinmasi, onun krizleri yonetmedeki maharetini
ve zorluklar1 imkan ve istikrar firsatlarina dontistiirme yetenegini agikca gozler 6niine

sermektedir.
2.1.1. Habesistan Hicreti Siirecindeki Kriz Yonetimi

Kureys’in Miisliimanlara yonelik zuliim ve baskilari, Mekke’de Islam’a davetin
ortaya c¢iktig1 ilk anlardan itibaren baslamistir. Zira yeni mesaj; Cahiliye
gelenekleriyle, putperestlikle ve putlara hizmetle baglantili ekonomik c¢ikarlarla
yogrulmus sosyal bir g¢evreyle karsi karsiya kalmistir. Kureys’in davete karsi
mubhalefeti sadece fikirsel veya dini bir ihtilaf niteliginde olmayip, esas itibariyla
niifuz, liderlik ve Mekke’nin Araplar arasindaki dini konumu ugruna verilen bir iktidar
miicadelesiydi. Dolayisiyla Hz. Peygamber (s.a.v.) davasini agiktan teblig etmeye
baslar baglamaz Kureys, kendisiyle ve ashabiyla miicadele etmek i¢cin yontemlerini
kademeli olarak sertlestirmistir; sOylenme ve alay etmeyle baslayan siire¢, karalama
ve siiphe uyandirma politikalarina, ardindan sosyal ve ekonomik ambargolara

evrilmis, nihayetinde siddetli fiziki iskencelere varan bir boyut kazanmistir.'??

Zaman ilerledikge, 6zellikle de risaletin besinci y1linda zulmiin siddeti tirmanisa
geemis; kendilerini koruyacak kabile desteginden mahrum olan Miisliimanlar basta
olmak {iizere, bela ve imtihanlar iizerlerinde yogunlagmistir. Dayak, hakaret ve
mahrumiyetlere maruz kalmiglar, hatta kimileri iskenceler altinda hayatini
kaybetmistir. '?* Buradaki amag, onlar1 dinlerini terk etmeye ve kavimlerinin tapindig
sirk diizenine geri donmeye zorlamak ya da en azindan Islim’a girmeyi diisiinenlerin

kalbine korku salmakti.
Bu ¢etin imtihan ortaminda, ez-Ziimer Suresi’nde su ilahi kelam nazil olmustur:

“Bu diinyada iyilik yapanlara iyilik vardir. Allah'in (yarattigi) yeryiizii genistir.

Yalnmz sabredenlere, miikdafatlar: hesapsiz édenecektir. '

Bu ayet, miiminler i¢in bir teselli ve kalp sebati kaynagi olmus; onlara
yeryliziiniin hi¢ kimsenin tekelinde olmadigini ve bir insanin ibadetlerini yerine
getirmesi ile gorevlerini icra etmesi engellendiginde hicretin dinini kurtarmak igin

mesru bir ¢ikis yolu oldugunu pratik bir sekilde gostermistir. Ayet, sabredenlere

123 [bn HisAm, es-Siretii n-nebeviyye, 1/289-290; el-Biti, Fikhu s-sireti'n-nebeviyye, 78-82.
124 [bn Hisam, es-Siretii nebeviyye, 1/317.
125 ez-Ziimer 39/10.
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smirsiz bir ecir vaat ederek bilinyesinde biiylik bir miijde barindirmis; bu durum
acilarin1 hafifletmis ve diinyada maruz kaldiklar1 ezalara takilip kalmak yerine

kalplerini ahirete baglamistir.

Bu ilahi yonlendirme 15181inda Hz. Peygamber (s.a.v.), adaletli olmas1 ve zulme
yer vermemesiyle taninan kralinin durumunu goéz Oniinde bulundurarak ashabina
Habesistan’a hicret etme izni vermistir. S6z konusu hicret, Kureys’in Miisliimanlara
dayattig1 krizle miicadelede atilan ilk organize ve kolektif adim olmustur. Bu géc,
siradan cografi bir yer degistirmeden ziyade; daveti korumak, inang¢li potansiyeli
tikenmekten alikoymak ve dogrudan baskilardan uzak bir sekilde mesajin
126

stirdiiriilebilecegi giivenli bir ortam tesis etmek amactyla alinan stratejik bir karardi.

Bu krizin asamalarini su sekilde siralamak miimkiindiir:
2.1.1.1. Kriz Oncesi Asama

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) ashabi, Kureys’in zulmiinden fazlasiyla muzdarip
olmustu. Miisriklerin ezasi, kendilerini koruyacak agireti bulunmayan kimselerin
lizerinde yogunlagsmis; onlara tiirlii fiziki ve psikolojik iskenceler reva goriilmiistii.
Nitekim Suheyb er-Rimi (6. 38/659) kendisini bilmeyecek ve ne sdyledigini fark
etmeyecek dereceye varana kadar iskenceye ugruyordu.'?’” Habbab b. Eret (6. 37/657)
ise Ummii Anmar’m kolesiydi ve kadinin demir ateste 1s1tip kafasina ve sirtina koymak
suretiyle uyguladig: iskenceler dinden déonmesini saglayamamis, aksine imanini ve
sebatin1 artirmist.'?® Aymi sekilde Bilal (6. 20/641), Ammar b. Yasir (6. 37/657) ve
inanglart ugruna imtihanin acisini tatmis diger mustazaflar da benzer muamelelere

maruz kalmislardi.'?

Zulmiin bu derece tirmandig1 bir evrede Hz. Peygamber (s.a.v.), say1 azlif1 ve
imkanlarin zayiflid1 sebebiyle o asamada saldirilara giicle karsilik verme kudretine
sahip degildi. Dolayisiyla miiminlerin dinlerini ve canlarin1 muhafaza edecekleri bir

cikis yolu aramak zaruridir. Iste bu yiizden Hz. Peygamber (s.a.v.) ashabini, kralinin

126 Miinir Muhammed Gadban, el-Menhecii’l-harki li’s-sireti 'nebeviyye, (Zerka: Mektebetii’l-Menar,
1411/1990), 1/184-186.

127 Ebii’l-Fazl Ahmed b. Ali b. Muhammed Ibn Hacer el-Askalani, el-Isdbe fi temyizi’s-sahdbe, thk.
Adil Ahmed Abdiilmevcid - Ali Muhammed Muavvaz (Beyrut: Darii’l-Kiitiibi’l-ilmiyye, 1415/1995),
3/365.

128 [bn Hacer el-Askalani, el-Isdbe fi temyizi’s-sahdbe, 2/221.

129 Bedreddin el-Ayni, ‘Umdetii’l-kiri serhu Sahihi’l-Buhdri (Kahire: 1daretii’t-T1ba ati’l-Miiniriyye,
ty.), 12/28-29.
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adaletli vasiflartyla bilinen Habesistan’a hicret etmeye yonlendirmis ve rivayet
olundugu lizere s0yle buyurmustur: “Siiphesiz Habesistan topraklarinda hi¢ kimsenin
zulme ugramadigi bir kral vardir; Allah bulundugunuz durumdan bir ferahlik ve ¢ikis

yolu nasip edinceye kadar O nun iilkesine gidin.”!*°

Bu karar, donemin sartlarin1 gézeten ve davanin 6ziinili korurken kayiplari en aza

indirmeyi hedefleyen liderlik hikmetinin agik bir tezahiirii idi.

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Habesistan’1 tercih etmesi rastgele degil, somut
gergekliklere dayaniyordu. Zira bu iilke siyasi ve sosyal acidan istikrarli bir yapiya
sahipti ve adil bir kral tarafindan yonetiliyordu; bu durum oray1 Kureys’in baskisindan
uzakta Miislimanlarin sigmabilecegi glivenli bir ¢evre haline getiriyordu. Nitekim
birtakim sahabiler bu direktife icabet ederek dinlerini kurtarmak amaciyla hicret
etmisler ve Mekke’de tirmanan krizle basa c¢ikmada organize bir hareket

sergilemislerdir.

Bu hicretin neticesinde bir dizi mithim kazanim elde edilmistir: Bir yandan
davanin ilk asamalarda yok olup gitme tehlikesinin Oniine geg¢ilmis, Mekke’deki
Miisliimanlar tizerindeki baski hafifletilmis ve bir grup miimin araliksiz iskencelerden
korunmustur. Diger yandan, Habesistan’a ¢ikis yapilmasi Islam’mn sesinin Arap
Yarimadasi’nin digina tagsmasinin ilk isareti olmus; muhacirlerin ahldki ve sebati
sayesinde yeni bir toplumun Islam’la tanismasiyla davetin evrenselligine yonelik ilk

pratik adim atilmistir. 3!

Tiim bunlar, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) uzun vadeli stratejik bir vizyonla hareket
ettigini agikca ortaya koymaktadir. Onun kararlari anlik tepkilerin iirinii olmayip,
aksine Islam devleti kurulmadan énce yararlarin ve zararlarin bilingli bir sekilde

tartilmasina ve davanin gelecegini gdzeten bir plana dayaniyordu.
2.1.1.2. Kriz Esnas1 Asama

Miisliimanlar Habesistan topraklarina ulastiklarinda giiven ve istikrar bulmuslar,
adalet ve insafiyla taninan bir kralin golgesi altinda yasayarak dinlerinden ve
canlarindan emin olmuslar, Kureys’in eziyetlerinden uzakta ibadetlerini yerine

getirmislerdir. Ancak bu istikrar Mekke liderlerinin hosuna gitmemistir; zira

130 Ebu Bekir Ahmed b. el-Huseyin el-Beyhaki, Delailii 'n-Niibiivve ve Ma rifetii Ahvali Sahibi’s-Seria,
Thre., Dr. Abdulmu’ti Kal’aci (Beyrut: Daru’1-Kiitiibi’l-Ilmiyye, 1405/1985), 2/301.
131 en-Nedvi, es-Siretii 'n-nebeviyye, 198-199.
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Miisliimanlardan bir grubun kendi otoritelerinin disina ¢ikmasinin itibarlar agisindan
bir zafiyet teskil ettigini ve davanin yeni ufuklara yayilmasina kap1 aralayabilecegini
idrak etmislerdir. Bu sebeple Kureys, muhalif ve siyasi bir adim atmakta gecikmemis;
Amr b. el-As ve Abdullah b. Ebi Rebia’nin onciiliik ettigi, hediyelerle donatilmis bir
heyeti miiltecileri geri almak ve Mekke’ye iade etmek amaciyla Necasi’ye

gondermistir.'*2

Heyet Necasi’nin huzuruna ¢ikip adetleri oldugu iizere ona secde etmis, ardindan
taleplerini 6ne siirerek bu miiltecilerin kavimlerinin dininden ¢iktiklarini, kralin dinine
de girmediklerini ve kendi toplumlarinda bir bid’at ortaya ¢ikardiklarini iddia ederek
memleketlerine gotiiriilmek lizere kendilerine teslim edilmesini istemislerdir. Bununla
birlikte Necasi, teenni ve adaletiyle bilinen karakterinin bir geregi olarak, kars1 tarafi
dinlemeden onlar1 teslim etmeyi reddetmis, onlar1 meclisine davet etmis ve
Miisliimanlarin temsilcisi olarak Cafer b. Ebi Talib (r.a.) (6. 8/629) hazir bulunmustur.
Necasi, Cafer’e durumlarinin hakikatini sormus; o da onlara Cahiliye donemindeki
hallerini, i¢inde bulunduklar1 dalalet ve fesadi, ardindan Hz. Peygamber’in (s.a.v.)
Allah’t birlemeyi, putlara tapmayi1 terk etmeyi, namaz kilmayi, zekat vermeyi,
akrabalik baglarini1 gdzetmeyi, zuliim ve fuhsiyattan kagcinmay1 getirdigi esaslar1 beyan
etmistir. Sonra ona, Hz. Isa’min kissasini anlatan Meryem suresinden ayetler
okumustur. Bu sozler Necasi’de derin bir etki olmus neticede kendisi ve etrafindaki
papazlar ile rahipler aglamis ve o meshur su szii sdylemistir: "Siiphesiz bu ve Isa’nin

getirdigi sey, tek bir kandilden ¢ikmaktadir."'3?

Amr b. el-As limitsizlige kapilmamuis, ertesi giin bir bagka akidevi meseleyi
giindeme getirmek icin ¢aba sarf etmis ve Necasi’ye bunlarin Isa hakkinda biiyiik bir
s0z soylediklerini iletmistir. Bunun tlizerine Kral onlart huzuruna cagirip kendisi
hakkindaki inanglarim1 sormus, Cafer (r.a.) ise kendilerine peygamberleri Hz.
Muhammed’in (s.a.v.) 6grettigi su hakikati aciklamistir: O, Allah’in kulu, resilii,
Meryem’e ulastirdigi kelimesi ve O’ndan bir ruhtur.!** Necasi yerdeki asastyla bir

cizgi cekmis ve sdyle demistir: "Isa b. Meryem, senin bu sdylediginden ne bir eksik

132 Tbnii’l-Esir el-Cezeri, Cami ‘u’l-usil fi ehddisi’r-Resiil, thk. Abdilkadir el-Arnatt (Misir:
Mektebetii’l-Hulvani vd., 1420/2000), 12/187.

133 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, thk. Suayb el-Arnait vd. (Beyrut: Miiessesetii't-Risale, 1421/2001),
37/173.

134 en-Nisa 4/171.
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ne de bir fazla bir sey sdylemistir." Ardindan onlara koruma saglayacagini ilan etmis,

Kureys’in hediyelerini geri cevirmis ve heyetinin iilkeyi terk etmesini emretmistir.'*>

Boylece kriz, dahili bir takipten Mekke smirlar1 disindaki siyasi ve diplomatik
bir miicadeleye doniismiis; Hz. Peygamber (s.a.v.) bu vesileyle ¢atismay1 Kureys’in
girisimlerini bosa ¢ikaracagi glivenli bir sahaya tasimayi amaclamistir. Bu asamada
nebevi kriz yonetimi; go¢ eden heyete, Necasi’nin huzurunda "dogruluk ve akidevi
netlige dayanan reel diplomasiyi" benimsemeleri ve ilkelerden taviz vererek manevra
yapmamalar1 yoniinde verilen hassas direktiflerde kendini gdstermistir. '*¢ Zira Kureys
heyetinin  baskilarmin  fitne uyandirmasindan ve kendilerini zorla  geri
gondermelerinden endise edilmekteydi. Nebevi liderlik temsilcilerinin meseleyi giizel
bir sekilde sunmalar1 ve sebat gostermeleri, giivenli siginagin secilmesine yonelik ilk
idari yonelimin dogrudan bir yansimasi olmus; bu durum krizin kontrol altina
alinmasimm1 ve Kureys’in diplomatik girisimlerinin akamete ugratilmasini netice

vermistir.

Neticede sdylenebilir ki bu asama, nebevi liderligin kusatmayla miicadeledeki
erken donem siyasi bilincini gdzler 6niine sermistir. Zira nebevi tedbir, 6zenle secilen
temsilcilerin (Cafer b. Ebi Talib) kifayeti sayesinde uzaktan diyalog yonetiminde
basarisini kamtlamus; '*” bu durum Miisliiman toplulugun yeni ¢evresindeki konumunu
percinlemesine zemin hazirlamis ve hicreti, zuliimden ibaret bir kacis olmaktan ¢ikarip

davanin bolgesel derinligini insa eden stratejik bir ritkkne doniigtiirmiistir.
2.1.1.3. Kriz Sonrasi Asama

Kureys’in Miislimanlar1 Habesistan topraklarindan geri alma plam
basarisizlikla sonuglandiktan ve Necasi’nin miiltecileri teslim etmeyi reddetmesi
tizerine heyeti eli bos dondiikten sonra nebevi liderlik, "krizin basarisina yatirim
yapma"!* asamasin1 ydnetmeye ve bunu gelismekte olan dava igin koruyucu stratejik
kazanimlara doniistirmeye ge¢mistir. Bu tedbirlerin en bariz olanlart su sekilde

siralanabilir:

135 1bn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 1/357-362.

136 [bn Hisam, es-Siretii nebeviyye, 1/334-338.

137 Gadban, el-Menhecii l-harki li’s-sireti 'nebeviyye, 1/92.
138 Gadban, el-Menhecii I-harki li’s-sireti 'nebeviyye, 1/93.
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e Cografi Alternatifin ve Dis Genisleme Olgusunun Giivence Altina
Alinmasi: Hicret, eziyetlerden gegici bir kurtulus olmayip; Mekke’deki durumun
ctkmaza girmesi ve kapsamli bir kusatmaya maruz kalinmasi durumunda davanin
saglam beseri kadrosunu koruyacak giivenli bir siginak ve alternatif bir ¢ikis iissi
saglamaya yonelik uzun vadeli nebevi bir tedbirdi.!** Bu durum, mesajin canliliginin

Kureys’in kontrolii disindaki cografi alanlarda da stirmesini saglamistir.

e Kureys’in Diplomatik Girisiminin Atil Kalmasi: Hz. Peygamber’in kriz
yonetimi, Kureys’in Miisliimanlar iizerinde kurmaya calistig1 bolgesel tecridi kirmay1
basarmig ve ilk kez Miisliimanlarin ¢evre bolgesel giiclerle bagimsiz siyasi ve
diplomatik iliskiler kurmasma zemin hazirlamistir.'*® Bu durum, Kureys’in Arap
Yarimadasi’ndaki mutlak temsil mesruiyetini diisiirmiis ve Miisliimanlarin kendi
uyruklarin1 koruyan uluslararasi alanda taninan bir varlia sahip oldugu yeni bir

donemin baglangicini miijdelemistir.

« i¢ Cephenin Moral ve Motivasyonunun Yiikseltilmesi: Habesistan’dan
gelen ve Necasi’nin miiltecilere sahip ¢iktigini bildiren haberler, Mekke i¢inde biiyiik
bir psikolojik denge saglamustir.!*! Kureys’in kibir ve azametine kars1 siyasi ve manevi
bir darbe teskil eden bu gelismeler, mustazaflara hak davanin kriz i¢indeki ¢evrelerinin
siirlart diginda da taraftarlari oldugunu kanitlamis; bu da i¢ cephenin Ebu Talib
Mahallesindeki sonraki ekonomik ve sosyal kusatma karsisindaki direncini ve

kenetlenmesini artirmigtir.

2.1.2. Mekke’den Medine’ye Hicret Siirecindeki Kriz Yonetimi
2.1.2.1. Kriz Oncesi Asama

Islami teblig siireci, Mekke doneminde giivenlik ve toplumsal krizlerin giderek
derinlestigi bir seyir izlemistir. Nitekim Kureys, tebligin etkisini zayiflatmak ve
toplumsal tabanini ortadan kaldirmak amaciyla baslangicta alay etme ve manevi
itibarsizlagtirma gibi yontemlere basvururken, ilerleyen siirecte fiziki iskence,
sistematik zuliim ile ekonomik ve sosyal boykot gibi daha agir baski politikalarina
yonelmistir. Bu kriz, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kabilevi ve siyasi destegini temsil eden

Ebu Talip’in ve teblig i¢in 6nemli bir psikolojik ve manevi destek unsuru olan Hz.

139 el-Bati, Fikhu ’s-sireti'n-nebeviyye, 94-96.

140 Abdiilhakim Manstr, el-Asdru’s-siyasivye ve’d-da‘aviyye li’l-hicreti’n-nebeviyye: Dirdse
tahliliyye (Kahire: Daru’n-Nesr lil-Cami‘at, 2001), 102-105.

141 es-Sallabi, es-Siretii'nebeviyye,201-209.
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Hatice’nin (r.a.) vefatiyla zirveye ulasmistir.'*> Bu durum, i¢ ve dis koruma
faktorlerinin zayiflamasina yol agmis ve nebevi liderligi, tebligin devamini1 garanti
edecek, varligmmi ve istikrarimi koruyacak stratejik alternatifler aramaya mecbur

birakmustir.

Bu baglamda Nebevi liderligin ortaya koydugu yaklagim, yalnizca mevcut
baskilarla miicadele etmekle sinirli kalmamis; krizin olasi etkilerini en aza indirmeyi
ve teblig faaliyetinin siirdiirilebilirligini saglayacak alternatif ¢oziimler gelistirmeyi
amaclayan uzun vadeli, proaktif bir planlama ve risk yoOnetimi anlayisina

dayanmistir.'*3 Bu dogrultuda su tedbirler alimustir:

1. Nebevi Kriz Yonetiminde Giivenli Tahliye Stratejisi: Habesistan Hicreti'**

Habesistan hicreti, nebevi liderligin tirmanan zuliim karsisinda aldig1 en belirgin
ihtiyati tedbirlerden biri olmustur. Bu adim, Miisliimanlara Kureys’in baskilarindan
uzak, giivenli bir cevre saglamig; davanin insan unsurunun korunmasina ve

stirekliliginin giivence altina alinmasina katkida bulunmustur.
2. Nebevi Kriz Yonetiminde Alternatif Giivenli Alanlar Arayis:

Krizin siddetlenmesi ve Taif’te destek bulma girisiminin basarisizlikla
sonuglanmasinin ardindan Hz. Peygamber (s.a.v.), tebligi farkli kabilelere arz etmek
ve onlardan yardim talep etmek amaciyla hac mevsimlerini ve biliyilikk Arap
panayirlarini  degerlendirme yoluna  gitmistir.'* Buradaki amag, Islam’1

kucaklayabilecek ve koruyabilecek bir cevre bulmaktir.
3. Medine ile iletisim Kanallarinin A¢ilmasi ve ittifak Kurulmasi'4¢

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Evs ve Hazrec’den bir grup ile goriismesi, kriz
yonetimi siirecinde 6nemli bir doniim noktas1 teskil etmistir. Medine’de, ozellikle
Bu‘as savasinin biraktig1 izler ve istikrar ile birlik saglama arzusunun bir sonucu

olarak, Islam davetini kabule elverisli sosyal ve siyasi sartlar olusmustu.

192 Ton Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 1/467—468.

193 el-Bati, Fikhu’s-Sireti 'n-Nebeviyye, 132-134.

144 e]-Miibarekfari, er-Rahiku 'I-Mahtiim,81.

145 Ekrem Ziya el-Omer, es-Siretii 'n-nebeviyyetii’s-sahiha (Medine: Mektebetii’l-Ulim ve’l-Hikem,
1415/1994), 1/193.

146 [bn Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 1/433.
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4. Nebevi Kriz Yonetiminde Asamali ttifak Stratejisi'4’

Birinci ve Ikinci Akabe Biatlar1 Medine halkiyla iliski kurma siireci asamali bir
nitelik tasimistir. Birinci Akabe Biati akidevi ve egitsel temellerin insasina
odaklanirken, Ikinci Akabe Biat1 Hz. Peygamber’e (s.a.v.) ve Islam davetine gerekli
korumay1 saglayan, Medine’de devletin kurulusuna zemin hazirlayan siyasi ve

giivenlige dayali bir taahhiide doniismiistiir.

Medine’nin hicret yurdu ve yeni ¢ikis iissii olarak secilmesi, aralarinda Evs ve
Hazrec’in destek sunmaya hazir olmasinin, sehrin stratejik konumunun, muhacirleri
barmdirabilecek ekonomik imkanlara sahip olmasinin ve hicret yurduna iligkin nebevi
riya ile kurulan yonlendirmenin de bulundugu birtakim objektif gerekcelere

dayanmaktadir.'#8

Yukaridakilerden de anlasilacagi lizere, hicret 6ncesi donemde nebevi liderlik,
Islami tebligin karsilastigi krizle anlhk tepkiler mantigiyla degil, mevcut riskleri
bertaraf etme ile gelecekteki degiskenlere hazirlanmayi birlestiren uzun vadeli stratejik
bir vizyonla yaklagsmistir. Nebevi tedbirler, Mekke disinda giivenli ortamlar
olusturmak suretiyle davanin beserl unsurunu yok olmaktan korumaya yonelmis; ayni
zamanda Islami projeyi kucaklayabilecek ve gerekli korumay: saglayabilecek

alternatif bir sosyal ve siyasi taban inga etme yOniinde ¢aba sarf etmistir.

Bununla birlikte, Birinci ve Ikinci Akabe Biatlari, kriz yonetiminde asamali bir
metodolojiyi ortaya koymustur. Birincisi, akidevi ve egitsel temellerin
saglamlastirilmasia ve gelecekteki toplumla giliven insa edilmesine odaklanirken;
ikincisi, teblige istikrar ve devamlilik unsurlarini saglayan siyasi ve glivenlik taahhiidii
asamasina gec¢mistir. Dolayisiyla hicret, tehditlerin arttigi bir ortamdan, tebligi
kucaklamaya ve korumaya daha elverisli bir ortama gecisi hedefleyen, mesajin
siirekliligini garanti eden ve Medine’de islam devletinin kurulmasina zemin hazirlayan

muhkem bir stratejik planlamanin neticesi olarak goriilebilir.'*

147 Tbn Kesir, el-Biddye ve n-nihdye, 3/159—170.

148 Byhari, "Menakibu’l-Ensar", 45.

149 Akabe biatlarmnin kriz yonetimi arac1 olarak idari ve stratejik tahlili igin bkz.: Gadban, el-Menhecii’l-
harki li’s-sireti’'n-nebeviyye, 1/159-162.
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2.1.2.2. Kriz Esnas1 Asama

Islami teblig siireci, Ikinci Akabe Biati’nin ardindan daha tehlikeli bir asamaya
girmistir. Zira Kureys, Miisliimanlarin Mekke disinda dava ic¢in yeni bir merkez
bulmasinin, kendi lizerlerindeki kontrol giiclinii sinirlayacagini ve siyasi ile ekonomik
konumlarin1 tehdit edecegini idrak etmistir. Bunun iizerine Kureys liderleri, bu
gelismeyle basa yollarint goriismek tlizere Daru’n-Nedve’de toplanmis; sorumlulugun
kabileler arasinda paylastirildig1 ve boylece Beni Hasim’in belirli bir kabileden kan
davasi talep etme imkanini ortadan kaldiran, Hz. Muhammed’e (s.a.v.) yonelik ortak

bir suikast planini benimseme karartyla toplantiy1 sonlandirmislardir.'>

Bu kriz karsisinda nebevi liderlik, yiiksek diizeyde bir planlama ve risk

yoOnetimini yansitan bir dizi pratik tedbir almistir. Bunlarin en belirginleri sunlardir:
1. Taktiksel Yaniltma ve Geri Cekilme Zamani Kazanma

Bu durum, hicret gecesi Hz. Ali’nin (r.a.) Hz. Peygamber’in (s.a.v.) yataginda
yatmakla gorevlendirilmesinde agik¢a goriilmektedir. Bu adim, Kureys’in kurdugu
gbzetim planini sekteye ugratmis ve Hz. Peygamber’e (s.a.v.) evinden, gozetleyicilerin
gbziinden uzak bir sekilde ayrilmasi icin yeterli zamam kazandirmustir. .'>! Aym
zamanda bu uygulama, en zor sartlar altinda bile nebevi liderligin ahlaki degerlere olan
bagliligini yansitacak sekilde, emanetlerin sahiplerine iade edilmesi gérevinin yerine
getirilmesiyle de iliskilendirilmistir

2. Beklenmeyen Bir Gilizergah Se¢imi ve Gegici Siginak Temini

Hz. Peygamber (s.a.v.) ve Ebl Bekir es-Siddik (r.a.), (6. 13/634) Medine’ye
giden alisilmis yolu izlememis, aksine giineye dogru Sevr Magarasi’na yonelmis ve
orada ii¢ giin kalmislardir. 12 Bu davranis, mevcut tehlikenin mahiyetine dair bir

bilinci ve Kureys’in takip ve arama faaliyetlerinde izleyebilecegi muhtemel

glizergahlardan kaginma hassasiyetini gostermektedir.
3. Gorev Dagilimi1 ve Faaliyetlerin Koordinasyonu

Gizlenme asamasi, bireyler arasinda sorumluluklarin etkin bir sekilde

paylasilmasiyla karakterize edilmistir. Abdullah b. EbG Bekir (6. 11/632) Kureys’in

150 fbn HisAm, es-Siretii n-Nebeviyye, 1/480-482.
151 Gadban, el-Menhecii’l-harki li’s-sireti 'n-nebeviyye, 1/186.
152 e]-Miibarekfiri, er-Rahiku’I-Mahtim, 151-153.
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hareketleriyle ilgili haberleri iletmekle gorevlendirilmis, Esma bint Ebt Bekir (6.
73/692) yemek ve gerekli ihtiyaclari ulastirmis, Amir b. Fuheyre (6. 4/625) ise
magarayla ilgili hareket izlerini gizlemistir. '>* Bu organizasyon, krizlerle miicadelede
ekip caligmasiin ve farkli roller arasindaki koordinasyonun onemini gozler Oniine

sermektedir.
4. Acil Tehlikeler Karsisinda Psikolojik Metanet

Bazi takipciler magaranin ¢evresine ulastiginda kriz zirveye ¢ikmis, ancak Hz.
Peygamber (s.a.v.) Ebl Bekir’e (r.a.) soyledigi su ifadede oldugu gibi duruma son
derece metanet ve sakinlikle yaklasmustir: “Ugiinciileri Allah olan iki kisiyi sen ne
zannediyor (ve haklarinda neler diisiiniiyorsun), Ebli Bekr?” 1% Bu tutum, giivenin
pekistirilmesine ve kritik durumlara eslik edebilecek kaygi durumunun agilmasina

katki saglamistir.
5. Uzmanlik Alanlarindan Yararlanma

Hz. Peygamber (s.a.v.), ¢l yollarindaki tecriibesi ve bilgisiyle bilinen Abdullah
b. Uraykit’1 Medine yolunu géstermesi i¢in kilavuz olarak tutmustur. !> Bu uygulama,
gerekli gilivenilirlik ve yeterlilige sahip olundugu takdirde, hedeflere ulagmada

uzmanlik ve nitelikli yetkinliklerden yararlanmanin 6nemini gostermektedir.

Bu tedbirlerin hepsi birlikte ele alindiginda, nebevi hicretin Mekke’den
Medine’ye sadece cografi bir nakilden ibaret olmadigi; aksine ¢evreleyen risklerin
dogasin1 gozeten, mevcut beseri imkanlar1 degerlendiren ve gelisen durumlarla basa
¢ikmak i¢in uygun alternatifler sunan titiz bir planlamayla yonetilmis organize bir
siire¢ oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu tedbirler, hicretin basariya ulasmasinda ve
stratejik hedeflerini gerceklestirmesinde pay sahibi olmus; bdylece Medine’de Islam
devletinin kurulmasina, davanin daha giivenli bir ortamda istikrar kazanmasina,

biiylime ve yayilma kapasitesine zemin hazirlamistir.

Buna istinaden, nebevi liderligin bu kritik asamay1 agsmadaki basarisinin anlik
bir tepki veya dogaglama tedbirlerin bir sonucu olmadig, aksine Islami tebligin hicret
esnasinda maruz kaldigi risklere kars1 yapilan titiz bir planlamanin ve bilingli bir risk

yonetiminin meyvesi oldugu anlasilmaktadir. Alinan tedbirler; hareket glizergdhinin

153 Sallabi, es-Siretii n-Nebeviyye, 245-248.
154 Hevvari, Iddretii'l-ezemat, 228-233.
155 Byhari, "Menakibu’l-Ensar", 45.
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gizlenmesi, bilgilerin gizliliginin korunmasi ve hicret planini uygulayan katilimcilar
arasinda sorumluluklarin iyi bir sekilde dagitilmasi yoluyla dogrudan tehditlerle basa

¢ikma konusunda net bir beceri sergilemistir.

Ayrica bu asama, mevcut beseri imkanlardan yararlanmanin ve istenen hedeflere
ulagsmak i¢in uygun uzmanliklar1 istthdam etmenin Onemini de One c¢ikararak
muhtemel risklerin azaltilmasina ve Medine’ye gO¢ siirecinin bagart sansinin
artirilmasina katkida bulunmustur. Bu durum, organizasyondaki titizlikte, rollerin
tamamlayiciliginda ve takip ve kovusturma kosullarinin dayattigr degiskenlere uyum

saglama becerisinde kendini gostermistir.

Dolayistyla nebevi hicret, kriz yonetimi alaninda 6ne ¢ikan bir model olarak
degerlendirilebilir. Nitekim nebevi liderlik, davanin varligini ve devamliligini tehdit
eden son derece tehlikeli bir durumu, yeni bir istikrar ve teskilatlanma asamasina
gecisi saglayan, Medine’de Islam devletinin kurulmasina ve mesajinin daha genis bir
alanda baslamasina zemin hazirlayan stratejik bir doniim noktasina doniistiirmeyi

basarmustir.
2.1.2.3. Kriz Sonrasi Asama

Hicretin basartyla tamamlanmasi ve nebevi liderligin Medine’ye ulagsmasinin
ardindan teblig yonetimi; dogrudan tehditlerle miicadele etme ve Mekke krizinin
yansimalariyla basa ¢ikma asamasindan, iyilesme ve istikrar1 yeniden insa etme
asamasma gecmistir. ' Gelismekte olan Isldm toplumu; muhacirlerin gecim
istikrarina duydugu ihtiyag, toplumun i¢ dayanigmasini giiclendirmenin zarureti ve
ayrica dogmakta olan Islam devletini hem igeriden hem de disaridan kusatan muhtemel
tehditlerle yiizlesme seklinde 6zetlenebilecek bir dizi sosyal, ekonomik ve giivenlik

temelli zorlukla kars1 karsiya kalmastir.

Bu baglamda Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Medine’de gergeklestirdigi icraatlar,
siradan kurucu faaliyetlerden ibaret olmayip, onceki krizin izlerini gidermeyi ve
stirdiiriilebilir istikrarin temellerini kurmay1 hedefleyen stratejik tedbirler niteligi
tagimistir. Bu durum oncelikli olarak, ibadet, egitim ve yonlendirmenin merkezi olan
Mescid-i Nebevi'nin ingasinda kendini gdstermistir. Mescit aynt zamanda toplum

islerinin yonetilmesinde, iliskilerin diizenlenmesinde, genel meselelere iliskin

156 e1-Bati, Fikhu 's-Sireti 'n-Nebeviyye, 138-140.
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istisarelerin yapilmasi ve kararlarin alinmasinda énemli bir rol iistlenmis; 7 bdylece
toplumun Dbirliginin pekismesine ve kurumsal ile manevi dayanigsmasinin

gliclenmesine katki saglamistir.

Nebevi miidahale yalmizca teskilat¢1 yonle smirli kalmamig; Miisliimanlarin
Mekke’den hicret ederken mallarin1 ve miilklerini geride birakmalarindan
kaynaklanan ekonomik ve sosyal zorluklarla miicadele etmeyi de kapsamistir. Bu
cercevede, muhacirler ile ensar arasinda kardeslik (muahat) sistemi, sosyal dayanisma
ve is birliginin pratik bir mekanizmas1 olarak mesru kilmmistir. ' Bu sistem,
muhacirlerin ekonomik yiiklerinin hafifletilmesine, toplum fertleri arasindaki
kardeslik ve dayanisma baglarinin gii¢lendirilmesine ve dogmakta olan devletin i¢

cephesinin saglamlastirilmasina katki saglamistir.

Nebevi liderlik ayrica, Islam devletindeki siyasi ve sosyal yasami diizenleyen ilk
belgelerden biri olan Medine So6zlesmesi araciligiyla toplumun farkli kesimleri
arasindaki iligkileri diizenleme yoniinde ¢alismistir. Sozlesme, Medine sakinleri
arasindaki karsilikli hak ve yiikiimliiliikleri belirlemis, is birligi ve bir arada yasama
esaslarini diizenlemis ve dis tehlikeler karsisinda ortak savunma ilkesini onaylayarak
toplum iginde belirli bir siyasi ve gilivenlige dayali istikrarin saglanmasina katkida

bulunmustur.'>’

Bu tedbirler, Medine’nin islam 6ncesinde maruz kaldig: kabile ¢atismalarinin,
ozellikle Evs ve Hazrec arasindaki uzun siireli anlasmazliklarin izlerini ortadan
kaldirmayr amaglayan cabalarla biitiinlesmistir. Hz. Peygamber (s.a.v.), Islam
kardesligi bagini pekistirmeye ve miimin topluluga aidiyet duygusunu giiclendirmeye
calismis; bu sayede kabileci taassuplarin agilmasina ve toplum enerjisinin ¢atisma ve
boliinme yerine insa ve is birligine yonlendirilmesine katki saglamistir. Kur’an-1
Kerim bu nimete su ilahi beyanla isaret etmistir: “Allah’in iizerinizdeki nimetini
hatirlayin: Hani siz birbirinize diismandiniz da O, kalplerinizi birbirine 1sindirmisti ve
O’nun nimeti sayesinde kardes olmustunuz.”'®® Bu durum, toplum birliginin

pekismesinde ve istikrarmin giiclendirilmesinde derin bir etkiye sahip olmustur.'®!

157 1bn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 1/494—496.

158 el-Miibarekfird, er-Rahiku 'I-Mahtiim, 168-170.

159 Hevyvarl, Iddretii’I-ezemdt, 241-243.

160 Al-i fmran 3/103.

161 Gadban, el-Menhecii l-harki li’s-sireti 'n-nebeviyye, 1/212-216.
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Bu tedbirler, nebevi liderligin krizle yalnizca dogrudan tehlikeden kurtulmakla
siurli kisa vadeli bir perspektifle yaklasmadigini, aksine ayakta kalmaya ve siireklilik
arz etmeye muktedir bir toplum insa etmeyi hedefleyen stratejik bir vizyon
benimsedigini gozler 6niine sermektedir. Bu asamadan anlasilmaktadir ki, krizlerden
kurtulmak yalnizca tehlike sebeplerinin ortadan kaldirilmasiyla ger¢eklesmez; aksine
krizin gelecekte yeniden iiretilmesini engelleyecek kurumsal, sosyal ve hukuki bir

yapinin kurulmasini gerektirir.

Ayrica nebevi tecriibe, kriz sonras1 asamada ekonomik, sosyal ve giivenlik
temelli tedaviler arasindaki entegrasyonun Onemini teyit etmekte; boylece toplum
kaynaklarinin ve enerjisinin tiikenis halinden insa ve kalkinma haline doniismesini
saglamaktadir. Dolayisiyla hicretin basarisi yalnizca Medine’ye giivenli bir sekilde
ulasmaktan ibaret kalmamis; aksine zafiyet ve dagmiklik gercekligini, islam devletinin
bliylime ve yayilma asamasina ge¢gmesini miimkiin kilan bir dayanigsma ve istikrar
durumuna doniistiirme becerisinde kendini géstermistir. Bu yoniiyle s6z konusu siireg,
krizlerin yonetilmesi ve krizler sonrasinda toplumlarin yeniden ingas1 hususunda ileri

diizey bir model teskil etmektedir.

2.1.3. Hudeybiye Antlagsmasi Siirecindeki Kriz Yonetimi
2.1.3.1. Kriz Oncesi Asama

Medine’deki Islam devletinin istikrara kavusmasi ve siyasi ile sosyal
konumunun giiclenmesi, Kureys ile iligkiler siirecinde yeni bir asamay1 baslatmistir.
Bu donemde catisma, dogrudan askeri ¢arpismadan; siyasi etki ve manevi tasdikle
ilgili daha genis bir alana tasinmustir. ' Bu baglamda Hz. Peygamber’in (s.a.v.)
Mescid-1 Haram’a giiven i¢inde girecegine dair gordiigii riiya, Miisliimanlar ile Mekke
arasindaki kopukluk halini kirmay1 ve Kureys ile yeni bir etkilesim asamasina zemin

hazirlamay1 hedefleyen stratejik bir hamlenin baslangicini olusturmustur.

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) hicretin altincit yilinda umre amaciyla Mekke’ye
¢ikisi, dini bir ibadetin icrasindan ibaret kalmamis; aksine siyasi ve teblige dair planh
boyutlar tagtyan bir girisim niteligi tagmmustir. 1> Nitekim nebevi liderlik, ihrama

girerek ve kurbanlik sevk ederek hareketin bariscil niteligini ortaya koymaya 6zen

162 el-Bati, Fikhu 's-Sireti 'n-Nebeviyye, 230-242.
193 Ton Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/308-311.
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gostermis, boylece hedefin herhangi bir savas veya askeri niyet barindirmadigini teyit

etmistir.

Bu tutum, Kureys’i karmasik bir meydan okumayla karsi karsiya birakmistir. Bir
yandan Harem’e hizmet etme ve ziyaretcilerini agirlama temeline dayanan Araplar
arasindaki konumunu korumaya 6zen gosterirken, diger yandan Miisliimanlarin artan
niifuzundan ve onlarin Mekke’ye girmesinin dogurabilecegi siyasi ve manevi

sonuglardan endise duymaktaydi.'®*

Kriz yonetimi perspektifinden bakildiginda, bu hareket kriz heniiz ortaya
¢ikmadan onun ortamini yeniden sekillendirmeyi amaclayan onleyici bir inisiyatif
modeli olarak degerlendirilebilir. Nitekim bu adim, Kureys’in segeneklerini daraltan
ve siyasi ile sosyal sorumluluklarini iistlenmeden asir1 kararlar alma kapasitesini
kisitlayan yeni bir durum yaratmistir. Kureys’in oniinde su secenekler bulunmaktayda:
Ya Miisliimanlarin Beyt-i Haram’a ulagmasini engellemek ve bunun sonucunda genis
capli Arap elestirilerine maruz kalmak, ya umreyi gerceklestirmelerine izin vererek
karsilikl1 tanimayla ilgili imalar1 kabul etmek, ya da taraflar icin kabul edilebilir bir

uzlastya varmak iizere miizakerelere basvurmak.'®®

Boylece nebevi liderlik, tepki bekleyen konumdan inisiyatif alan ve olaylarin
gidisatini etkileyen konuma ge¢meyi basarmistir. Bu durum, Kureys ile miizakere
kanallarinin agilmasina zemin hazirlamis ve daha sonra Hudeybiye Antlagmasi ile
sonuclanan sartlarin olgunlagmasina katki saglamistir. Bu antlagsma, taraflar arasindaki
miicadele siirecinde déniim noktas1 ve Islim devletinin konumunu giiglendiren, Arap

Yarimadasi’ndaki siyasi varligini perginleyen 6nemli bir esik olmustur.
2.1.3.2. Kriz Esnas1 Asama

Kureys’in, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Onciiliik ettigi bariscil girisime verdigi
karsilik, olay1r krizin Onlenmesi asamasindan fiili ¢atisma asamasina tasimistir.
Nitekim Kureys, Miisliimanlarin Mekke’ye ulasmasini engellemekte gecikmemis ve
Halid b. Velid (6. 21/642) komutasindaki siivari birligini onlara kars1 koymak iizere
gondermistir.'®® Bu tirmanis karsisinda nebevi liderlik, durumu ydnetme konusunda

yuksek bir beceri sergilemis; Hz. Peygamber (s.a.v.), silahli ¢atismadan kaginmak

164 el—Mﬁbﬁqufﬁri, er-Rahiku’l-Mahtim, 308-309.
165 Hevvard, Idaretii’l-ezemdt, 276-280.
1 Tbn Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/308-309.
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amaciyla giizergahi degistirmeye ve bilinmeyen bir yoldan ilerleyerek Hudeybiye
bolgesinde konaklamaya karar vermistir. Bu adim, gerilimi dondurmay1 ve barisgil

¢Oziim firsatlarini canli tutmay1 hedeflemistir.

Bu hassas asamada, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) el¢isi Osman b. Affan’in (r.a.) (6.
35/656) Oldiirtildiigiine dair yayilan sayiayla birlikte krizin siddeti artmistir. Olaylar1
dogrudan kapsamli bir askeri catismaya siiriikleme potansiyeli tasiyan bu gelisme
karsisinda nebevi liderlik, Ridvan Biati vasitasiyla i¢ cephenin dayanigsmasini
gliclendirmek ve Miisliimanlarin hazirlik diizeyini yiikseltmek i¢in harekete gegmistir.
167 Bu biat, olaya verilen salt duygusal bir tepki olmaktan 6te, kriz yonetiminde énemli
bir tedbir teskil etmistir. Miisliimanlarin birligini ve haklarin1 savunma konusundaki
kararliliklarini teyit eden biat, ayn1 zamanda Kureys’e herhangi bir askeri tirmanisin
biiylik sonuclar1 ve bedelleri olacagina dair net bir mesaj iletmistir. Bu durum,
Kureys’in segeneklerini gdzden gecirmesine ve ¢atisma yerine miizakereye

yonelmesine sebep olmustur.

Krizin miizakere siirecine evrilmesiyle birlikte Bedil b. Verka, Urve b. Mes‘ud
(6. 9/630) ve Huleys b. Alkame’nin heyetleri basta olmak iizere Kureys heyetleri art
arda Miisliimanlarin karargahina gelmistir. Bu agsama, nebevi liderligin diyalog kurma
ve etkili iletisim saglama hususundaki basarisini ortaya koymustur. 1*® Miisliimanlarin
disiplini ve yolculugun bariscil karakterine bagl kalmalari, bu heyetlerin bakis acisin
olumlu yonde etkilemis ve bazilarinin Miisliimanlarin davasindaki hakliliga ve

taleplerinin mesruiyetine ikna olmasini saglamistir.

Kureys, nihai antlasma miizakereleri i¢in Suheyl b. Amr’1 (6. 18/639)
gonderdiginde, nebevi liderligin anlik tavizler gibi goriinen hususlar ile uzun vadeli
kazanimlar arasindaki dengeyi kurma bilgeligi agikca ortaya ¢ikmistir. Hz. Peygamber
(s.a.v.), umrenin ertesi yila birakilmasi ve Mekke’den Miisliiman olarak gelecek
kimselerin Medine’ye iade edilmesi gibi bircok Miisliiman’a zor gelen bazi sartlar
kabul etmistir. '® Bu tutum, asil maslahatin miitarekeyi onaylamak ve tebligin daha

istikrarli bir ortamda hareket etmesi i¢in zemin agmak oldugu bilinciyle alinmistir.

197 [bn Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/ 315.
198 [bn Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/324-329.
199 [bn Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/329-332.
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Kriz yonetimi perspektifinden bu durum, yalnizca anlik kazanclarla yetinmeyip
uzun vadeli stratejik sonuclart hesaba katmanin 6nemini gozler oniine sermektedir.
Antlasma, Islam devletine i¢ istikrarin1 giiclendirme, dis iliskilerini genisletme ve
tebligi daha giivenli ortamlarda yayma firsat1 sunmustur. Bu durum daha sonra Islam’a
girenlerin sayisindaki artisa ve Islam devletinin Arap Yarmmadasi’ndaki siyasi
konumunun biiyiimesine yansimstir. 7% Boylece kriz, muhtemel bir ¢atismadan, Is1am
devletinin konumunu gii¢clendiren ve siyasi ile teblige yonelik varligin1 perginleyen

stratejik bir firsata doniigsmiistiir.
2.1.3.3. Kriz Sonras1 Asama

Kriz yonetimi yalnizca bir anlasmaya varilmasi veya gerilimin durdurulmasiyla
sona ermez; aksine, istikrar1 saglamak ve krizin sebeplerinin yeniden niiksetmesini
onlemek amaciyla uzlasi sonuclarint degerlendirmeyi ve kazanimlarini pekistirmeyi
merkeze alan, en az bunun kadar 6nemli bir asamaya evrilir. Bu gercevede nebevi
liderlik, Hudeybiye Antlasmasi’ndan sonra miitarekeyi IslAim devletinin hedeflerine
hizmet edecek ve siyasi ile teblige yonelik konumunu gii¢lendirecek sekilde kullanma
konusunda net bir beceri sergilemistir. Bu asama, antlasmanin imzalanmasina eslik
eden cok ciddi bir i¢ krizin yonetilmesiyle baslamistir. Zira antlasmanin goriiniirde
Miisliimanlarin aleyhine olan agir sartlar1 sebebiyle biiyiik bir hayal kiriklig1 yasayan
ashab, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kurbanlarim1 kesip ihramdan ¢ikmalar1 yoniindeki
emrini yerine getirmekte tereddiit etmis; bu durum ordu iginde biiyiik bir psikolojik
travmaya ve eylemsizlik krizine yol agmistir. Ancak Hz. Peygamber (s.a.v.), esi
Ummii Seleme (r.a.) ile istisare ederek!’! onun tavsiyesi iizerine disar1 ¢ikmus,
kimseyle konusmadan bizzat kendi kurbanim1i kesmis ve tiras olmustur. Hz.
Peygamber'in bu kararli ve fiili uygulamasi, ashabin yasadig1 psikolojik tikanikligi
derhal ¢6zmiis, herkesin hizla kurbanlarini kesmesiyle iceride yasanabilecek biiyiik bir
itaat krizi ustalikla yonetilmistir. Ardindan Fetih Suresi’nin niizulii, Hudeybiye’de elde
edilen basarinin uzun vadeli stratejik kazanimlar barindiran apacik bir fetih oldugunu
teyit etmis; bu durum, liderlige duyulan giivenin pekismesine ve i¢ cephenin birliginin

saglamlagmasina katki saglamistir.

170 Omerd, es-Siretii 'n-Nebeviyyii's-sahiha, 2/434-454.
17! [bn Kesir, el-Biddye ve 'n-nihdye,4/180-188.
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Dis diizeyde ise, antlasmanin onayladigi miitareke, Islim devletine stratejik
onceliklerini yeniden diizenlemesi i¢in firsat sunmustur. Kureys ile dogrudan
catismanin durmasi, Medine iizerindeki giivenlik baskilarin1 azaltmis; bu durum Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) diger tehdit kaynaklariyla ilgilenmeye vakit bulmasim
saglamistir. Bu baglamda Hayber Gazvesi ger¢eklesmis; !’2 bu gazve, islam devletinin
diisman odaklarindan birini etkisiz hale getirmeye katki saglamis, giivenlik ve
ekonomik istikrarini pekistirmis, ayn1 zamanda birden fazla ¢atisma cephesiyle ayni

anda karsilagsma korkusu olmaksizin daha genis bir hareket alan1 tanimustr.

Antlagma ayn1 zamanda Islam devletinin teblig ve siyasi faaliyeti éniinde yeni
ufuklar agmistir. Taraflar arasindaki karsilikli tanima, Arap kabileleriyle iletisim
kurmak ve tebligi daha giivenli ve istikrarli bir ortamda yaymak icin daha biiyiik
firsatlar saglamistir. Bu asamada Hz. Peygamber (s.a.v.) kral ve emirlere Islam’a davet
mektuplart gondermis; Kureys ile dogrudan ¢atismanin siddeti azaldiktan sonra teblig
kabileler arasinda dikkate deger bir yayilm géstermistir. !’ Bu durum, Islam’a
girenlerin sayisindaki artisa ve Islam devletinin siyasi etki alanmin genislemesine

yansimistir.

Nebevi liderligin kriz sonras1 asamay1 yonetmedeki yetkinligini gozler dniine
seren olaylardan biri de Ebl Basir ve arkadaglarinin meselesidir. Antlasmanin bazi
maddelerinin uygulanmasindan dogan sartlar, Medine’nin dogrudan otorite alani
disinda, Kureys ticaret yolu {izerinde yer alan bir bolgede Mekke’den kacan bir grup
Miisliimanin toplanmasiyla sonuclanan yeni bir durumun olusmasina yol agmustir.
Bunun neticesinde Kureys ticaret kervanlar: artan baskilara maruz kalmis; bu durum
Kureys’in daha dnce 1srar ettigi bazi maddeleri yeniden gézden gecirmesine sebep
olmus ve Hz. Peygamber’den (s.a.v.) bu Miisliimanlar1 Medine’ye kabul etmesini talep
etmistir. 1’* Bu gelisme, krizin beklenmeyen sonuglarmin, mevcut anlagsmalari ihlal
etmeden giic dengelerini nasil degistirebilecegini ve farkli taraflarin tutumlarini

yeniden sekillendirebilecegini gostermektedir.

Bu gelismelerin hepsi bir arada degerlendirildiginde, nebevi liderligin

Hudeybiye Antlasmasi’n1 Kureys ile gegici bir ¢atismanin sonu olarak gérmedigi,

172 [bn Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/331-348.
173 Omerd, es-Siretii 'n-Nebeviyyii's-sahiha, 2/454-460.
174 [bn Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/323-324.
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aksine onu yeni bir insa ve genisleme asamasinin baglangic noktasi olarak ele aldig:
ortaya ¢ikmaktadir. Miitarekenin iyi degerlendirilmesi, i¢ istikrarin pekistirilmesi,
giivenlik Onceliklerinin yeniden diizenlenmesi, teblig ve siyasi faaliyet alanimin
genisletilmesi sayesinde Islam devletleri, krizin sonuglarin1 Arap Yarimadasi’ndaki
konumunu saglamlastiran gii¢ faktorlerine doniistiirmeyi basarmistir. 7> Kriz ydnetimi
perspektifinden bu model, kriz sonrasinin 6nemine dair carpict bir Ornek teskil
etmektedir; zira basar1 yalnizca gerilimi dondurmak ve g¢atismayi1 bitirmekle sinirh
kalmayip, krizin ¢iktilarin1 daha istikrarli ve gelecekteki zorluklarla basa ¢ikmaya

muktedir bir ger¢eklik insa etmek ilizere degerlendirme becerisine kadar uzanmaktadir.

Yukaridakilerden de anlagilacagi iizere, Hudeybiye Antlagmasi kriz yonetimi ve
karmasik durumlarla basa ¢ikma hususunda 6ne c¢ikan bir model teskil etmektedir.
Nebevi liderlik, inisiyatif alma ve riskleri erken Ongdérme asamasindan, kriz
yonetimine ve bunun gelismeleriyle esneklik ve hikmetle basa g¢ikmaya gegis
konusunda net bir beceri ortaya koymustur. Ayni zamanda Islam devletinin sabitelerini
ve yliksek maslahatlarini korumak ile dogrudan askeri ¢catismadan kaginmay1 ve uzun
vadeli stratejik hedeflere ulasmak icin zemin hazirlamay1 saglayan gegici

diizenlemeleri kabul etmek arasinda denge kurmay1 basarmistir.

Antlasmanin sonuglari, kriz yonetimindeki basarinin anlik tehditleri bertaraf
etmek veya gerginlik halini bitirmekle smirli kalmadigini, aksine miitarekelerin
sundugu firsatlar istikrar1 pekistirmek, ¢alisma ve hareket alanlarin1 genisletmek icin
iyi degerlendirmeye kadar uzandigim ortaya koymaktadir. Antlasma, Islam devletine
onceliklerini yeniden diizenleme, mevcut tehdit kaynaklarinin bazilariyla ilgilenme ve
teblig ile siyasi faaliyet alanin1 daha giivenli ve istikrarli bir ortamda genisletme imkani

tanimig; bu durum Arap Yarimadasi’ndaki giicline ve etkisine yansimaistir.

Dolayistyla Hudeybiye Antlasmasi’nin ger¢ek Onemi yalnizca dogrudan
maddelerinde degil, beraberinde getirdigi stratejik sonuglarda yatmaktadir. Siirekli
catisma halini insa ve genisleme icin bir firsata déniistiiren bu siireg, Islom devletinin
konumunu saglamlagtirma ve siyasi ile sosyal varligini pekistirme konusunda yeni bir

asamaya zemin hazirlamig; onu krizleri yonetmede, bunlarin yansimalar1 ve

175 el-Bati, Fikhu 's-Sireti 'n-Nebeviyye, 253.
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gelecekteki sonuglariyla basa ¢ikmada uzun vadeli vizyonun 6nemini gésteren en bariz

tarihi modellerden biri haline getirmistir.

2.2. Askeri Krizlerin Yonetimi

2.2.1. Bedir Gazvesinde Yasanan Krizin Yonetimi

Bedir Gazvesi, Asr-1 Saadet’teki kriz yonetiminin oncii modellerinden birini
teskil etmektedir. Bu biiyiikk gazvede Miisliimanlar; askeri dengesizlik, diisman
hareketlerine dair bilgi belirsizligi ve karsilasmanin doguracagi tehlikeli sonuglar ile
nitelenen bilesik bir krizle kars1 karsiya kalmislardir. Hz. Peygamber (s.a.v.), krizi
yonetirken sergiledigi planlama, karar verme ve degiskenlerle basa ¢ikma becerisi
sayesinde krizi, gelisen Islim devletinin konumunu gii¢lendiren stratejik bir firsata

doniistiirmeyi bagarmistir.
2.2.1.1. Kriz Oncesi Asama

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kriz karsisindaki yonetimi, ¢catisma dncesinde riskleri
azaltmay1 ve duruma miidahale i¢in uygun kosullar1 hazirlamay1 amaglayan bir dizi
koruyucu ve proaktif tedbirle karakterize edilmistir. Nitekim Hz. Peygamber (s.a.v.),
Kureys’in hareketlerini ve ticaret kervanin1 6grenmek icin bilgi toplamaya ve kesif
faaliyetlerine agirlik vermistir. '’® Bu durum, kararlarm tahminlere degil, kesin
bilgilere dayandirilmasi esasina dayanan modern kriz ydnetiminin en Onemli

unsurlarindan birini temsil etmektedir.

Hz. Peygamber (s.a.v.), nihai savas kararini vermeden Once istisare (s0ra)
ilkesini uygulamaya 6zen gostermis; ozellikle Ensar’t olmak {izere ashdbiyla istisare
ederek toplulugun muhtemel zorluklarla yiizlesmedeki hazirli§in1 ve dayanigsmasini

7 Bu adim, karar alma siirecine katilimmn artirilmasma ve

teyit etmistir.!
uygulamasindaki taahhiit diizeyinin yiikseltilmesine katki saglamis, boylece kriz

esnasinda yasanabilecek boliinme ihtimallerini en aza indirmistir.

Ayn1 zamanda Hz. Peygamber (s.a.v.), gelisen durumlar karsisinda stratejik bir
esneklik gostermistir. Gorev niteliginin kervant durdurmaktan Kureys ordusuyla
muhtemel bir ¢atigmaya donilismesinin ardindan, durumu yeniden degerlendirmis ve

yeni verilere uygun olarak gerekli tedbirleri almistir. Bu durum, krizin gelisimine

176 e]-Miibarekfiiri, er-Rahiku’I-Mahtiim, 184.
177 Miislim, "Cihad ve’s-siyer", 30.
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uyum saglamanin ve orijinal plana saplanip kalmamanin Onemini agikca

yansitmaktadir.!”®
2.2.1.2. Kriz Esnas1 Asama

Fiili ¢atismanin baslamasiyla birlikte nebevi liderligin sahadaki kriz yonetim
yetkinligi agik¢a ortaya ¢ikmistir. Hz. Peygamber (s.a.v.), Hubab b. Miinzir (r.a.) (.
20/641) ile istisare ettikten sonra birliklerin konuslanmasi icin stratejik bir konum
secmistir. 7 Bu durum, uzmanlik alanlarindan yararlanmanin ve idari karar1 tekelde

tutmamanin degerini gozler oniine sermektedir.

Hz. Peygamber (s.a.v.), sinirli imkanlarina ragmen mevcut kaynaklari
yonetmeye de bliylik 6zen gostermis; saflart diizenlemis, goérev dagilimi yapmis ve
eldeki beseri ile askeri potansiyelden en iist diizeyde istifade edilmesini saglamigtir. '8
Bu husus, olaganiistii sartlar altinda kaynaklarin verimli bir sekilde istihdam

edilmesine dayanan temel kriz yonetimi ilkeleri arasinda yer almaktadir.

Onemli yénlerden bir digeri de bireylerin moral degerlerinin korunmasidir. Hz.
Peygamber (s.a.v.) ashabinin kalplerine huzur ve giiven agilamis, onlar1 savasin ylice
amaglartyla bulusturmustur. Bu yaklasim, psikolojik direncin giiclendirilmesine ve
krizlere esik eden korku ile kayg etkilerinin azaltilmasina katki saglamustir.'8! Ayrica
nebevi liderlik, degiskenlere hizli bir sekilde yanit verme ve dogru zamanda uygun
kararlar1 alma vasfiyla temaytiz etmistir ki bu, kriz yonetiminin basarisinda belirleyici

bir unsurdur.
2.2.1.3. Kriz Sonrasi Asama

Kriz yonetimi savasin bitmesiyle sona ermemis, sonuglar1 pekistirmek ve
beraberinde getirdigi etkileri gidermek amaciyla sonrasindaki asamaya da uzanmustir.
Hz. Peygamber (s.a.v.), esirlere insani, siyasi ve sosyal hususlar1 gézeten dengeli bir
vizyonla yaklagmis; bdylece gelisen Islim devletinin maslahatini korurken yeni

krizlerin dogmasini1 da &nlemistir.'®?

178 Tbn Kayyim el-Cevziyye, Zddii’l-me ‘dd fi edyami hayri’l- ibdd, thk. Suayp Aravut - Abdiilkadir

Arnavut, (Beyrut: Miiessesetii’r-Riséle, 1417/1996), 3/153-169.

179 Tbn Hisam, es-Siretii'n-Nebeviyye, 2/266.

180 Muhammed el-Gazzali, Fikhu’s-sire, thk. Muhammed Nasiruddin el-Elbani (Kahire: Daru’l-
Kiitiibi’ 1-Islamiyye, 1402/1982), 233.

181 e]-Miibarekftri, er-Rahiku’I-Mahtim, 189.

182 e]-Miibarekftri, er-Rahiku’I-Mahtim, 208.
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Hz. Peygamber (s.a.v.), olaydan g¢ikarilacak derslerin koklestirilmesine ve
Miisliiman toplumun birliginin giiglendirilmesine 6zen gdstermis; askeri zaferi, islam
devletinin heybetini artiran ve liderligine duyulan giiveni per¢inleyen manevi ve
stratejik bir kazanca doniistiirmiistiir. Bu durum, kriz sonrasi asamanin idari siirecin
asli bir pargasi oldugunun derinlemesine idrak edildigini gostermektedir. Zira basari,
yalnizca krizin atlatilmasiyla sinirli kalmamakta, onun sonuglarini degerlendirip

gelecekteki glic unsurlarina doniistiirmeye kadar uzanmaktadir.

Dolayisiyla Bedir Gazvesi; Onleyici planlama, kriz anindaki olaylarin etkin
yonetimi, ardindan etkilerinin giderilmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi suretiyle
Asr-1 Saadet’teki kriz yonetimi hususunda biitiinciil bir model sunmaktadir. Bu siirec,
gercekeiligi, esnekligi ve stratejik perspektifi bir araya getiren dengeli bir idari

metodolojiyi yansitmaktadir.

Bedir Gazvesi’ndeki kriz yonetimi incelendiginde goriilecegi ilizere, nebevi
metodoloji anlik tepkilere veya gegici tedavilere dayanmamis; kriz dncesi, ant ve
sonrasini kapsayan biitiinciil bir idari vizyon benimsemistir. Bilgi toplama ve durum
tespiti yoluyla proaktif planlamanin 6nemi ortaya c¢ikmis; nebevi liderligin
degiskenlere uyum saglama ve mevcut verilere gore uygun kararlar alma esnekligi
gbzler Oniline serilmistir. Kriz esnasinda Hz. Peygamber (s.a.v.), insan ve madde
kaynaklarmin kisithligini, stratejik talimatlar ve yiiksek bir manevi motivasyonla
dengelemistir. Nitekim askeri taktik ve kaynak yoOnetimi baglaminda ashabina,
“(Miisrikler) size yaklastiklarinda onlara ok atin. Onlar sizi iyice yakindan sarincaya
kadar da kiliglar1 cekmeyin”'®® buyurarak mithimmatin israf edilmesini 6nlemis ve
askeri disiplini saglamustir. Ote yandan, ordusunun fiziksel ve maddi yetersizliklerinin
askerler lizerinde olusturabilecegi psikolojik baskiyi, kriz aninda manevi degerleri
yiikselterek bertaraf etmistir. Ordunun durumunu gorerek, “Allah’im! Bunlar yalin
ayaktir, onlar1 binitlendir! Allah’im! Bunlar ¢iplaktir, onlar1 giydir! Allah’im! Bunlar
actir, onlar1 doyur!”!8* seklinde dua etmis; ayrica savasin en yogun aninda “Ey Hayy
ve Kayyim olan Allah'im, rahmetinle sana sigmiyor, yardimm talep ediyorum!”!%3

diyerek Rabbine iltica etmistir. Bu uygulamalar, maddi tedbirlerle manevi destegin

183 Eb(i David Siileyman b. el-Es‘as es-Sicistani (6. 275/889), Siinenii Ebi Daviid, thk. Muhammed
Muhyiddin Abdiilhamid (Sayda - Beyrut: el-Mektebetii’l-Asriyye, ts.), "Cihad", 115.

184 Eb( Daviad, "Cihad", 155.

185 [bn Hacer el-Askalani, Fethu'l-Bari bi-serhi Sahihi'l-Buhdri (Kahire: Daru'r-Reyyan, 1407/1986),
8/291.
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nasil harmanlandigini, stra ilkesinin islevselligini ve kriz aninda toplulugun

zorluklarla basa ¢ikma kapasitesinin nasil giiclendirildigini acik¢a gostermektedir.

Bedir olaylari, kriz yonetimindeki basarinin yalnizca dogrudan tehlikeyi bertaraf
etmekle Ol¢lilmedigini, aksine krizin sonuglarini degerlendirme ve onlar1 uzun vadeli
stratejik kazanimlara doniistiirme becerisiyle anlam kazandigini ortaya koymaktadir.
Hz. Peygamber (s.a.v.), savasin izlerini tedavi ederek ve dogmakta olan Islam
devletinin konumunu saglamlastirarak bunu basariyla gergeklestirmistir. Dolayisiyla
Bedir Gazvesi, planlama, esneklik ve isabetli karar vermeyi bir araya getiren, basarili
kriz yonetiminin riskleri 6ngdrebilen, onlarla basa ¢ikabilen ve bunlar biiyiime ve
gelisme firsatlarma doniistlirebilen bilingli bir liderlige dayandigini teyit eden ileri

diizey pratik bir model teskil etmektedir.
2.2.2. Uhud Gazvesinde Yasanan Krizin Yonetimi

Uhud Gazvesi, yeni kurulan Islam devletinin kars1 karstya kaldigi en belirgin
askeri krizlerden biridir. Zira bu kriz; biiylik insani kayiplarla, 6nde gelen bazi
sahabilerin sehit diismesiyle ve Miisliman toplumun biitiinliigiinii tehdit eden
psikolojik, askeri ve siyasi sonuclarin ortaya c¢ikmasiyla neticelenmistir. Hz.
Peygamber (s.a.v.), bu krizin yonetimi siirecinde kriz 6ncesi hazirliklardan kriz anina
ve kriz sonras1 sonuglarin telafisine kadar her asamada askeri krizlerin yonetimine dair

biitiinciil bir model ortaya koymustur.
2.2.2.1. Kriz Oncesi Asama

Arastirmanin baginda da ifade edildigi iizere Hz. Peygamber (s.a.v.), sicak
catisma Oncesinde kriz yonetiminin énemli bir boyutunu teskil eden bir dizi onleyici
tedbire bagvurmustur. Bunlarin en Onemlisi kararlarin sira (istiksaf/danisma) ile
alinmasidir. Nitekim Kureys ordusuyla nasil savasilacagi konusunda ashabiyla istigare
etmis; bazi sahabiler Medine’de kalarak savunma yapmayr Onerirken digerleri
diismani sehir disinda karsilamay1 savunmustur. Hz. Peygamber (s.a.v.) ise karara
katilim ilkesini gergeklestirmek ve Miisliiman toplumun i¢ kenetlenmesini

giiclendirmek amaciyla ¢ogunlugun gériisiinii tercih etmistir. '8

Eszamanli olarak Hz. Peygamber (s.a.v.), Kureys’in hareketleri ve sayisal giicii

hakkinda istihbarat toplamaya 6zen gostermistir ki bu durum, kriz patlak vermeden

186 1-BOtl, Fikhu s-sireti'n-nebeviyye, 173.
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onceki erken uyar1 ve izleme siirecini simgelemektedir. Ayrica ¢atisma i¢in uygun bir
mevzi segerek ve askeri kusatilma ihtimalini en aza indirmek icin Uhud Dag1’n1 islam

ordusunun arkasina alarak olas1 riskleri sinirlamaya yonelik saha tedbirleri almistir.'®’

Onleyici planlamanin en belirgin tezahiirlerinden biri de Ayneyn Tepesi’ne
okgularin tayin edilmesi ve savasin seyri ne olursa olsun mevzilerini terk etmemeleri
yoniinde kendilerine kesin talimatlar verilmesidir. '*® Bu uygulama, Nebevi sevk ve
idarenin stratejik zaaf noktalarin1 emniyete alma ve askeri durumu kétiilestirebilecek

tali krizlerin 6niline gegme konusundaki ytiksek farkindaligini yansitmaktadir.
2.2.2.2. Kriz Esnas1 Asama

Uhud Gazvesi'nde sicak catisma baslamadan hemen once Islam ordusu,
Abdullah b. Ubeyy b. Seldl 6nderligindeki 300 kisilik miinafik grubunun aniden geri

donmesiyle!®’

sarsict bir i¢ krizle kars1 karstya kalmistir. Ordunun iigte birinin
ayrilmasi, askerlerin moralini ¢cokertmeyi hedefleyen ve stratejik dengeleri sarsan
kritik bir kirilma aniydi. Ancak Hz. Peygamber (s.a.v.) bu beklenmedik kriz karsisinda
sogukkanliligini korumus, ordudaki olas1 panigi engellemis ve kalan ashabiyla birlikte
hedefe dogru yiirliylisiine kararlilikla devam ederek krizin bu ilk biiylik sokunu

basariyla atlatmistir.

Bu ilk sarsmti atlatihp savasm seyri baslangigta Islim ordusunun lehine
ilerlerken, baz1 okg¢ularin emirleri ihlal ederek mevzilerini terk etmesi sonucu asil kriz
basladiginda, o sirada miisriklerin saflarinda yer alan Halid b. Velid bu askeri
bosluktan faydalanmis ve savasin dengesi aniden degismistir.!”°

Bu kritik asamada Hz. Peygamber’in (s.a.v.) hizla tirmanan olaylar karsisindaki

kriz ydnetim becerisi dne ¢ikmistir. Yaralanmis ve darbe almis'®!

olmasina ragmen
duygusal metanetini korumus, ashabini yonlendirmeye ve onlarin moralini yliksek

tutmaya devam etmistir; bu ise kriz anindaki liderligin en temel unsurlarindandir.

187 Omeri, es-Siretii 'n-nebeviyyetii’s-sahiha, 2/379-380.

188 Byhari, "Megazi", 163.

189 Ton Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 2/ 63.

190 e]-Mubarekfari, er-Rahiku’ 'l-mahtiim, 239.

91 Hz. Peygamber'in Uhud Gazvesi'nde aldig1 yaralara ragmen sergiledigi duygusal metanet ve kriz
anindaki liderlik vasiflar1 hakkinda detayli degerlendirme igin bkz. Bayraktutar, Hz. Peygamber'in Kriz
Yonetimi, 145-148.
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Ayrica Hz. Peygamber (s.a.v.), saflar1 yeniden diizenleyerek askeri giiciin
tamamen dagilmasini engellemis; geride kalan savascilart Uhud Dagi’nin eteklerinde
nispeten giivenli bir noktada toplayarak'®? krizi kontrol altina almis ve diismanin, yeni
kurulan Islam devletini ortadan kaldirma seklindeki stratejik hedeflerine ulasmasini

engellemistir.

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) krizi dizginleme yontemlerinden biri de bilgi akisini
ve saha iletisimini dogru yonetmesiydi. Sehit edildigine dair yayilan ve Islam
ordusunun moralini ¢okertme noktasina getiren asilsiz sayialar karsisinda ashabini
kararlhilikla ydnlendirmis, onlar1 teskin etmis ve dedikodular1 diizeltmistir.!”> Gergek
dis1 haber ve sayialarla hizli miicadele, kritik askeri sartlarda kriz yonetiminin en

Onemli araclarindaki biridir.
2.2.2.3. Kriz Sonrasi Asama

Kriz, catismalarin bitmesiyle sona ermemis; aksine krizin psikolojik, askeri ve
siyasi etkilerini gidermeyi hedefleyen daha da onemli bir siire¢ baslamistir. Hz.
Peygamber (s.a.v.), Miisliman toplumda istikrar1 yeniden tesis etmek amaciyla

birtakim adimlar atmastir.

Psikolojik agidan Miislimanlarin moralini yiikseltmeye ve Ozgiivenlerini
yeniden kazandirmaya calismistir. Bu dogrultuda, Al-i imrén sdresinden krizin
sebeplerini ele alan, egitici dersleri agiklayan ve miiminlerin goniillerine timitsizlik ile
karamsarhigin yerlesmesini engelleyen ayetler nazil olmustur.'®® Hz. Peygamber
(s.a.v.) de bu Kur’ani yonlendirmeyi timmetin manevi ruhunu yeniden insa etmekte

kullanmistir.

Askeri agidan ise ugranilan kayiplara ve yaralara ragmen Hz. Peygamber (s.a.v.),
ertesi giin derhal Hamrati’l-Esed’e dogru harekete gecerek Kureys’i takibe almig ve
Miisliimanlarin savasa hazir oldugunu gdstermistir.!”> Bu stratejik hamle, Islam
devletinin itibarim1 yeniden tesis etmeyi ve diigmanin krizin sonuglarindan

yararlanarak ilave kazanimlar elde etmesini 6nlemeyi amaglamistir.

192 Ton Hisam, es-Siretii'n-Nebeviyye, 2/84.

193 el-Gazzali, Fikhu’s-sire, 261-263.

194 Al-i Imréan 3/137-140; ibn Kesir, Tefsiru’I-Kur 'ani’l-azim, 2/110.
195 Buhari, "Megazi", 25.
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Ayrica Hz. Peygamber (s.a.v.), krizin sebeplerine dair pratik bir 6z elestiri ve
degerlendirme yapmaya O6zen gostermistir. Toplumsal biitiinliigi bozmadan veya
bireyler arasinda karsilikli su¢lamalara yol agmadan, kolektif sorumluluk ilkesini
vurgulamis ve yasananlar1 bazi savascilarin  askeri emirlere uymamasiyla
iliskilendirmistir.'’® Bu degerlendirme, ¢agdas yonetim biliminde "kriz sonrasi
degerlendirme ve ¢ikarilan dersler" olarak adlandirilan yaklasimin klasik bir 6rnegini

teskil eder.

Bunun yanmi sira Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Uhud krizinin sonuglarini yonetme
bigimi, Isldm devletinin gelecekteki krizlere kars1 hazirlikli olus diizeyini artirmustir.
Nitekim bu kriz stratejik bir tecriibe kaynagina doniismiis; Miisliimanlar sonraki
krizlerde, dzellikle de Ahzab (Hendek) Gazvesi’nde askeri tehditler'®’ karsisinda

kurumsal 6grenme ve ge¢mis tecriibelerden faydalanma becerisi sergilemislerdir.

Kriz sonrasi yapilan Kur’ani degerlendirmelerde ve nebevi analizlerde ise, savas
oncesinde yasanan 300 kisilik miinafik grubunun ayrilmas salt bir askeri kayip olarak
goriilmemis; aksine bu durum, Isldm toplumunun saflarinin arindirilmasi, zayif
unsurlarin ayiklanmasi ve gercek miiminlerle miinafiklarin birbirinden ayrilmasi
(temhtis) i¢in stratejik bir firsat olarak degerlendirilmistir. Bu yaklagim, krizin olumsuz

ciktilarini i¢ cepheyi saglamlastirmak icin kullanma becerisini gostermektedir.

Tim bunlardan hareketle, Hz. Peygamber’in Uhud krizindeki metodolojisinin
sadece askeri olayin kendisini yonetmekle sinirli kalmadigi; psikolojik, sosyal, siyasi
ve askeri sonuglar1 da kapsadig goriilmektedir. Bu yaklagim, krizi bir tehdit olmaktan
cikarip bir 1slah ve yeniden insa firsatina doniistiirmiis olup Nebevi kriz yonetiminin

en belirgin niteliklerinden birini ortaya koymaktadir.
2.2.3. Hendek (Ahzib) Gazvesinde Yasanan Krizin Yonetimi

Hendek Gazvesi, Nebevi donemde Islam devletinin kars1 karsiya kaldig1 6nceki
krizlerden daha az tehlikeli degildi. Zira bu kriz; Kureys, Gatafan ve diger baz1 Arap
kabilelerini kapsayan genis bir askeri ittifakin, Islim devletini kokiinden kazimak ve
Medine-i Miinevvere’deki varligina son vermek amaciyla bir araya gelmesiyle ortaya

ctkmist1.!”® Zor ekonomik sartlarin eszamanliligi, Beni Kurayza Yahudilerinin

196 e]-Mubarekfiiri, er-Rahiku’I-mahtiim, 258-260.
197 el-Mubarekfir, er-Rahiku’I-mahtiim, 277.
198 Ton Hisam, es-Siretii n-Nebeviyye, 2/214-220.
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tutumundan kaynaklanan i¢ tehdit ve diisman ittifakinin biiyiikliglii sebebiyle
Miisliimanlarda olusan psikolojik endise hali krizin tehlikesini daha da artirmusti.!”®
Bu karmasik kriz karsisinda Hz. Peygamber (s.a.v.); proaktif planlama, kaynaklarin
etkin kullanimi, i¢ ve dis risklerin dengeli yonetimi araciligiyla krizlerin stratejik

yonetiminde ileri diizeyde bir model sergilemistir.
2.2.3.1. Kriz Oncesi Asama

Hz. Peygamber’in bu asamadaki kriz yoOnetimi de proaktif bir nitelik
tasimaktadir. Nitekim diisman kabilelerin hareketlerini takip ederek ve Miisliimanlara
kars1 olusturulan ittifaklarin mahiyetini kavrayarak risklerin erken tespitine
dayanmustir. Tehdidin bu sekilde erken kavranmasi, tepki verme (reaktif) asamasindan

kriz 6ncesi hazirlik (proaktif) agsamasina geg¢ilmesini saglamistir.

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Medine’yi kusatan tehlike karsisinda en iyi
alternatifleri bulmak i¢in siira prensibini isletme yontemi uyarinca Selman-1 Farisi
(r.a.) hendek kazma fikrini sunmustur. Bu fikir, o donemde Arap cografyasinda
alisilagelmis bir savunma yontemi degildi. Hz. Peygamber (s.a.v.) ise askeri agidan
uygulanabilirligini degerlendirdikten sonra bu fikri benimsemistir.??° Bu durum, kriz
yonetiminde liderligin yeni fikirlere agik olmasi ve farkli tecriibelerden yararlanmasi

bakimindan pratik bir 6rnek teskil eder.

Bu asamadaki stratejik planlamanin en belirgin tezahiirlerinden biri; gérevlerin
toplum fertleri arasinda taksim edilmesi ve kazi caligmalarina bizzat katilim
saglanmasidir. Bu tutum, kolektif sorumluluk ruhunu pekistirmis ve savunma planina
uyum diizeyini artirmustir.’® Ayrica Hz. Peygamber (s.a.v.), hazirlik siirecinde
Miisliimanlarin moralini yiiksek tutmaya 6zen gdstermistir ki*®? bu da biiyiik krizlere
eslik eden psikolojik olumsuzluklardan korunmanin 6nemli bir boyutunu

simgelemektedir.
2.2.3.2. Kriz Esnas1 Asama

Ahzab (miittefik) ordular1 Medine’ye ulastiginda Miisliimanlar ¢cok boyutlu bir
krizle kars1 karsiya kaldilar. D1s tehdit askeri kusatma seklinde tecelli ederken, i¢ tehdit

199 Buhari, "Megazi", 29.
200 e]-Gazzali, Fikhu’s-sire, 298.
201 el-Gazzali, Fikhu’s-sire, 300.
202 Byhari, "Megazi", 29.
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ise Beni Kurayza’'nin ahdi nakzetmesiyle (antlasmay1 bozmasiyla) bas gdstermis ve

Medine’yi eszamanli iki tehlike arasinda birakmust:. 2%

Bu asamada Nebevi yonetim esneklik ve dnceliklerin dogru belirlenmesiyle 6ne
cikmistir. Hendek savunma plani, miittefiklerin sayisal ve askeri iistiinliiklerinden
yararlanmasini engellemede basarili olmus; 2** ¢atismay1 hizli bir hiicum savasindan
diismanin kapasitesini tiilketen ve inisiyatifi elinden alan uzun bir kusatmaya

doniistiirmiistiir.

Ayrica Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kriz esnasinda toplumun psikolojik durumunu
sevk ve idare etmedeki yetkinligi belirginlesmistir. Miisliimanlar aclik, korku ve
kusatmanin uzamasi gibi son derece agir sartlarla yiizlesmis; 2> ancak Nebevi liderlik,
artan baskilara ragmen Allah’a olan giiveni pekistirmek, zafer umudunu canli tutmak

ve i¢ cephenin biitiinliiglinli korumak i¢in ¢calismistir.

Kriz yonetiminin 6nemli boyutlarindan biri de i¢ tehditlerle miicadele etmekti.
Hz. Peygamber (s.a.v.), Bani Kurayza krizini hikmet ve tedbirle ele almis; hiyanetin
etkilerinin toplumun diger unsurlarina sigcramasini 6nlemis ve i¢ ile dis diisman giicler
arasindaki koordinasyon imkanlarini asgariye indirmistir. 2% Bu da krizin

derinlesmesini engellemeye katki saglamistir.

Bunun yam sira Hz. Peygamber (s.a.v.), miicadelenin yonetiminde siyasi ve
psikolojik araglardan da istifade etmistir. Bunlarin en bariz 6rnegi, Nuaym b.
Mes‘id’un (r.a.) (6. 30/650) Miisliiman olusundan yararlanilmasidir. Nitekim onun
ittifakin taraflar1 arasinda siiphe ve emniyetsizlik tohumlar1 ekme rolii, Ahzab
ordularinin kenetlenmesini zayiflatmis ve kusatmayi etkin sekilde siirdiirme giiclerini
kirmustir.2” Bu uygulama, psikolojik harp ve diisman ittifaklarmin manen ¢okertilmesi

yoluyla ¢atigma yonetimine dair 6rnek bir adimdir.

203 bn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 2/214-221.

204 fbn Kesir, el-Biddye ve 'n-nihdye, 4/113.

205 ¢]-Ahzab 33/9-10; Ibn Kesir, Tefsiru’l-Kur’ani’l-azim, 6/343.
206 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/221-222.

207 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/229-230.
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2.2.3.3. Kriz Sonras1 Asama

Kriz, miittefik ordularin hedeflerine ulasamadan c¢ekilmesiyle sona ermistir;
ancak Nebevi kriz yonetimi sadece askeri tehlikenin bitmesiyle sinirli kalmamais, krizin

stratejik neticelerini ve etkilerini telafi etmeye yonelmistir.

Giivenlik agisindan Hz. Peygamber (s.a.v.), krizin ortaya ¢ikardigi en 6nemli
risklerden birini bertaraf etmek ve gelecekte tekrarlanmasini 6nlemek amaciyla Beni
Kurayza’dan kaynaklanan i¢ tehdit odag1 iizerine derhal yiiriimiistiir.2®® Bu durum,
krizin sadece goriiniir sonuglariyla yetinmeyip kok nedenlerini ortadan kaldirmaya

yonelik bir yaklagimdir.

Siyasi agidan Hendek Gazvesi'nin sonuglar;, Islam devletinin Arap
Yarimadasi’ndaki konumunu giiclendirmis ve kurulusundan bu yana karsilastigi en
biiyiik askeri ittifak karsisinda direnme giiciinii kamtlanustir. 2% Bu durum gii¢
dengelerinde stratejik bir kaymaya yol agmis; Kureys taarruz konumundan savunma

ve geri ¢ekilme konumuna gegmistir.

Idari diizeyde ise kriz; proaktif planlamanin, sinirl1 kaynaklarin yonetiminin ve
farkli birikimlerden faydalanmanin Onemini gdzler Oniine sermis; karar alma
mekanizmasinda kolektif calismanin ve slranin degerini vurgulamistir. Hendek
Gazvesi’nden elde edilen tecriibeler, >!° Islam devletinin sonraki krizlerin yénetiminde
istifade ettigi stratejik bir birikime doniigsmiistiir. Bu durum, Nebevi metodolojinin
krizi kurumsal kapasiteyi gelistirme ve gelecege doniik hazirlik seviyesini artirma

firsatina dontistiirmekteki basarisini yansitmaktadir.

Netice itibariyla, Hendek krizindeki Nebevi stratejinin yalnizca askeri boyutla
sinirhh  kalmadigi; risk yOnetimini, i¢ cephenin korunmasini, moralin yiiksek
tutulmasini ve ¢atigmanin yonetiminde siyasi ve psikolojik araglarin kullanimini da
kapsadig1 goriilmektedir. Bu biitiinciil yaklasim, s6z konusu krizi Nebevi donemdeki

krizlerin stratejik yonetimi hususunda miistesna bir model haline getirmistir.

208 ibn Kesir, el-Biddye ve n-nihdye, 4/117-131.
209 el-Gazzali, Fikhu’s-sire, 311-314.
210 e]-Sallabi, es-Siretii 'n-nebeviyye, 605-611.
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2.2.4. Huneyn Gazvesinde Yasanan Krizin Yonetimi

Huneyn Gazvesi; eslik eden karmasik psikolojik, askeri ve idari zorluklarin
ortaya ¢ikardigi istisnai sartlar sebebiyle Nebevi donemdeki 6nemli askeri krizlerden
biri kabul edilmektedir. Bu kriz, Mekke nin fethinden hemen sonra, islam devletinin
askeri ve siyasi agidan yiiksek bir giice ulastig1 bir vasatta vuku bulmustur. Bu durum,
baz1 Miisliimanlarda sayisal ve techizat bakimindan iistiinliigiin getirdigi bir rehavet
ve dzgiiven duygusu olusturmustu.?!’ Ancak olaylarin gidisati, yalnizca giice sahip
olmanin onun iyi yonetilmesi adina yeterli olmadigini; kriz karsisinda liderligin
basarisinin planlama, kontrol ve anlik degiskenlerle miicadele etme kapasitesine bagl
oldugunu gostermistir. Nebevi yonetim, bu kriz boyunca durumu kontrol altina alma
ve olaylarm seyrini IslAm devletinin stratejik hedeflerine dogru yeniden ydnlendirme

hususunda biitiinciil bir model sergilemistir.
2.2.4.1. Kriz Oncesi Asama

Kriz 6ncesi asama, Hevazin ve Sakif kabileleri ile miittefiklerinin Miisliimanlara
saldirmak tizere hazirlik yaptigina dair kesin istihbaratin ulagsmasinin ardindan Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) aldig1 bir dizi idari ve askeri tedbirle dne cikmistir.?'? Bu
tedbirler, Nebevi liderligin tehditleri erken tespit etmeye verdigi 6nemi ve Mekke’nin

fethinden sonra elde edilen siyasi ile askeri basarilarla yetinmedigini gostermektedir.

Ayrica Hz. Peygamber (s.a.v.), muhtemel tehlikeyi karsilamak icin gerekli askeri
giicii seferber etmeye 6zen gostermis; MuhAcirler, Ensar ve Islam’1 yeni benimsemis
kisilerden olusan biiyiik bir orduyla yola ¢ikmistir. Bu durum, liderligin olas1 krizler
karsisinda mevcut kaynaklar1 tahsid etme (seferber etme) kapasitesini

yansitmaktadir.?!3

Bununla birlikte bu asama, ordudaki bazi kisilerin sayisal ¢cokluga giivenerek

rahatliga kapilmasi gibi 6nemli bir idari zaafi da ortaya ¢ikarmistir. Nitekim Kur’an-1

I3

Kerim bu durumun olumsuz sonuglarina, “...Huneyn giiniinde hani ¢oklugunuz sizi

»214

bobiirlendirmisti fakat bu size hi¢hir fayda saglamamisti... ayetiyle dikkat

¢cekmistir. Bu durum, Nebevi yonetimin basart unsuru olarak yalnizca maddi giicii

211 ot-Tevbe 9/25; Buhari, "Megazi", 54.

212 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/437.

213 {bn Kesir, el-Biddye ve n-nihdye, 4/322-324.
214 et-Tevbe 9/25.
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gormedigini; askeri hazirligin yani sira psikolojik kabullenis ve manevi disiplinin de

onemini vurguladigini gostermektedir.?'
2.2.4.2. Kriz Esnas1 Asama

Asil kriz, Is1am ordusunun Huneyn Vadisi’nde Hevazin kabilesinin kurdugu ani
bir pusuna diigmesiyle baglamig; bu durum ¢atismanin basinda saflarin karismasina ve
bazi savascilarm geri ¢ekilmesine yol agmistir.2!® Bu gelisme, liderligin acil durumlar
yonetme ve beklenmedik degiskenlerle basa ¢ikma kabiliyeti acisindan gercek bir

imtihan teskil etmistir.

Kriz anindaki Nebevi liderligin en somut pratiklerinden biri, savasin basinda
savascilarin ¢ogunu kaplayan kargasaya ragmen Hz. Peygamber’in (s.a.v.) ¢atigma
alanindaki sarsilmaz sebatidir. O, meydanda kalarak Miisliimanlar1 geri donmeye ve
liderlik etrafinda toplanmaya ¢agirmis; “Ben Peygamberim, yalan yok! Ben
Abdiilmuttalib’in  torunuyum!”?"”  buyurmustur. Bu sebat, liderlik merkezinin
korunmasina, gecici geri ¢ekilmenin ordunun tam bir ¢okiisiine doniismesinin
engellenmesine katki sagladigi gibi, durumun zorluguna ragmen savascilarin

inisiyatifi yeniden ele gecirme konusundaki 6zgiivenini de pekistirmistir.

Hz. Peygamber (s.a.v.), giir sesli bir kimseden yardim isteyerek Hz. Abbas b.
Abdiilmuttalib’e (r.a.) (6. 32/653) talimat vermis; o da Nebevi emirle Ensar’a ve
Bey’atii’r-Ridvan’a katilanlara seslenmistir. Bunun iizerine ilk daginikligin ardindan
savascilar yeniden catisma alanina akin etmeye baslamislardir.?'® Bu tutum, dogru
kisilerin dogru zamanda gorevlendirilmesinin ve krizde kontrolii yeniden saglamak
icin mevcut bireysel yeteneklerden yararlanilmasinin 6nemini vurgulamaktadir ki bu

durum kriz aninda insan kaynaklar1 yonetiminin temel prensiplerinden biridir.

Kriz yonetiminin énemli bir diger yonii de ilk baskinin yol ac¢ti1 psikolojik
sarsintinin telafi edilmesidir. Nitekim Hz. Peygamber (s.a.v.), savas¢ilarin moralini
yukseltmek, 6zgiivenlerini tazelemek ve onlari ¢gatismanin asil hedefine yonlendirmek

i¢in ¢alismis; bu sayede ordunun dengesini yeniden kazanmasini ve etkin bir sekilde

215 bn Kesir, Tefsiru’l-Kur dani’l-azim, 4/110.
216 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/437.

217 Buhari, "Megazi", 54.

218 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/444-445.
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savasmaya devam etmesini saglamistir.?’® Bu durus, askeri krizlerde psikolojik

faktoriin yonetilmesinde liderligin hayati roliinii gozler 6niine sermektedir.
2.2.4.3. Kriz Sonrasi1 Asama

Catismanin sona ermesi ve zaferin kazanilmasinin ardindan Nebevi yonetim
askeri boyutla yetinmemis; krizin ortaya ¢ikardigi sosyal, siyasi ve psikolojik art¢1

etkileri gidermeye yonelmistir.

Egitici ve pedagojik agcidan Hz. Peygamber (s.a.v.), krizden ¢ikarilan dersleri
pekistirmeye odaklanmustir. 22° Bu derslerin en 6nemlisi; basartya ulasmak igin
yalnizca maddi sebeplere dayanmanin yeterli olmadigi, zaferin ise sebeplere
sartlmakla birlikte Allah Teald’ya tevekkiil etmeye bagli bulundugudur. Bu ders,
Miisliiman toplumda stratejik bilincin ingasinda son derece dnemli bir unsur teskil

etmistir.

Krizin sosyal sonuglarinin yonetilmesine dair en belirgin orneklerden biri,
ganimetlerin dagitiminda miellefe-i kuliib sinifina biiyiik bir pay ayrilmasi lizerine
bazi Ensar mensuplar1 arasinda huzursuzluk belirmesi karsisindaki Nebevi tutumdur.
Hz. Peygamber (s.a.v.), bu hosnutsuzlugun toplumun birligini tehdit eden igsel bir
krize donlisme riskini erkenden kavramigtir. Bunun iizerine Ensar’1 toplamis, onlara
hikmet ve duygusal bir kapsayicilik iceren bir hitapta bulunmustur. [hsanin amacinin
Islam’a yeni girenlerin kalplerini 1sindirmak oldugunu; Ensar’im ise sohbet ve yakinlik
serefiyle diinya malindan ¢ok daha yiice bir nasip elde ettigini izah etmistir. Bu
yaklasim Ensar’in rizasi ve iknasiyla neticelenmis;**! boylece Nebevi liderligin, sosyal
krizin etkilerini ¢oziime kavusturmadaki ve i¢ boliinmeye doniismesini engellemedeki

basarisini ortaya koymustur.

Ayrica kriz, askeri catigma bittikten sonra da i¢ cephenin biitlinligiini
korumanin 6nemini agik¢a gostermistir. Nitekim Hz. Peygamber (s.a.v.), toplumun
birligini gili¢lendirmeye, elde edilen kazanimlarin ve sonuglarin paylasimindan

dogabilecek rekabet ve boliinmelerin &niine gegmeye 6zen gostermistir.??>

219 Tbn Kesir, el-Biddye ve n-nihdye, 4/326-327.
220 ibn Kesir, Tefsiru’'l-Kur’ani’l-azim, 4/110.
221 Buhari, "Megazi", 54.

222 Buhari, "Megazi", 56.
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Huneyn Gazvesi’'nden ¢ikarilan en belirgin idari derslerden biri; maddi gii¢
unsurlart mevcut olsa dahi krizlerin patlak verebilecegi, liderligin basarisinin ise
yalnizca krizin ¢ikmasini engellemekle degil, krizin etkilerini kontrol altina alma ve
onu stratejik hedeflere ulasma dogrultusunda yeniden yoOnlendirme kabiliyetiyle
olgiildiigiidiir. Kriz ayrica; kararli bir liderligin, kontroliin hizla yeniden
saglanmasinin, psikolojik faktoriin sevk ve idaresinin ve olay sonrasinda sosyal art¢1
etkilerin telafi edilmesinin énemini vurgulamstir. 2> Bu bakimdan Huneyn Gazvesi,
beklenmedik krizlerin Nebevi yonetimindeki ileri diizey modelini ve krizin bir tehdit
durumundan kurumsal biitlinliigii pekistirme ve gelecege doniik tecriibe edinme

firsatina nasil doniistiiriilebilecegini gostermektedir.
2.3. Sosyal Krizlerin Yonetimi

Bu boliim, Siyer-i Nebi’de kriz yonetiminin énemli bir boyutunu olusturan ve
teblig siireci boyunca Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kars1 karsiya kaldigi sosyal ve bireysel
krizleri ele almaktadir. S6z konusu krizler; sebeplerinin ve sonuglarinin ¢esitliligiyle
one ¢ikmis, Islam toplumunu ilgilendiren calkantilari, sayialar1 ve i¢ anlasmazliklari
kapsadig1 gibi, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) sahsini ilgilendiren, yiiksek diizeyde hikmet,
sabir ve sevk-idare kabiliyeti gerektiren imtihan ve baski durumlarini da icermistir. Bu
boliimiin amaci, Hz. Peygamber’in bu krizleri ele alma metodolojisini aciklamak;
krizlerin kontrol altina alinip sonuglarimin telafi edilmesine katki saglayan pratik
yontemleri ortaya koyarak kritik durumlarin yonetiminde Nebevi liderligin 6ne ¢ikan

yonlerini gdzler 6niine sermektir.

2.3.1. ifk Krizinin Yonetimi
2.3.1.1. Kriz Oncesi Asama

Ifk Hadisesi, Medine toplumundaki giiven ve sosyal kenetlenme unsurlarini
etkileyen sonuglar1 bakimindan Nebevi donemde yaganan en belirgin sosyal krizlerden
biri kabul edilir. Bu kriz, miinafiklarin Miisliimanlarin i¢ cephesini zayiflatmaya ve
aralarinda siiphe tohumlar1 ekmeye calistig1 bir vasatta ortaya ¢ikmistir. Miinafiklar,
Miisliimanlarin Miistalikogullart Gazvesi’nden doniisii sirasindaki bazi sartlari, Hz.
Aise (r.a.) validemizi hedef alan ve onun iffetine dil uzatan bir sayia baslatmak icin

firsat bilmislerdir. Bu sayianin basin1 ceken Abdullah b. Ubey b. Seldl (6. 12/633);

223 el-Gazzali, Fikhu ’s-sire, 391-392.
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olayi, Nebevi hanenin konumunu zedeleyecek ve Miisliiman toplumun istikrarin

sarsacak bir sosyal ¢alkant1 olusturmak adina kullanmaya calismistir.2>*

Krizin tehlikesi yalnizca kaynagindan degil, ele aldig1 konunun mahiyetinden de
kaynaklanmaktaydi; nitekim sayia, toplumlarin en hassas ve etkileyici konularindan
biri olan namus ve iffet meselesine temas ediyordu. Ayrica insanlarin haberleri
dogrulamadan yaymasi, krizin etki alanini1 genisletmis ve olayr miinafiklarin ¢ikardigi
basit bir dedikodu olmaktan ¢ikarip Medine toplumunu bir siire mesgul eden bir
meseleye doniistiirmiistiir. Kur’an-1 Kerim, “Hani o iftiray dilden dile birbirinize
aktariyor, hakkinda hichir bilginiz olmayan seyi agzimizla séyliiyordunuz...”??

ayetiyle bu duruma isaret ederek krizin derinlesme sebeplerinden birinin, haberlerin

arastirilmadan ve bir delile dayanmadan nakledilmesi oldugunu belirtmistir.

Kriz, gelisim siirecinde sayianin ortaya atilmasindan toplumun bazi kesimleri
arasinda yayilmasina ve ardindan sosyal ile psikolojik etkilerinin belirmesine kadar
asamal1 bir seyir takip etmistir. Dedikodu toplumda endise ve huzursuzluk yaratmis,
bununla mesgul olan ya da etkisinde kalan bir¢ok bireyi olumsuz etkilemis, keza krizin
gercek ylizii ortaya ¢ikana kadar gecen siire zarfinda art¢1 etkileri bizzat Nebevi haneye
de yansimistir.”*® Bununla birlikte kriz, tutum farkliliklar1 sebebiyle Miisliiman
toplumun bazi unsurlar1 arasinda gerginlige yol agma noktasina gelmistir; >’ bu
durum, kamuoyu meselesine doniiserek toplumun temel degerlerini ve i¢ birligini

tehdit eden sayialarin ne derece tehlikeli oldugunu gozler 6niine sermektedir.

Dolayisiyla Ifk Krizi, miinferit bir olay ya da gelip gegici bir suglamadan ibaret
kalmamas; kotii niyetli bir dedikoduyla baslayip insanlar arasinda yayilmasiyla gelisen
ve Miisliiman toplumun kenetlenmesini tehdit eden bir psikolojik ve sosyal ¢alkanti
kaynag haline gelen ¢ok boyutlu bir sosyal krizi simgelemistir. Bu durum, toplumda
istikrar1 yeniden tesis eden ve haberler ile dedikodularla miicadele esaslarini

koklestiren hikmetli bir Nebevi miidahaleyi gerekli kilmistir.

224 Buhari, "Megazi", 34.

225 en-Nir 24/15; Ibn Kesir, Tefsiru’l-Kur'dani’l-azim, 6/26.
226 Buhari, "Megazi", 34.

227 [bn Hacer el-Askalani, Fethu I-Bari, 8/4717.
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2.3.1.2. Kriz Esnas1 Asama

Ifk Krizi, kriz zamanlarinda Hz. Peygamber’in (s.a.v.) haberleri dogrulama ve
dolasimdaki bilgileri tahkik etme metodolojisine dair son derece bariz ve pratik bir
model teskil etmistir. Sayia dogrudan kendi hanesini (s.a.v.) hedef almasina ragmen
duygusal tepkilere kapilmamis, psikolojik ve sosyal baski altinda aceleci kararlar
almamis; aksine herhangi bir hiikkiim vermeden veya adim atmadan dnce olay1 tahkik
ve teyit etme ilkesine bagli kalmistir. 2® Bu tutum, onun kriz yonetiminin dayandig
en Onemli esaslardan biridir; zira nesnelligi korumus, acelecilik veya hatali

degerlendirmeler sonucu sayianin etkilerinin biiyltimesini engellemistir.

Bu metodoloji, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) mesele hakkinda nihai bir tutum
takinmadan Once bilgileri gilivenilir kaynaklardan toplama kararliliginda tecelli
etmistir. Olayin boyutlarini her yoniiyle kavrayabilmek, insanlarin dilindeki yiizeysel
izlenimler veya dedikodularla yetinmemek amaciyla, aralarinda Usame b. Zeyd ve Ali
b. Ebi Talib’in (r.a.) de bulundugu, isabetli goriisleri ve degerlendirme yetenekleriyle
taninan bazi ashabiyla istisare etmistir. >*° Bu davranis, 6zellikle genis sosyal etkileri

olan meselelerde bilginin dogrulanmasinda sliranin dnemini ortaya koymaktadir.

Hz. Peygamber (s.a.v.) bir diger adim olarak, olaya dair dogrudan bilgisi olan
taniklara ve yakin g¢evredeki kisilere bagvurmustur. Nitekim Berire’ye (r.a.) Hz.
Aise’nin (r.a.) durumunu ve onun hakkinda bildiklerini sormus, >** Berire’nin cevabi
da onun masumiyetine ve iffetine taniklik etmistir. Bu tutum, dogrulanmamais nakillere
veya sayialara dayanmak yerine dogrudan bilgi kaynaklarma basvurmanin 6nemini

vurgulamaktadir.

Tahkik siirecinin tezahiirlerinden biri de maruz kalinan baskilara ve ac1 insani
duygulara ragmen kriz boyunca Hz. Peygamber’in (s.a.v.) kimseden ceza kesmemesi
veya nihai bir hiikiim vermemesidir. O, zanna veya sayialara dayanmayarak hakikatin
ortaya ¢ikmasini beklemistir. 2>! Bu davrams, kriz yonetiminde adalet ve hakkaniyet
ilkesini somutlastirmig; gerekli tahkik ve teyit siirecleri tamamlanmadan hayati

kararlarin alinamayacagini gostermistir.

28 Buhar, "Megazi", 34.

229 Tbn Hacer el-Askalani, Fethu I-Bari, 8/478.

230 Buhari, "Megazi", 34.

231 [bn Hacer el-Askalani, Fethu I-Bari, 8/477-479.
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Nir stresi ayetleri de haberlerin dogrulanmasi ve delilsiz su¢lamalarin kabul
edilmemesi gerektigini vurgulayarak bu metodolojiyi teyit etmistir: “O iddiaya dair
dort sahit getirselerdi ya!... "*3? Ayetler aym1 zamanda bilginin eksik oldugu haberlerin
hizla yayilmasmi da yermis ve sOyle buyurmustur: “Hani o iftirayr dilden dile
birbirinize  aktarryor, hakkinda  hi¢hbir  bilginiz olmayan seyi agzinizla

soyliiyordunuz... 3

Bu bakimdan, Hz. Peygamber’in ifk Krizi boyunca haberleri teyit etme ydntemi,
gecici bir kriz miidahalesinden ibaret kalmamis; bilginin dogrulanmasina, giivenilir
kaynaklara bagvurulmasina, istisareden yararlanilmasina ve deliller tamamlanmadan
hiikiim verilmemesine dayanan koklii bir ser‘l esas ve biitiinciil bir idari metodoloji

haline gelmistir.?3*

2.3.1.3. Kriz Sonras1 Asama

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) ifk Krizi’ni yonetimi, yalnizca haberleri tahkik etmek
ve hakikati ortaya ¢ikarmakla sinirlt kalmamus; krizin yol a¢tig1 sosyal etkilerin kontrol
altina alinarak telafi edilmesini de kapsamistir. Nitekim sosyal krizlerde en tehlikeli
husus, sadece krizin meydana gelmesi degil, toplum birligi ile bireylerin birbirine olan
giiveni iizerinde biraktig1 tahribattir. Bu dogrultuda Hz. Peygamber (s.a.v.), Islam
toplumunun kenetlenmesini koruyacak ve sayianin uzun vadeli bir i¢ fitneye
dontismesini engelleyecek sekilde krizin artg1 etkilerini tedavi etmeye biiylik 6zen

gostermistir.

Bu tutum, sahsina ve hane-i saadetine yonelik agir bir itham tagimasina ragmen
kriz karsisinda sergiledigi sakin ve dengeli yaklasimda net bir sekilde goriilmiistiir.
Duygular kigkirtmaktan veya delilsiz su¢lamalarda bulunmaktan kaginmis, bu sayede
toplum i¢indeki kutuplagsma egilimini sinirlandirmistir. Ayrica Hz. Peygamber (s.a.v.),
bilhassa sayianin yayilmasindan sorumlu olanlar hakkinda konusuldugunda Evs ve
Hazreg kabileleri arasinda gerginlik emarelerinin bas géstermesi tizerine, krizin sosyal
boyutunu asarak Miisliiman toplumun unsurlar1 arasinda bir ¢atismaya doniismesini

engellemistir. 2> Her zamanki hikmetiyle miidahalede bulunarak i¢ boliinmeye veya

232 en-Nar 24/13.

233 en-Nir 24/15.

234 ibn Kesir, Tefsiru’l-Kur’ani’l-azim, 6/26.
235 bn Hacer el-Askalani, Fethu 'I-Bari, 8/479.
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kabile asabiyetinin yeniden canlanmasina yol agabilecek her tiirli yonelimi

durdurmustur.

Krizin etkilerini kontrol altina almanin diger bir tezahiirii de toplumu, haberler
ve dedikodular karsisinda ser‘l 6l¢iilere yonlendirmek olmustur. Nitekim Nur stresi
ayetleri; miiminler hakkinda hiisn-i zan besleme, hiikiim vermeden dnce tahkik etme
ve somut delil olmaksizin iffet ve namus konularinda konugmanin tehlikesini
vurgulama ilkelerini koklestirmek iizere nazil olmustur. *® Hz. Peygamber’in (s.a.v.)
teblig ettigi ve toplumda bizzat uyguladigi bu Kur'ani yonlendirme, sosyal algilarin
diizeltilmesine ve toplum bireyleri arasindaki giivenin sarsilmaz seri ve ahlaki

temeller iizerine yeniden insa edilmesine katki saglamistir.

Hz. Peygamber (s.a.v.), kriz sona erdikten sonra da toplumsal istikrar1 yeniden
tesis etmeye, krizin psikolojik ve sosyal izlerinin toplum hayatinda kalici olmasina izin
vermemeye biliyik 6zen gostermistir. Bu durum, sayianin yayilmasina katildigi
gerekgesiyle Mistah b. Usase’ye yaptig1 yardimi kesecegine dair yemin eden Hz. Ebii
Bekir es-Siddik (r.a.) karsisindaki tutumunda bariz bigimde goriilmektedir. Nitekim
Cenab-1 Hak: “Icinizden fazilet ve imkdn sahibi olanlar, akrabaya, yoksullara ve Allah
yolunda hicret edenlere vermekten vazgecmesinler; bagislasinlar, hos gérsiinler...”?”
ayetini indirmis; Hz. Ebl Bekir (r.a.) de bu emre icabet ederek yardimlarina tekrar
baslamustir. *® Bu durus, toplum bireyleri arasinda diismanlik ve intikam duygularmi

diri tutmak yerine krizin izlerini silmeye ve sosyal iliskileri onarmaya yonelik Nebevi

anlayis1 6ne ¢ikarmaktadir.

Boylece anlasilmaktadir ki Hz. Peygamber (s.a.v.), krizin kaynagini ¢6zmek ve
hakikati ortaya ¢ikarmakla yetinmemis; toplum birligini koruyarak, i¢ boliinmeleri
engelleyerek, hiisn-i zan ve tahkik kiiltliriinii yerlestirerek ve kriz sonrasinda
bagislama ile hosgoriiyii tesvik ederek krizin sonraki sosyal etkilerini tedavi etmeye
de biiyikk 6nem vermistir. Almman bu tedbirler, toplumsal dengenin yeniden
kazanilmasma ve krizin toplum birligi i¢in bir tehdit olmaktan c¢ikarilip onun
kenetlenmesini ve istikrarin1 giliglendiren birtakim deger ve ilkelerin kdklesmesine

vesile olan bir imkana doniistiiriilmesine katki saglamistir.

236 en-Nair 24/11-19; ibn Kesir, Tefsiru’l-Kur’ani’l-azim, 6/19-27.
237 en-Nar 24/22.
238 Byhari, "Megazi", 34.
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Ifk Krizi, her tiirlii kriz yonetiminde temel esaslar1 teskil eden ve giiniimiizdeki
krizlerin ¢6ziimiinde de Nebevi metodolojiden yararlanilabilecegini teyit eden
birtakim idari ve sosyal ilkeleri ortaya koymaktadir. Bu derslerin en belirginlerinden
biri, bilginin dogrulanmasinin kriz yonetiminde ilk adimi olusturdugudur. Nitekim pek
cok kriz, giivenilmez haberlere dayanilmasi veya sayia ve izlenimlere gore kararlar
alinmasi sebebiyle tirmanisa gecer. Ifk olayi, teenniyle hareket etmenin ve bilgiyi
dogru kaynaklardan toplamanin daha adil ve isabetli kararlara ulagsmaya katki

sagladigini ispatlamistir.

Hadise ayn1 zamanda, kritik durumlarla karsilasildiginda istisarenin ve uzman
goriislerinden yararlanmanin 6nemini vurgulamaktadir. Bagarili bir lider, karmagik
meselelerde tek bagmna karar vermez; aksine idrak alanini genisletmek ve hata
thtimalini en aza indirmek i¢in istisareye basvurur. Buradan hareketle, kurumsal
calismanin ve ortak akilla hareket etmenin kriz yonetiminde ve olumsuz etkilerin

azaltilmasinda etkin araglar oldugu agikca goriilmektedir.

Onemli derslerden bir digeri de krizin sosyal etkilerini kontrol altina almanin,
krizin dogrudan sebeplerini tedavi etmek kadar hayati oldugudur. Zira kriz
yonetiminin bagarisi yalnizca olayin sonlandirilmasiyla degil, toplum birligini koruma
ve i¢ bolinmeler ile catismalarin Oniine gecebilme kapasitesiyle Ol¢iiliir. Bu kriz,
sosyal gerginliklerle hikmet ve siik(inetle miicadele edilmesinin; kriz esnasinda ve

sonrasinda dokunun bozulmasini engellemenin gerekliligini gostermistir.

Hadise ayrica, toplumlarin ve kurumlarin karsi karsiya kaldigi en tehlikeli
tehditlerden biri olarak sayia yoOnetiminin Onemini One ¢ikarmaktadir. Nitekim
dogrulanmamis haberlerin yayilmasinin, erken miidahale edilmedigi takdirde genis
capl calkantilara ve telafisi gli¢ sonuglara yol acabilecegi goriilmiistiir. Bu dogrultuda
bilgi teyidi kiiltiiriiniin insa edilmesi ve delilsiz haber aktarmanin tehlikesi konusunda

farkindaligin artirilmasi, sosyal krizlerden korunmanin en 6nemli yollarindandir.

Keza bu kriz, en hassas sartlarda bile adalet ve nesnelligin kararlara yon vermesi
gerektigini; basarili bir liderin, kisisel duygular ile kamu yararinin gerekliliklerini
birbirinden ayirabilen kisi oldugunu teyit etmektedir. Hz. Peygamber (s.a.v.),
0zdenetim ve teenni hususunda pratik bir model sunmus; boylece duygusal tepkilerden

uzak, dengeli bir kriz ¢6zlimiine ulagilmasina katki saglamistir.
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Son olarak Ifk Hadisesi, krizler sona erdikten sonra bagislamanin, hosgdriiniin
ve sosyal iliskileri yeniden inga etmenin 6nemini ortaya koymaktadir. Zira husumet ve
diismanlik izlerinin kalic1 olmasi, krizlerin farkli bicimlerde yeniden niiksetmesine yol
acabilir. Bu nedenle gilivenin tazelenmesi ve topluma istikrarin yeniden
kazandirilmasi, kriz yonetiminin basarili kilinmasinda temel asamalardandir; nitekim
hakikat ortaya ¢ikip kriz bittikten sonra Nebevi metodolojide bu durum net bir sekilde

tecelli etmistir.

2.3.2. Miistalikogullar1 Hadisesinde Evs ve Hazre¢ Arasindaki Anlasmazhk
Krizinin Yonetimi

2.3.2.1. Kriz Oncesi Asama

Evs ve Hazre¢ kabileleri arasindaki anlagsmazlik krizi, Hicretin besinci veya
altinct yilinda gergeklestirilen Miistalikogullar1 Gazvesi doniisiinde, Muhacirlerden
biri ile Ensardan biri arasinda bir su kaynagi basinda ¢ikan miinakasayla patlak
vermistir. Olay esnasinda Muhacir, “Yetisin ey Muhacirler!”, Ensari ise “Yetisin ey
Ensar!” diye bagirmis; »° bu durum, Medine-i Miinevvere’de Islam toplumunun
kurulmasindan itibaren zayiflatilmaya calisilan kabile asabiyeti diirtiilerini yeniden su
yliziine ¢ikarmistir. Goriiniiste basit ve miinferit bir bireysel anlagmazlik niteligi
tagtyan bu olay, heniiz tesekkiil agsamasindaki toplumun hassas sartlari sebebiyle
Miisliimanlarin birligini ve kenetlenmesini tehdit eden toplumsal bir krize doniisme

potansiyeli tagimaktaydi.

Krizin kokleri, islim 6ncesi Arap toplumunda hakim olan kabilevi yapiya
dayanmaktaydi. Zira o donemde sadakat ve aidiyetin temelini kabile bag:
olusturmaktaydi. Islam’mn degerler sisteminde ve sosyal iliskilerde gerceklestirdigi
koklii doniisiime ragmen, bu kiiltiirlin baz1 kalintilar1 kimi bireylerin nefsinde varligini
siirdiirmekteydi. *° Bu nedenle, eski kabile aidiyetlerini ¢agristiran her tiirlii olay,
hikmetle ve hizlica miidahale edilmedigi takdirde rekabet ve bdliinme duygularin

tetikleme giiciine sahipti.

Medine’deki miinafiklarin elebasi Abdullah b. Ubey b. Seldll, Miisliimanlar

arasindaki i¢ ¢ekismeleri yeniden canlandirmak amaciyla bu durumdan istifade

239 Buhari, "Tefsir", 5.
240 Ebli Zeyd Veliyyiiddin Abdiirrahméan b. Muhammed ibn Haldtn, el-Mukaddime, thk. Halil Sehade
- Siitheyl Zekkar (Beyrut: Daru’l-Fikr, 1401/1981), 1/193.
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etmistir. Kendi kavmini kigkirtarak Muhacirler ile Ensar arasindaki anlagmazligi
kortiklemeyi hedefleyen ifadeler kullanmistir. Onlardan aktarilan en meshur sézlerden
biri sudur: “Andolsun ki Medine’ye dondiigiimiizde, giiclii olan zayif olani oradan
mutlaka ¢ikaracaktir!” O, bu sdylemle kabilecilik hislerini gidiklamay1 ve Islam
toplumunun birlik ve beraberligini baltalamay1 amaglamistir.>*! Bu kiskirtici tutum,
olay1 siradan bir kavga olmaktan ¢ikarip Islam toplumunun istikrarini iceriden hedef

alan siyasi ve giivenlik boyutlu toplumsal bir krize doniistiirmiistiir.

Bu krizin tehlikesi, isldm devletinin disaridan ¢ok sayida tehditle kars1 karsiya
oldugu bir donemde meydana gelmesinden kaynaklaniyordu. Bu durum, i¢
kenetlenmenin korunmasini dig diismanlarla miicadele kadar hayati bir stratejik
zorunluluk haline getirmekteydi. Dolayisiyla Muhacirler ile Ensar arasinda yasanacak
muhtemel bir boliinme, yeni kurulan devletin sosyal ve siyasi yapisini zayiflatacak ve
diismanlarina bu i¢ gerilimden faydalanma firsati sunacakti. ?** Bu bakimdan soz
konusu hadise; toplumsal ¢atismayi, siyasi kigkirtmay1 ve toplumsal istikrari bozma

girisimlerini bir arada barindiran karmasik bir sosyal kriz olarak degerlendirilebilir.
2.3.2.2. Kriz Esnas1 Asama

Hz. Peygamber (s.a.v.), Muhacirler ile Ensar arasinda patlak veren anlagsmazligin
tehlikesini ilk andan itibaren kavramistir. Bu tehlike, kavganin kendisinden ziyade,
Islam’in ortadan kaldirmak ve yerine iman bagini ikame etmek igin geldigi kabile
asabiyetini yeniden diriltme potansiyelinden kaynaklaniyordu. Bu nedenle Hz.
Peygamber (s.a.v.), durumun tirmanmasint 6nlemek amaciyla derhal miidahalede
bulunmus ve Cahiliye aidiyetlerine dayanan her tiirli cagriyr kesin bir dille
reddetmistir. Her iki tarafin kendi kavmini yardima ¢agirdigini duydugunda sdyle
buyurmustur:  “Ben  heniiz aramizdayken Cahilive davasiyla mi  ¢agrida
bulunuyorsunuz?” Ardindan da “Bwrakin onu, c¢iinkii o kokusmustur!” diyerek
tepkisini dile getirmistir.*** Bu tutum, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) krizin dziinii teshis
etme konusundaki liderlik basiretini agikga gostermektedir; nitekim olay1 sadece
kisisel bir anlagmazlik olarak degil, islaim toplumunun dayandigi temel degerlere

yonelik bir tehdit olarak gérmiistiir.

241 Byhari, "Tefsir", 7.
242 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/290-292.
243 Buhari, "Menakib", 8.
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Nebevi metodoloji, krizin dis tezahiirleriyle yetinmeyip asil derin sebeplerini
tedavi etmeye odaklanmasiyla da 6ne ¢ikmaktadir. Hz. Peygamber (s.a.v.), problemin
temelinde kabile aidiyetlerinin c¢agrilmasi ve taassup duygularmmin koriiklenmesi
yattigini idrak etmis; bu sebeple toplumu, kabilevi ve irki farkliliklarin iistiinde yer
alan kusatict Islim kimligine sarilmaya yonlendirmistir. >** Bu yonlendirme,
Miislimanlarin kolektif aidiyetinin inan¢ temelinde yeniden tanimlanmasina katki
saglamis; gerilimin kontrol altina alinmasina ve toplum bireyleri arasinda yayilmasinin

Onlenmesine yardimci olmustur.

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) krizi yatistirma yoniindeki en belirgin adimlarindan
biri de bdliinmeyi artirabilecek veya anlasmazlik alanini genisletebilecek sert
tedbirlerden kaginmasi olmustur. Nitekim baz1 sahabiler, kiskirtici sdylemleri
sebebiyle Abdullah b. Ubey b. Seltl’iin dldiiriilmesi igin izin istediklerinde Hz.
Peygamber (s.a.v.) buna izin vermemis ve sdyle buyurmustur: “Insanlarin
‘Muhammed arkadaslarim éldiirtiiyor’ diye konusmasina firsat vermeyin!”** Bu
durus, kriz yonetimindeki derin 6ngoriiyii yansitmaktadir; zira Hz. Peygamber (s.a.v.)
kararin gelecekteki yansimalarmi dikkate almis, anlik ceza ile toplumun ve Islam

davetinin genel maslahati arasinda hassas bir denge gozetmistir.

Ayrica Nebevi miidahale, toplumun psikolojik ve sosyal istikrarini koruma
hususundaki basarisiyla da dikkat ¢ekmektedir. Krizin taraflar arasinda agik bir
catismaya doniismesine izin vermemis, gerilimi emmeye ve insanlar arasindaki
siirtiisme imkanlarin1 en aza indirmeye calismistir. Bu yaklasim, krizin dar bir
cercevede sinirlandirilmasina ve kontrolii zor bir asamaya evrilmesinin 6nlenmesine
hizmet etmistir. 24 Nitekim kriz heniiz genislemeden ve yikic1 etkileri yayilmadan
kontrol altina alinmasi, ¢agdas yonetim diisiincesindeki kriz yonetiminin en temel

ilkelerinden biridir.

Biitiin bu tutumlar bir arada degerlendirildiginde; hizli miidahale etmeye,
problemin gercek sebeplerini teshis etmeye, ayristirict séylemleri reddetmeye, genel
maslahat1 gozetmeye ve toplumun birligi ile istikrarini korumaya dayanan biitiinciil bir

Nebevi kriz yonetimi yaklasimi ortaya ¢ikmaktadir. Bu metodoloji sayesinde kriz,

244 Tbn Hacer el-Askalani, Fethu I-Bdri, 6/546-548.

245 Buhari, "Tefsir (Miinafikiin)", 6.

246 Muhammed b. Muhammed EbQ Sehbe, es-Siretii 'n-nebeviyye fi dav’i’l-Kur’dn ve’s-Siinne (Sam:
Daru’l-Kalem, 1413/1992), 2/254.
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Mubhacir ile Ensar arasindaki iliskilere veya heniiz yeni kurulan Islim devletinin

kenetlenmesine derin ve kalic1 zararlar vermeden asilmaistir.
2.3.2.3. Kriz Sonrasi1 Asama

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Miistalikogullar kriziyle miicadelesi yalnizca krizin
dogrudan sebeplerini kontrol altina almakla sinirli kalmamis; olumsuz etkilerinin
Islam toplumunda yayilmasini &nlemeyi hedefleyen bir dizi pratik tedbir almay1 da
kapsamistir. Bu tedbirler; siirat, hikmet ve krizin dogas1 ile gereksinimlerini dogru
okuma kabiliyetiyle 6ne ¢ikmis, boylece krizin genis ¢apli bir ¢atismaya doniismeden

sonlandirilmasina katki saglamistir.

Bu tedbirlerin en belirginlerinden biri, fitne emarelerinin belirmesinin hemen
ardindan -insanlarin yolculuk yapmaya aliskin olmadiklart bir vakitte- Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) derhal intikal emri vermesi olmustur.?*” Amag, insanlar1 olaym
detaylarina girmekten, dedikodu ve kigkirtmalarla mesgul olmaktan alikoymakti. Bu
uygulama, toplumun ilgisini kriz tartismalarindan ¢ikarip yolculugun ve intikalin
zahmetlerine yoneltmis; boylece goniillerin teskin edilmesine, insanlar arasinda sayia
ve anlagsmazliklarin yayilma imkaninin azaltilmasima yardimci olmustur. Bu davranas,
krizin yoniinii degistirme ve yikici etkileri tirmanmadan 6nce onu besleyen unsurlari

zayiflatma politikasina dair pratik bir model teskil etmektedir.

Hz. Peygamber (s.a.v.), ters tepebilecek cezalandirici 6nlemlere basvurmadan
krizi ¢ozmeye de dzen gdstermistir. Abdullah b. Ubey b. Seltl’iin kigkirtici rolii son
derece acik olmasina ragmen Hz. Peygamber (s.a.v.), kamu yararini ve toplumun
birligini gézeterek onun hakkinda aleni ve sert bir miieyyide uygulamamistir. Bu
hikmet, bazi sahabilerin onu 6ldiirme talebini reddettiginde agikca tecelli etmistir;
nitekim bdyle bir kararin kabilevi hassasiyetleri koriikleyebilecegini yahut diigmanlar
tarafindan IslAm davetinin imajin1 zedelemek amaciyla kullanilabilecegini idrak
etmistir. 2*® Bu tutum, krizin daha karmasik yeni bir asamaya evrilmesini engellemeye

katki saglamistir.

Onemli tedbirlerden bir digeri de Miisliimanlari ayristirma girisimlerine kars

birlik ve Islam kardesligi degerlerinin pekistirilmesi olmustur. Hz. Peygamber (s.a.v.)

247 Buhari, "Tefsir (Miinafikiin)" 730.
248 EbQ Sehbe, es-Siretii n-nebeviyye, 2/254.
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yonlendirmelerinde, miiminler topluluguna aidiyet bilincini koklestirmeye, taassup ve
kabilevi ayrimcilik iddialarmi gegersiz kilmaya odaklanmis; bu durum toplumun
kendisini birlestiren ortak degerlere yeniden yonelmesine yardimei1 olmustur. Nitekim
Abdullah b. Abdullah b. Ubey b. Seldl’iin sergiledigi tutum da babasinin kiskirtma ve
fitne ¢ikarma girisimlerini reddettigini agik¢a ilan ederek®® dine ve kamu yararina
olan sadakatin kabilevi yahut ailevi baglarin istiinde tutuldugunu gostermesi

bakimindan olumlu bir etki yapmistir.

Ayni sekilde Kur’an-1 Kerim’in niizulii de miinafiklarin ger¢ek yiiziinii ifsa edip
Miislimanlar arasindaki anlagmazligi koriikleme amaclarini ortaya koyarak krizin
etkilerinin giderilmesine ve tehlikesine dair toplumsal bilincin artirilmasina katki
saglamigtir. Miinafik{in stresi, Abdullah b. Ubey’in séylem ve tutumlarinin bir kismin
ele almis, bu da onun manevi niifuzunu zayiflatmis ve Isldm toplumunun istikrarini
bozmay1 hedefleyen girisimlerini bosa ¢ikarmistir.?>° Boylelikle kriz, Miisliimanlarin
birligine yonelik bir tehdit olmaktan ¢ikip toplumun giiciinii, nifak ve bozgunculuk

girisimlerini asma kapasitesini teyit eden bir imkana donilismiistiir.

Bu Nebevi tedbirler vasitasiyla liderligin; kararlilik ile nezaketi, kriz anindaki
anlik miidahale ile gelecekteki yansimalari hesaba katmayi bir arada yiiriitme
kabiliyeti belirginlesmekte, bu da heniiz insa siirecindeki hassas bir donemde Medine
toplumunun béliinmekten korunmasina ve kenetlenmesinin siirdiiriilmesine katki

saglamaktadir.

Biitiin bu anlatilanlardan hareketle; Miistalikogullar1 hadisesinde Evs ve Hazreg
kabileleri arasinda ¢ikan anlagsmazlik krizinin, sosyal krizlerin yonetiminde biitiinciil
bir Nebevi metodoloji modelini ortaya koydugu sonucuna ulagilmaktadir. Zira Hz.
Peygamber (s.a.v.); hizli miidahale etmeyi, krizin sebeplerini dogru teshis etmeyi ve
toplum birligi i¢in ger¢ek bir tehdide donlismeden 6nce etkilerini yatistiracak uygun
tedbirleri almay1 birlestirebilmistir. Olay gostermistir ki krizlerin ¢6ziimii yalnizca
ylizeysel tezahiirleriyle ilgilenmekle sinirli kalmayip diistinsel ve sosyal koklerini de
tedavi etmeyi gerektirmektedir. Bu durum, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Cahiliye
taassubu cagrilariyla miicadele etmesinde ve toplumsal istikrarin temeli olarak Islam

kardesligi ilkesini koklestirmesinde net bir sekilde tecelli etmistir.

249 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/291.
250 ibn Kesir, Tefsiru’l-Kur’ani’l-azim, 8/151-152.
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Kriz ayrica, karar alma siire¢lerinde kararlilik ile genel maslahat arasinda denge
kurmanin énemini de vurgulamistir. Nitekim Hz. Peygamber (s.a.v.) hadiseye anlik
bir tepki verme agisindan bakmamais; aksine cemaat birligi ve yeni kurulan devletin
istikrar1 tizerindeki gelecege doniik yansimalarin1 hesaba katmistir. Dolayisiyla
Nebevi yaklagim, i¢ bdliinmeye yol agabilecek bir krizi, Miisliman toplumun
kenetlenmesini ve fitne ile kiskirtma girisimlerini agsma kabiliyetini teyit eden bir
imkana dontstiirmeye katki saglamistir. Bu durum, sosyal krizlerin yonetilmesinde ve

art¢1 yansimalarinin dizginlenmesinde Nebevi liderligin yetkinligini yansitmaktadir.

2.3.3 Mescid-i Dirar’in insas1 Krizinin Yonetimi

2.3.3.1. Kriz Oncesi Asama

Mescid-i Dirér olay1, Medine toplumunun Nebevi dénemin sonlarina dogru karsi
karsiya kaldigi sosyal krizlerden biri kabul edilir. Zira bu olay, mesru bir dini
goriinlimiin, toplumun birligi ve istikrartyla bagdasmayan amagclar dogrultusunda
kullanilma girisimiyle dogrudan ilintilidir. Kriz, bazi miinafiklarin Medine-i
Miinevvere nin ¢eperlerinde yeni bir mescit insa etmeye girismeleriyle baslamustir. 2>!
Miinafiklar, bu yapiy1 inga etmedeki gayelerinin, Mescid-i Kuba’ya ulagmakta giigliik
ceken yaglilar, hastalar ve mazeret sahiplerine kolaylik saglamak oldugunu 6ne
stirmiis; projelerini Miislimanlarin kamu yararina hizmet eden bir hayir faaliyeti

goriiniimiinde sunmuglardir.

Bu krizin kokleri, Islam oncesi dénemde kavmi arasinda saygin bir konuma
sahip olan Ebti Amir er-Rahib’in yiiriittiigii faaliyetlere dayanmaktaydi. Islam’m zuhur
edip Miisliimanlarin niifuzunun artmasi lizerine Nebevi davete kars1 dliismanca bir
tutum takinan Eba Amir, Miisliiman toplumun i¢ dengelerini etkileyebilmek amaciyla
araglar aramak {izere Medine’den ayrilmistir. Baz1 miinafiklar ise onun diislince ve
yonlendirmeleriyle bir araya gelebilecekleri ve Medine’deki olumlu iklimin getirdigi
sosyal denetimden uzakta hareket edebilecekleri bir merkez kurma tesvikini

bulmuslardir.?*?

Krizin tehlikesi yalnizca yeni bir mescidin insa edilmesinden degil, yapinin
etrafin1 saran sartlardan ve arkasindaki aktorlerden kaynaklanmaktaydi. Zira o

donemde Medine toplumu, dis tehditler karsisinda i¢ kenetlenmeyi pekistirmeyi

251 Omeri, es-Siretii n-nebeviyyetii's-sahiha, 2/527.

252 ibn Kesir, Tefsiru’'l-Kur’ani’l-azim, 4/184.
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gerektiren son derece hassas sartlardan geciyordu. Bu durum, mevcut toplumsal
birligin disinda olusturulan her tiirlii yapilanmay1 yakin takip ve dikkat konusu haline
getirmekteydi. Keza dini nitelik tagiyan bir kurumun tesisi, kurucularina halki etkileme
ve goriinliste mesru ve kabul edilebilir bir ortii altinda belirli kesimleri kendi saflarina

¢ekme hususunda biiylik bir imkan sunuyordu.

Kriz 6nemini tam da buradan almistir; nitekim mesele yapinin kendisiyle degil,
Miisliiman toplum i¢inde bir boliinme odagi olusturmaya hizmet edecek amaglarla
kullanilma ihtimaliyle ilgiliydi. Biitiin bu faktorler; imar veya ibadet boyutunu asarak
heniiz yeni kurulan Islim devletinin toplumsal birligini ve i¢ istikrarmi ilgilendiren,

karmagik boyutlara sahip sosyal bir krizin dogmasi i¢in uygun vasatt hazirlamistir.
2.3.3.2. Kriz Esnas1 Asama

Mescidin ingas1 tamamlandiktan sonra onu kuranlar, yapiya mesruiyet
kazandirmak ve Miisliiman toplumun giivenini elde etmek amaciyla Hz. Peygamber’e
(s.a.v.) bagvurmuslardir. Kendisinden mescide gelip namaz kilmasini talep etmisler;
bunu da mescidin, Mescid-i Kubd’ya ulagsmakta zorlanan mazeret sahiplerine ve
zayiflara hizmet etmek {izere kuruldugu gerekgesiyle aciklamiglardir.>®> Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) bu talebe icabet etmesi, mescide Miisliimanlar nezdinde biiyiik
bir manevi itibar kazandiracak ve kurucularinin 6ne siirdiigii goriiniirdeki amacin

samimiyetini tescil edecekti.

Ancak Hz. Peygamber (s.a.v.), bu talebi kabullenmekte acele etmemis; Tebiik
Gazvesi’ne ¢ikis hazirliklar sebebiyle konuyu erteleyerek seferden dondiikten sonra
meseleyi degerlendirecegini ifade etmistir. 2** Bu tutum, 6zellikle etkili dini veya
sosyal nitelik tasiyan kurumlarla ilgili olarak toplum tizerinde uzun vadeli yansimalari

olabilecek meselelerde teenni ile hareket etmenin 6nemini ortaya koymaktadir.

Hz. Peygamber (s.a.v.) Tebiikk Gazvesi’nden donerken mescidin gercek
mahiyetini ve arkasindaki saikleri ifsa eden vahiy nazil olmustur. Kur’an-1 Kerim,
gercek amaglarin miinafiklarin iddia ettigi gibi olmadigini; aksine miiminlere zarar
vermek, aralarinda tefrika ¢ikarmak ve Islam devletine husumet besleyenlere bir iis

saglamaktan ibaret oldugunu ilan etmistir: “Bir de zararl faaliyetlerde bulunmatk,

253 et-Taberd, Cami ‘u’l-Beydn ‘an Te vili Ayi’l-Kur'dn, 14/468.
254 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/529.
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kiifrii pekistirmek, miiminlerin arasini ayirmak ve oteden beri Allah ve Resiiliine karst
savasanlara gozciiliik etmek iizere bir mescit kuranlar var...”?>> Bu Kur’ani beyan,
projeyle hedeflenen aleni gerekgeler ile arkasina gizlenen gercek niyetler arasindaki

farki net bir sekilde gozler 6niine sermistir.

Hadise ayrica, kriz yonetiminin basarisinin bilginin dogrulugu ve vakianin
isabetli teshisiyle dogrudan baglantili oldugunu gostermistir; zira olgular1 yalnizca dis
goriiniimlerine gore degerlendirmek hatali kararlara yol agabilir. Mescide, gercek
mahiyeti ifsa olunmadan Once ihtiya¢ duydugu mesruiyet verilmis olsaydi, sonradan
yol acacag1 olumsuz etkileri gidermek son derece giiclesecekti. 2°® Bu nedenle krizin
boyutlarint kavramak ve asil maksatlarini idrak etmek, miidahale i¢in uygun kararin

alinmasini saglayan temel bir 6n adim olmustur.

Bu asama vasitasiyla, ozellikle toplumun birligini ve istikrarini ilgilendiren
meselelerde goriiniislere ve ilan edilen sloganlara aldanmamanin, tahkik etmenin
hayati 6nemi O6ne c¢ikmaktadir. Durumun gergekliginin ortaya ¢ikmasi, siiphe ve
belirsizlik asamasindan kesinlik asamasina gecilmesini saglamis; boylece toplumun
kenetlenmesini koruyacak ve dinin, giivenligi ile birligini tehdit eden amaclara alet

edilmesini engelleyecek kararli adimlarin atilmasi igin gerekli zemini hazirlamistir.
2.3.3.3. Kriz Sonrasi Asama

Vahiy Mescid-i Dirar’in hakikatini ve onu inga edenlerin amaclarini ifsa ettikten
sonra Hz. Peygamber (s.a.v.), krizin boyutlarini tahkik etme agamasindan miidahale
i¢cin karar alma asamasina gegmistir. 5’ Bu karar, netlik ve kararlilikla tezahiir etmis;
sadece mescide mesruiyet kazandirmayr reddetmekle kalmayip tehdit kaynagini
kokten ortadan kaldirmayr ve Miisliman toplum iizerindeki olumsuz etkilerini

engellemeyi hedeflemistir.

Mescidin ger¢ek mahiyetini agiklayan ayetlerin nazil olmasiyla birlikte Hz.
Peygamber (s.a.v.), Allah Teala’nin emrine uyarak orada namaz kilmaktan imtina
etmis; boylece Miisliiman toplumun maslahatlariyla ¢elisen amaclarla kurulmus bir

yapmnin mesruiyetini tanimay1 reddettigini teyit etmistir. °® Bu tutum, amellerin

255 et-Tevbe 9/107.

256 {bn Kesir, Tefsiru’l-Kur’ani’l-azim, 4/184-185.

257 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/529-530.

258 et-Tevbe 9/108; ibn Kesir, Tefsiru’l-Kur'dni’l-azim, 4/185.
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mesruiyetinin sadece aleni goriinimleriyle degil; tasidiklari maksatlar, trettikleri
sonuglar ve dayandiklari niyetlerin samimiyetiyle dl¢lilecegine dair topluma verilmis

acik bir mesaj niteligindedir.

Nebevi miidahale, orada namaz kilmamak seklindeki sembolik tutumla da sinirl
kalmamis; Hz. Peygamber (s.a.v.) daha kararli ve pratik bir adim atarak bazi sahabileri
mescidi yikip yakmalar1 i¢in gorevlendirmistir. Bu uygulama, yapinin iistlendigi rolii
ve toplum birligi tizerindeki tehlikesini ortaya koyan ilahi emrin bir geregi olarak
yerine getirilmistir.?>® S6z konusu karar, kriz kaynagmin kamu yararina kasitli zarar
vermeye dayandigr ve varhigini siirdiirmesinin boliinmeyi derinlestirip toplumsal

istikrar1 zayiflatacagi anlasildiginda, kriz yonetimindeki kararliliga somut bir 6rnektir.

Bu yaklasim aynm1 zamanda Nebevi liderligin, krizlerin sadece sonuglariyla
ilgilenmekle yetinmeyip ortaya ¢ikis sebeplerini tamamen ortadan kaldirmanin
Oonemini kavramis oldugunu gostermektedir. Sayet mesele, gelecekte kullanilmasini
engelleyecek somut bir tedbir alinmaksizin yalnizca mescidin hakikatini ifsa etmekle
siirli kalsaydi, yapinin kurulma amaclar1 dogrultusunda tekrar kullanilma ihtimali
varligim siirdiirecekti. Bu sebeple Nebevi miidahale kusatici olmus; hakikati ifsa
etmek ile tehdit kaynagini bertaraf edecek ve artg1 etkilerini engelleyecek uygun karari

almay1 birlestirmistir.

Bu durustan acik¢a anlasilmaktadir ki kriz yonetiminde Nebevi metodoloji
gegici tepkilere degil, toplumun korunmasini ve uzun vadeli istikrarin1 saglayacak
sekilde problemin koklerini tedavi etmeye dayanmaktadir. Nebevi karar krizin kesin
bicimde sonlandirilmasina katki saglamig, Miisliimanlar1 tefrikaya diisiirmeyi ve i¢

birligi sarsmay1 hedefleyen bir niifuz odagi olusturma girisimini bosa ¢ikarmastir.

Mescid-i Dirar krizi, ger¢ek mahiyetine aykir1 bigimde mesru sloganlar ve aleni
amaglar arkasina gizlenen krizlerin yonetiminde Nebevi metodolojinin son derece net
bir modelini sunmaktadir. Kriz, toplum birligini ve istikrarini zedeleyecek amaglar
dogrultusunda kullanilmak istenen dini goériiniimlii bir yapr olusturma girisimiyle
baslamistir. Ancak boyutlar1 netlesene kadar durum karsinda teenni ile hareket
edilmesi, ardindan hakikati ortaya ¢ikinca kararli bir miidahalede bulunulmasi, krizin

kontrol altina alinmasmma ve Medine toplumu ig¢inde bir bdliinme kaynagina

259 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 2/530.
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doniismesinin engellenmesine katki saglamigtir. Hadise ayni zamanda, hiikiim
vermeden Once tahkik etme ilkesi ile tehlike sabit oldugunda kararlilik gosterme
ilkesini birlestirmenin 6nemini ortaya koymakta; bu da Nebevi liderligin, i¢
bozgunculuk girisimleri karsisinda toplumun birligini koruma ve kenetlenmesini

stirdiirmedeki basarisini yansitmaktadir.
2.4. Ekonomik Krizlerin Yonetimi

Ekonomik krizler, bireyler ve toplumlar iizerindeki dogrudan etkileri, istikrari
zayiflatma ve yasamsal baskilar olusturma kapasiteleri nedeniyle Islam davetinin
farkl1 asamalarinda karsilastigi en belirgin zorluklardan biridir. Nebevi donem,;
kusatma, boykot, kaynak yetersizligi ve Islam devletinin kurulusuyla birlikte gelen
olaganiistii kosullardan kaynaklanan cesitli ekonomik krizlere sahne olmustur. Bu
zorluklar karsisinda, mevcut kaynaklarin kullanimi, toplumsal dayanigmanin
giiclendirilmesi ve zor sartlar altinda toplumsal birlikteligin korunmasi yoluyla
ekonomik krizleri yonetmeye dair Nebevi metot 6ne ¢ikmistir. Bu baglamda bu boliim,
Nebevi donemde yasanmis en belirgin ekonomik krizleri ele almakta; krizlerin
nedenlerini, etkilerini ve bunlarla basa ¢ikma yontemlerini analiz ederek, elde edilen

yonetsel ¢ikarimlari ortaya koymaktadir.

2.4.1. Si‘b-i Ebai Talib Boykotu: Kusatma Altinda Dayaniklilik ve Sosyo-

Ekonomik Kriz Yonetimi

Kureys’in Si‘b-i Ebl Télib’de Beni Hasim ve Beni Muttalib’e uyguladigi
kusatma ve baski, Mekke déneminde Islim davetinin karsilastig1 en belirgin ve en
onemli krizlerden biri kabul edilmektedir. Bu durum, aniden ortaya ¢ikan ya da Hz.
Peygamber (s.a.v.) ile Miisliimanlarin kars1 karsiya kaldig1 onceki olay ve krizlerden
bagimsiz bir gelisme degildir. Aksine bu kriz, Kureys ile Islam daveti arasindaki
gerginligin tirmanmasmin bir sonucudur. Ozellikle Islam’in Mekke nin cesitli
kesimlerinde varligin1 artirmaya baslamast ve Kureys’in, onun yayilisini
sinirlandirmak i¢in bagvurdugu yontemlerin hedeflenen gayeyi gerceklestirmede
yetersiz kalmasi bu siireci tetiklemistir. Bu durum Kureys’in, Hz. Peygamber (s.a.v.)
ve ona inananlara yonelik tutumunu sertlestirmesine ve bireysel baski yontemlerinden

daha kapsaml1 ve orgiitlii araglara kademeli olarak gegis yapmasina yol agmustir.?%

260 e]-Gazali, Fikhu’s-sire, 126-127.
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2.4.1.1. Kriz Oncesi Asama

Kureys baslangigta Islam davetiyle alay etme, carpitma, eziyet etme ve ilk
Miisliiman olanlara baski uygulama gibi ¢esitli yol ve yontemlerle miicadele etmeye
caligmistir. Bunun yami sira, Hz. Peygamber’i (s.a.v.) davasindan vazgecirmek ya da
onun, miisriklerin o donemki dini ve i¢timai konumlart ile inanglarina yonelik
muhalefetini yumusatmak amaciyla dogrudan kendisini hedef alan pazarlik ve tesvik
girisimlerinde bulunmuslardir. Ancak bu tesebbiisler basarisizlikla sonuglanmis ve
amaglara ulasamamustir. 26! Ciinkii Hz. Peygamber (s.a.v.) davasindaki kararliligin
siirdiirmiis, Rabbinden getirdigi esaslara simsiki bagl kalmis ve yeni kisilerin islam’a
girisi devam etmistir. Bu durum Kureys’i, davet ve onun toplumsal tabani tizerinde

daha etkili olabilecek araglar aramaya sevk etmistir.

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) amcast EbG Téalib’den gordiigi kabile korumasi,
Kureys’in dogrudan ona ulagsma imkanini kisitlayan en Onemli etkenlerden biri
olmustur. Nitekim Ebl Talib, yegenini koruma konusunda kararliligini siirdiirmiis;
onu teslim etmeyi, tekrarlanan taleplere boyun egmeyi veya lizerindeki korumay1
kaldirmay1 reddetmistir. Kureys’in kendisine basvurarak Hz. Peygamber’e (s.a.v.)
destek vermekten ve onu korumaktan vazge¢mesini talep ettigi, ancak onun tutumunu
degistirme cabalarinin basarisizlikla sonu¢landigi anlarda bu durum agikca ortaya
cikmistir. 262 Miicadelenin dozu arttik¢a, Ebli Leheb’in Kureys’in yaninda yer alarak
ayrilmasi hari¢, Hasimogullar1 ve Muttalibogullar1 Hz. Peygamber’i (s.a.v.) korumak
ve ona siper olmak lizere kenetlenmislerdir. Kabile diizeyindeki bu dayanisma, Hz.

Peygamber’in (s.a.v.) hedef alinmasini oldukga gii¢ bir hale getirmistir.

Bir taraftan Hz. Peygamber’e (s.a.v.) yonelik basarisiz baski girisimleri, diger
taraftan Hasimogullar1 ve Muttalibogullari’nin ona sagladigi koruma kalkaninin
stirmesi karsisinda krizin boyutlar1 giderek degismeye baslamistir. Kureys, hedefine
ulasabilmek i¢in baskiyr dogrudan Hz. Peygamber’in (s.a.v.) sahsindan ziyade ona
koruma saglayan gruba yoOneltmesi gerektigini anlamistir. Buradan hareketle

miicadele, bireysel alandan daha genis toplumsal bir alana kaymis; Hasimogullar1 ve

261 el-Gazali, Fikhu’s-sire, 115-117.
262 Eb( Sehbe, es-Siretii 'n-nebeviyye, 1/303.
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Muttalibogullari’na zarar vermek, onlart Hz. Peygamber’i (s.a.v.) korumaktan

vazgecirmek ve Kureys’e teslim etmeye zorlamak icin bir arac haline getirilmistir.2%>

Bir dizi gelisme bu tirmanisin siddetlenmesine katkida bulunmustur. Ozellikle
davetin giiclenip mensuplarinin sayisinin artmasi ve Kureys toplumunda saygin
konuma sahip baz1 sahsiyetlerin Islim’a girmesinin miicadelenin dengeleri iizerindeki
etkisi bu duruma zemin hazirlamistir. Buna ilaveten Kureys’in 6nde gelenlerinin, sozii
edilen yontemlerle daveti durdurmada basarisiz olmasi da etkili olmustur. Durumun
bu sekilde devam etmesi iizerine Kureys liderleri; Hz. Peygamber’in (s.a.v.) yaninda
duran ve ona koruma saglayan Hasimogullar1 ile Muttalibogullari’na ekonomik ve
sosyal tecrit uygulamaya doniikk daha oOrgiitli ve kapsamli bir karar almaya
yonelmislerdir. Bu kararin amaci, s6z konusu koruma kalkanini pargalamak ve onlar

tutumlarindan geri adim atmaya zorlamaktir.

Bu veriler 1s13inda Kureys kabileleri, Hagimogullar1 ve Muttalibogullari’ni
kapsayan bir boykot karar1 alma konusunda uzlagmislardir. Bu amacla onlarla her tiirlii
iligkinin kesilmesini dngdren bir taahhiitname (sahife) kaleme alinmistir. Buna gore;
Hz. Peygamber’i (s.a.v.) teslim edinceye kadar onlarla aligveris yapilmayacak, kiz
alinip verilmeyecek, bir araya gelinmeyecek ve baris teklifleri kabul edilmeyecektir.
Ardindan alinan kararin kesinligini vurgulamak amaciyla metin Kabe’nin icine
asilmistir. ** Boylece miicadele artik miinferit ve dagiik baskilardan ibaret olmaktan
cikmis; iktisadl ve sosyal iliskilerin, Hz. Peygamber’i (s.a.v.) kabilesel tabanindan
izole etmeye doniik siyasi ve davet temelli bir hedefe ulagsmak i¢in baski araci olarak

kullanildig: orgiitlii bir kolektif bask: tedbirine donligsmiistiir.

Boykot karar1 onaylandiktan hemen sonra Hasimogullar1 ve Muttalibogullar
Ebl Talib’in yaninda yer alarak Si‘b’de (vadi mahallesinde) toplanmislardir. Kendi
kavminden ayrilarak Kureys’in yaninda yer alan Ebl Leheb ise bu durumun
disindadir.?®® Bu gelisme, krizin olusum evresi ile fiilen meydana geldigi evre
arasindaki doniim noktasini teskil etmektedir. Zira bu noktada tehdit ve kademeli baski

evresi sona ermis; iktisadi ve sosyal boykotun dogrudan ve sistemli bir sekilde

263 et-Taberd, Tarihu r-rusiil ve’l-miilitk, 2/235-236.
264 et-Taberd, Tdarihu r-rusiil ve’l-miilitk, 2/235-236.
265 bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 1/350-351.
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uygulanmasi evresi baglamig, bu da beraberinde son derece agir insani ve sosyal yagam

kosullarini getirmistir.

Krizin nedenleri ve gelisimi incelenip analiz edildiginde, Si‘b-1 Ebi Talib
boykotunun yalin bir ekonomik tedbir olmadigi goriilmektedir. Aksine bu durum,
Kureys’in 6nceki yontemlerde basarisiz olmasimin ardindan Islam davetiyle miicadele
araglarinda vardigi son nokta ve bir doruk asamasidir. Ayrica Hz. Peygamber (s.a.v.)
ve ashabinin bireysel olarak hedef alinmasindan, Hasimogullart ve
Muttalibogullari’nin  topluca cezalandirilmasina gegilmesi, krizin niteligindeki
degisimi ve kapsaminin genisledigini gostermektedir. Clinkii Hz. Peygamber’i (s.a.v.)
kusatan toplumsal tabanin kendisi baskinin hedefi haline gelmis, boylece o
yalnizlagtirilmaya ve etrafindaki koruma zirh1 zayiflatilmaya calisilmistir. Boykotun
uygulanmaya baslamasiyla birlikte kriz, abluka ile fiilen yiizlesme seklinde ifade
edebilecegimiz yeni bir asamaya girmistir. Bu durum, boykotun yarattig: etkilerin ve
onunla miicadele edip sonuclarina dayanmak adina bagvurulan ydntemlerin

incelenmesini gerekli kilmaktadir.
2.4.1.2. Kriz Esnas1 Asama

Gerilimin tirmanmasi1 ve Hasimogullar1 ile Muttalibogullari’nin Si‘b-i Ebi
Talib’e c¢ekilmesiyle birlikte kriz, tehdit ve baski evresinden fiili miicadele evresine
evrilmis; kusatma, agir sonuglarini ablukaya alinanlar iizerinde dogrudan hissettiren
bir gerceklik haline gelmistir. Bu durum yaklasik {i¢ yil siirmiistiir.>® Dolayisiyla,
ozellikle boykotun sadece bireyleri degil, kaynaklarim1 ve Mekke toplumuyla olan
iligkilerini kisitlamak suretiyle Hz. Peygamber’i (s.a.v.) koruyan grubu hedef aldig:
diistiniildiiglinde, iktisadi ve sosyal yansimalarimin derinlesmesi kacinilmaz

olmustur.2¢’

Iktisadi boyut, krizin en belirgin tezahiirlerinden biriydi. Nitekim Kureys
boykotu sikilagtirmaya, Hagimogullar1 ve Muttalibogullari’na gida ve erzak ulasmasini
engellemeye calismis; bu da onlarin ihtiyaclarini siddetlendirmis ve ulasabildikleri
mallarin fiyatlarini yiikseltmistir. Siyer kaynaklari, Ebi Leheb’in Mekke’ye gelen

tiiccarlari fiyatlari artirmalar1 yoniinde kiskirttigini, boylece Hz. Peygamber’in (s.a.v.)

266 Ebi’l-Feth Ibn Seyyidiinnas er-Rib‘i, ‘Uyinii’l-eser fi fiinini’l-megdzi ve s-semd il ve’s-siyer, thk.
brahim Muhammed Ramadén (Beyrut: Daru’l-Kalem, 1414/1993), 1/147.

267 Ebi Abdillah ibn Ishak, Siretu [bn Ishdk (Kitdbu’l-Mebda’ ve’l-Meb ‘as ve’l-Megazi), thk. Siiheyl
Zekkar (Beyrut: Daru’l-Fikr, 1398/1978), 159.
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yakinlarinin ihtiyaglarini satin alamamalarin1 sagladigini ve tiiccarlara bu yiizden
ugrayabilecekleri zarar1 tazmin etme garantisi verdigini aktarmaktadir. Bu baskinin
devam etmesi Si‘b igerisindeki achigin siddetlenmesine yol agmis, hatta maruz
kaldiklar1 darlik nedeniyle ¢ocuklarin feryatlarinin Si‘b’in digindan isitildigi rivayet
edilmistir.2%® Boylece basta gida olmak iizere temel kaynaklar, krizde kullanilan en

onemli baski1 araglarindan birine donligmiistiir.

Kusatmanin etkisi iktisadi boyutla sinirli kalmamig, Kureys’in iizerinde uzlastigi
maddelerin dayattig1 sosyal tecrit de buna eslik etmistir. Nitekim bu maddeler
evlenmeyi, aligverisi ve sosyal temast yasaklamayi1 kapsiyordu. Buradaki amag,
Hasimogullar1 ve Muttalibogullari’n1 iktisadi darligin yani sira sosyal bir cemberle de
kusatmak ve bodylece Hz. Peygamber’i (s.a.v.) korumaya devam etme gii¢lerini
zayiflatmakti. Bu nedenle kriz; iktisadi, sosyal ve psikolojik boyutlarin i¢ ice
geemesiyle nitelik kazanmis, bu durum krizle miicadeleyi daha da zorlagtirirken
biriken baskilar karsisinda yiiksek diizeyde bir kenetlenmeyi ve direnci zorunlu

kilmistir.?%

Bu zorlu sartlara ragmen uygulanan kusatma ve baski, Hz. Peygamber’i (s.a.v.)
davasindan vazgegirme ya da Hasimogullar1 ile Muttalibogullari’n1 onu korumaktan
caydirma amacina ulagamamaistir. Burada kriz yonetimi agisindan temel bir vasif 6ne
cikmaktadir: Hedefe olan inang ve kararhlik ile kriz baskisi altinda Kureys’e en ufak
bir taviz bile vermemek. Zira boykotun temel sartt Hz. Peygamber’in (s.a.v.) teslim
edilmesiydi; fakat baskilar arttikga EbG Talib, Hasimogullar1 ve Muttalibogullar1 onu
koruma tutumlarimi siirdiirmiis, Hz. Peygamber (s.a.v.) de hak davasinda sebat
gostermistir.?’® Kriz yonetimi perspektifinden bakildiginda bu durum, ne kadar agir
olursa olsun baskilarin umutsuzluga siiriiklemesine veya hedeflenen gayeden
vazgecilmesine izin vermeyip temel hedefi korumanin Onemini gozler Oniine

sermektedir.

Krizle miicadele yalnizca manevi sebatla siirli kalmamis, ayn1 zamanda Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) emniyetine yonelik gilivenlik risklerine kars1 koruyucu

tedbirlerin alinmasiyla da desteklenmistir. Siyer kaynaklarinda aktarildig: tizere Ebt

268 el-Gazall, Fikhu’s-sire, 127.
269 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 1/350-351.
270 bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 1/354.
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Talib, Si‘b’de bulunduklar1 sirada miisriklerin Hz. Peygamber’e (s.a.v.) bir kotiilik
yapmasindan endise ederdi. Bu yiizden gecenin ilk saatlerinde insanlarin gérmesi i¢in
onun kendi yatagina yatmasin1 emreder, insanlar uyuduktan sonra ise onu kaldirip
yerine kendi ogullarindan, kardeslerinden veya amcazadelerinden birini yatirir ve Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) baska bir yerde uyumasmi saglardi.?’! Bu olay, krizle
miicadelenin yalnizca iktisadi etkilerle sinirli kalmadigini; Allah Teala’ya olan giiven
ve tevekkiile ragmen tedbirleri ihmal etmeyerek Hz. Peygamber’in (s.a.v.) emniyetini

saglamak adina tekrarlayan fiili giivenlik 6nlemlerinin alindigin1 gostermektedir.

Ayrica Si‘b igerisindeki tecrit mutlak ve eksiksiz bir tecrit degildi; Miisliimanlar
siirli da olsa hac ve panayir mevsimlerinde disar1 gikabiliyorlardi.’”> Bu esnada
Miisliimanlarin diger kabilelerle karsilasmasi kaginilmazdi ve bu durum firsat
bulduk¢a gizli ya da agiktan Islaim’a davet faaliyetlerinin vyiiriitiilmesine zemin
hazirliyordu. Bu durumdan hareketle, ablukaya alinanlarin kisitli imkan ve firsatlardan
yararlanarak bir uyum siireci gelistirdikleri anlasilmaktadir. Ancak, kriz doneminde
buna dair sarih bir nass bulunmadig: icin Hz. Peygamber’in (s.a.v.) 6zellikle bu
mevsimlerde kendisini kabilelere arz ettigini kesin bir dille séylemek dogru olmaz. Bu
nedenle buradaki aktarimin delaleti, Si°b’in disinda kisitli da olsa bir hareket alaninin

varligi ile sinirli tutulmalidir.

Bunun yani sira Hz. Peygamber’in (s.a.v.) etrafindaki grubun kenetlenmesi,
boykotun temel amacini bosa ¢ikarmada 6nemli rol oynamistir. Zira Hagimogullar1 ve
Muttalibogullar1 din farkliligina ragmen onu koruma konusunda bir arada kalmis ve
Kureys aralarinda hedefledigi boliinmeyi gerceklestirememistir. Ayrica ablukadakiler,
Si‘b’in disinda kalan bazi sosyal baglardan yararlanmiglardir. Ornegin Hakim b.
Hizam (6. 54/674), halas1 Hz. Hatice’ye (r.a.) gida ulastirmaya calismis; Hisdm b. Amr
ise geceleri develere yiikledigi erzaki Si‘b’in i¢ine salarak Hasimogullari’na yardim
etmistir.?”* Bu olaylar, mevcut kaynak ve iliskilerden yararlanmanin kusatmanin agir

etkilerini hafifletmeye katki sagladigin1 gostermektedir.

Sonug olarak Hz. Peygamber’in (s.a.v.) iktisadi boykot kriziyle miicadelesi su

temel unsurlarda 6zetlenebilir: Hedefte sebat edip baskilara boyun egmemek, mevcut

271 fbn Seyyidiinnas, ‘Uyinii l-eser, 1/148.

272 Ebi Abdillah Muhammed b. Sa‘d b. Meni* el-Basri Ibn Sa‘d, Kitabii t-Tabakati I-kebir, thk. Ali
Muhammed Omer (Kahire: Maktebetii’l-Hanci, 1421/2001), 1/163.

273 ibn Seyyidiinnas, ‘Uyiinii’l-eser, 1/149.
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kabile korumasindan yararlanmak, dogrudan hedef alinmayi onleyecek giivenlik
tedbirlerini almak ve hareket ile kaynaklar tizerindeki kisitlamalara uyum saglamak.
Bu unsurlar, grubun kenetlenmesi ve disaridaki bazi sempatizanlarin yardimlariyla
birlesmis; boylece ablukadakilerin varliklarini siirdiirmelerini saglamis ve Kureys’in

boykot siiresince amacina ulagsmasini engellemistir.

Bu asamada kriz yOnetiminin, krizin hemen sonlandirilmasi esasina
dayanmadig1 goriilmektedir; nitekim mevcut gii¢ dengeleri buna izin vermiyordu.
Aksine yiiriitiilen siireg; davetin ve Hz. Peygamber’in (s.a.v.) varligimi korumaya,
kayiplar1 en aza indirmeye, i¢ dayanismay1 muhafaza etmeye ve kriz sartlar1 degisene
kadar direnmeye odaklanmistir. Kusatma uzadik¢a Kureys’in kendi tutumu da
biitiinliiglinli kaybetmeye baslamis ve boykota kars1 i¢c muhalefet bas gostermistir. Bu
durum, bir sonraki babda aciklanacagi iizere krizin sona erdirilmesi ve boykot

metninin hiikiimsiiz kilinmasi asamasina gecilmesine zemin hazirlamistir.
2.4.1.3. Kriz Sonras1 Asama

Boykot yaklasik ii¢ y1l siirdiikten?’* ve Hasimogullar1 ile Muttalibogullari bunun
dogurdugu iktisadi, sosyal ve psikolojik baskilarla yiizlestikten sonra kriz; Mekke
Kureys toplumunda kusatmanin devamina yonelik tepki ve muhalefetin artmasiyla
sona dogru yonelmeye baslamistir. Nitekim Kureys’in 6nde gelen bazi mensuplari
nezdinde akrabalik ve soy baglar1 varligin1 koruyordu. Bunlardan bazilari, sahifenin
(taahhtitname) icerdigi boykot ve Hasimogullar1 ile Muttalibogullari’na verilen zararin
kabul edilebilir siirlart  astigini, o giinkii toplumun ilke ve degerleriyle
bagdagsmadigini gormiislerdir. Bu durum, boykotu sona erdirmeyi ve sahifeyi

hiikiimsiiz kilmay1 hedefleyen dahili bir tutumun sekillenmesine yol agmistir.?”

Hisdm b. Amr bu yonde caba gosterenlerin en basinda gelmekteydi. Zira o,
kusatma esnasinda Hasimogullari’na yaptig1 yardimlarla yetinmemis, Kureys’in
kararina kars1 koyabilecek ortak bir tutum olusturmaya calismistir. Annesi Atike bint
Abdilmuttalib olan Zuhayr b. Ebi Umeyye’ye giderek, dayilart aghik ve zuliim
cekerken kendisinin yeme i¢me iginde zevkiisafa siirmesini kinayan bir konugma
yapmustir. Zuhayr, harekete gegilmesi gerektigi konusunda ona katilmakla birlikte,

sadece ikisinin tutumunun Kureys’e karsi koymaya yetmeyecegini ifade etmistir.

274 en-Nedvi, es-Siretii 'n-nebeviyye, 206.
275 el-Gazali, Fikhu’s-sire, 129-130.
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Hisam, Mekke’nin saygin adamlariyla temaslarii siirdiirmiis; nihayetinde bes kisi
sahifeyi reddetme konusunda bir araya gelmistir. Bu kisiler: Hisdm b. Amr, Zuhayr b.
Ebi Umeyye, Mut‘im b. Adi, Ebi’l-Bahteri b. Hisdm ve Ziim‘a b. el-Esvad’dir.?”

Bu adim krizin seyrinde 6nemli bir doniisiimii ortaya koymaktadir. Zira boykota
yonelik itiraz, ablukadakilere yardim etme seklindeki bireysel tutumlardan, krizin
devam etmesinin dogrudan sebebini ortadan kaldirmay1 hedefleyen orgiitlii ve kolektif
bir tutuma evrilmistir. Ayrica bu kisilerin tutumlarini ilan etmeden 6nce ortak hareket
etme hususunda anlagmalari, Kureys bilinyesindeki boykot taraftar1 akima kars1 durma
giiclerini artirmistir. Bu durum, c¢ok tarafli bir krizi sona erdirmeye calisirken

koordinasyon saglamanin ve i¢ destek olusturmanin etkisini gostermektedir.

Ertesi giin Zuhayr b. Ebi Umeyye, Mekkeliler yiyip giyinirken
Hasimogullari’nin aligveristen mahrum birakilmasini kinayarak Kureys’in Oniinde
sahifeye itirazin1 agik¢a ilan etmis ve sahife yirtilincaya kadar oturmayacagina yemin
etmistir. Eba Cehil kendisine karsi ¢ikmigsa da, Zuhayr ile anlagan diger kisiler sirayla
sahifeyi reddettiklerini agiklamiglardir. Bdylece Zuhayr’in tutumunun miinferit
olmadigi, boykot karsitliginin artik onun devamini tartismaya agabilecek dahili bir
tabana sahip oldugu goriilmiistiir.>’”” Bu girisim, boykotun dayandigi oy birligini
sarsmada ve dolayisiyla onun sona erdirilmesi icin gerekli sartlar1 hazirlamada

dogrudan etkili olmustur.

Siyer kaynaklar1 bunun yani sira, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) amcasi Ebi Téalib’e;
Allah Teald’nin boykot sahifesine giiveyi (aga¢ kurdu) musallat ettigini, agag
kurdunun sahifedeki zuliim ve akrabalik baglarini kesmeye dair biitiin maddeleri
yedigini, geriye sadece Allah Tedla’nin adimmin gectigi kisimlari biraktigini haber
verdigini aktarmaktadir. Bunun lizerine EbG Talib Kureys’in yanina giderek Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) sdylediklerini haber vermis ve sahifeyi kontrol etmelerini
istemistir; sahifeye baktiklarinda durumun tam da haber verildigi gibi oldugunu
gormiislerdir.?’® Sahifenin hiikiimsiiz kilinmasina iliskin olaylarin sirasma dair

detaylardaki rivayet farkliliklariyla birlikte kesin olan sudur ki: Boykot sona ermis,

276 el-Gazali, Fikhu’s-sire, 129-130.
277 en-Nedvi, es-Siretii 'n-nebeviyye, 206.
278 el-Beyhaki, Deld ’ilii 'n-niibiivve, 2/315.
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Hasimogullar1 ve Muttalibogullar1 Si‘b’den ¢ikmis ve boylece Mekke’de davetin

maruz kaldig1 en agir baski donemlerinden biri kapanmaistir.

Kusatmanin sona ermesini yalnizca krizin zamansal bir donemi kapatmasi
seklinde gérmemek gerekir; aksine krizle miicadele yonteminin ortaya cikardigi
sonuglar tizerinde durulmalidir ki bu da kriz yonetiminin degerlendirilmesinde dnemli
bir boyutu temsil eder. Oncelikle boykot, temel hedefini gerceklestirmede basarisiz
olmustur; Kureys, Hasimogullar1 ve Muttalibogullari’n1 Hz. Peygamber’i (s.a.v.)
teslim etmeye zorlayamadigi gibi, uzun siiren iktisadi ve sosyal baskilar da Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) davasindan geri adim atmasini saglayamamistir. Dolayisiyla
kriz, kaldirilmas1 amaciyla ablukanin uygulandigi ana hedef varligini korurken sona
ermistir; bu da kriz karsisindaki direncin etkinligi degerlendirilirken temel bir sonug

teskil eder.

Kriz ayrica, dis baskilar karsisinda i¢ kenetlenmenin Onemini gostermistir.
Nitekim Hasimogullar1 ve Muttalibogullar1 kusatma siiresince Hz. Peygamber’i
(s.a.v.) korumaya kararlilikla devam etmis; Kureys —kusatmanin uzunluguna ve
siddetine ragmen— onun etrafindaki toplumsal tabanda hedefledigi boliinmeyi
gerceklestirememistir. Bu kenetlenme, Kureys’in dayandigi en oOnemli baski
araglarindan birini hiikiimsiiz kilmaya katki saglamistir. Zira boykotun basarisi,
ablukadakilerin ¢ektigi sikintilarin onlar1 Hz. Peygamber’i (s.a.v.) yalniz birakmaya

sevk etmesine bagliydi ki bu gerceklesmemistir.

Onemli sonuglardan biri de, boykotun devam etmesinin zamanla boykot taraftar:
i¢ cephede catlamalara yol agmasidir. Hisdm, Zuhayr, Mut‘im ve beraberindekilerin
tutumu, Kureys’in boykotun siirdiiriilmesi konusunda artik tek bir kiitle olmadigini
gostermistir. Bu durum kriz yonetiminde anlamli bir sonucu ortaya koymaktadir:
Baski yapan tarafin bunu siirdlirme kapasitesi, hedeflerine ulasamadig1 ve uyguladig:
ahlaki ve sosyal yaptirnmlarin maliyeti kendi biinyesinde muhalefet uyandirmaya
basladigi takdirde zamanla zayiflayabilir. Boylece gosterilen sebat, yalnizca boykotun
gayesine ulagsmasini engellemekle kalmamis; zamanmn ge¢mesi, boykotun kendi
icindeki zayif noktalarin ortaya ¢ikmasina ve nihayetinde ortadan kaldirilabilir hale

gelmesine imkan tanimastir.

Bununla birlikte Si‘b’den ¢ikis, Hz. Peygamber (s.a.v.) ve davetin kars1 karsiya

kaldig1 zorluklarin bittigi anlamia gelmiyordu. Boykotun sona ermesinin ardindan
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Hz. Peygamber (s.a.v.) oldukea gii¢ yeni bir siirece girmistir. Cok gegmeden, onceki
donem boyunca Kureys’e kars1t Hz. Peygamber (s.a.v.) i¢in kabilesel bir dayanak ve
sosyal koruma saglayan amcasi Eba Talib vefat etmis; ardindan davetin
baslangicindan itibaren Hz. Peygamber (s.a.v.) i¢in biiyiik bir psikolojik ve ailevi
destek olan Miiminlerin Annesi Hz. Hatice (r.a.) vefat etmistir. Bu iki biiylik kaybin
ist liste gelmesi ve bunun sonucunda Kureys’in Hz. Peygamber’e (s.a.v.) karsi
cliretinin artmasi nedeniyle bu yil siyer kaynaklarinda "Hiiziin Yihi" olarak

anilmistir.?”®

Bizim bu arastirmamiz baglaminda 6nemli olan husus; EbG Talib ve Hz.
Hatice’nin (r.a.) vefatlarin1 kusatmanin dogrudan bir illiyet sonucu olarak gormemek,
aksine krizin bitimini takip eden ve Hz. Peygamber’in (s.a.v.) ¢evresindeki sartlari
degistiren iki yeni sinama olarak degerlendirmektir. EbGi Talib’in vefatiyla Hz.
Peygamber (s.a.v.), daha oOnce Kureys’in kendisine dogrudan zarar vermesini
engelleyen kabile korumasimin 6nemli bir yoniinii kaybetmis; Hz. Hatice’nin (r.a.)
vefatiyla da Mekke doneminin en zorlu sathalarinda yaninda olan ailevi ve ruhi destegi
yitirmistir. Boylece boykot krizi esnasinda mevcut olan veriler degismis, davet ve

himaye i¢in yeni bir alan arayis1 giderek daha biiyiik bir 5nem kazanmistir.

Bu ¢ercevede Hz. Peygamber (s.a.v.), Mekke’de davet imkanlarinin iyice
zorlagmasi tlizerine himaye ve davetine icabet aramak amaciyla Sakif kabilesine
yonelerek Taif’e gitmistir. Ancak Taif’in ileri gelenleri ona icabet etmedigi gibi son
derece sert bir karsilik vermis ve ayak takimini onun iizerine kiskirtmislardir; dyle ki
Hz. Peygamber (s.a.v.) biiyiik eziyetlere maruz kalarak Taif’ten ayrilmak zorunda
kalmistir.?®® Durumun bu denli agir olmasina ragmen Hz. Peygamber (s.a.v.) bu
tesebbiisiin basarisizligin1 davasindan vazge¢me sebebi kilmamis; aksine daveti teblig
etmek ve onu korumaya daha yatkin bir ¢gevre bulmak adina diger firsatlar1 aragtirmay1
siirdiirmiistiir. **! Nitekim bu durum daha sonra hac mevsimlerinde kabilelerle kurdugu
temaslarda, ardindan Medinelilerle goriismesinde, bunun sonucunda gerceklesen

Akabe Biatlarinda ve nihayetinde Hicret siirecinde kendisini gostermistir.

27 en-Nedvi, es-Siretii 'n-nebeviyye, 207.
280 en-Nedvi, es-Siretii 'n-nebeviyye, 209.
281 {bn Hisam, es-Siretii 'n-nebeviyye, 1/422.
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Taif yolculugu, boykot krizi sonrasi siire¢ baglaminda 6nemli bir anlam
tagimaktadir. Zira bu yolculuk, ¢evre sartlart degistiginde mevcut durumu yeniden
degerlendirme ve yeni alternatiflere yonelme kapasitesini ortaya koymaktadir.
Mekke’de mevcut olan koruma imkani daraldiktan sonra durum karsisinda pasif kalip
sartlarin degismesini beklemek yerine, hareket etmek i¢in baska alanlarin arayigina
devam edilmistir. Dolayisiyla dnceki krizin atlatilmasi onun sonuglartyla yetinmeye
yol agmamis; aksine bunu yeni sinamalara uyum saglama ve ortaya ¢ikan degisen

gerceklige uygun segenekleri arama siireci takip etmistir.

Buna binaen, boykot sonrast donemin bir dizi 6nemli sonucu ortaya koydugu
sOylenebilir: Boykot temel hedefine ulagmada basarisiz olmus, topluluk biitiinligiini
korumus, kaynaklarin tiikenmesine ve sosyal baskilara ragmen davet devam etmis; bu
esnada boykotu destekleyen Kureys tutumu ise kendi i¢inden ¢atlayarak sahifenin
yirtilmastyla son bulmustur. Ayn1 zamanda Hiiziin Y11 ve Taif siirecine gegis; Siyer-i
Nebi’deki kriz yonetiminin yalnizca mevcut krizi bitirmekle sinirli olmadigini, aksine
kriz sonrasindaki doniisiimlerle yiizlesmeyi, yeni degiskenlere cevap vermeyi ve

risaletin devami i¢in uygun alternatifleri aramay1 kapsadigini gostermistir.

Kriz yonetimi perspektifinden bakildiginda bu tecriibede 6ne ¢ikan husus sudur:
Bir krizle miicadeledeki basari, sadece anlik baskilarin ortadan kalkmasiyla degil;
temel hedeflerin ne 6l¢iide korundugu, krizin toplulugun kenetlenmesine olan etkisinin
ne kadar azaltildigi, cevre aktorlerde meydana gelen doniisiimlerden nasil
yararlanildig1 ve ardindan kriz sonrasi evreye uyum saglama yetenegi ile dl¢tliir. Hz.
Peygamber (s.a.v.) bu siiregte davetin temel gayesini muhafaza etmis, boykotun bitisi
ve ardindan koruma kalkaninin yitirilmesi sonrasinda yeni ufuklar aramaya yonelmis,

bu da daha sonra Islam davetinin seyrindeki biiyiik déniisiimlere zemin hazirlamistir.

2.4.2. Hicret Sonrasi1 Medine’de Muhacirlerin Ekonomik Kaynak Kaybi
Krizinin Yonetimi

2.4.2.1. Kriz Oncesi Asama

Mekke’den Medine’ye hicret, Islim davetinin seyrinde biiyiik bir doniim noktasi
olmustur. Ancak bu durum, Medine’ye yerlesmelerinin ilk asamasinda muhacirlerin
karsilastig1 karmasik ekonomik zorluklar1 da beraberinde getirmistir. Muhacirlerin
bircogu ya dinlerini korumak amaciyla ya da Kureys’in dayattigi, mal varliklarim

kullanmalarin1 veya yanlarinda gotiirmelerini engelleyen kisitlamalar nedeniyle
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mallarimi, miilklerini ve ge¢im kaynaklarini Mekke’de birakmak zorunda kalmistir.
Boylece muhacirler, hicret dncesinde gegimlerini sagladiklar1 kaynaklardan yoksun,

yeni bir ekonomik gergeklikle kars1 karstya kalmislardir.?8?

Krizin kokenleri, hicretin gerceklestigi kosullarin dogasina dayanmaktadir; zira
bu siire¢ dogal bir yer degistirme degil, Kureys’in Miisliimanlara kars1 uyguladigi
baski ve zuliim ortaminda gergeklesmistir. Bunun bir sonucu olarak pek ¢ok muhacir,
evlerini, ticarethanelerini ve mallarin1 geride birakarak Mekke’den ayrilmistir. Buna
en carpict orneklerden biri, Suheyb er-Riimi’nin (r.a.) yasadigi durumdur; Kureys,
Medine’ye ¢ikmasina izin vermesi karsiliginda tiim mal varligini birakmasini sart
kosmus, o da servetini korumak yerine diniyle hicret etmeyi tercih etmistir.”®* Ayrica
bircok muhacirin mal varligina el konulmus veya Mekke’den ayrildiktan sonra
bunlardan yararlanmalar1 imkénsiz hale gelmistir, bu durum da olagan gelir

kaynaklarini kaybetmelerine yol agmugtir.3

Kriz sadece mal kaybiyla siirli kalmamis, Mekke ¢evresinden farkl bir dogaya
sahip olan yeni bir ekonomik ortama uyum saglama zorluklarini da igermistir.
Mubhacirlerin bir¢ogu Mekke’de ticarete dayanirken, Medine biiyiik 6lciide tarimsal
faaliyetler iizerine kurulu bir yapiya sahipti. ?*> Bu durum, yeni ekonomik sartlara
uyum saglamak ve gecim gereksinimlerini karsilayacak uygun yollar bulmak i¢in

zaman ve c¢aba gerektirmistir.

Bu krizin Onemi, yalmizca bazi sahislarla siirli bireysel bir durumdan
kaynaklanmamasi; aksine kisa bir zaman dilimi igerisinde Medine’ye hicret eden genis
bir muhacir kitlesini dogrudan etkilemesinden kaynaklanmaktadir. S6z konusu durum,
yeni kurulan toplumun ekonomik ve sosyal istikrarin1 giivence altina alacak, ayni
zamanda yasanan ekonomik sikintilarin Islim devletinin insa ve kurumsallasma
stirecinin Onilinde bir engel teskil etmesini Onleyecek somut ve uygulanabilir
tedbirlerin alinmasin1 gerekli kilmistir. Bu ¢ergevede s6z konusu vaka, muhacirlerin
hicretle birlikte 6nemli 6lgiide kaynak ve gelir kaybina ugramalar1 sonucunda ortaya

¢ikan ve onlarin Medine’de yeni bir hayata uyum saglamalarint ve ekonomik agidan

282 el-Bit, Fikhu's-Sireti 'n-Nebeviyye, 130.

283 {bn Kesir, Tefsiru’'l-Kur’ani’l-azim, 1/421.

284 ibn Kesir, Tefsiru’l-Kur’ani’l-azim, 8/98.

285 el-Omerd, es-Siretii 'n-nebeviyyetii’s-sahiha, 241-242.
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yeniden gii¢ kazanmalarmi temin edecek ¢oziimler gelistirilmesini zorunlu kilan

kolektif nitelikte bir ekonomik kriz olarak degerlendirilebilir.
2.4.2.2. Kriz Esnas1 Asama

Hz. Peygamber (s.a.v.), muhacirlerin Medine’ye varisindan itibaren kaynak ve
gelir kaybinin, yeni kurulan Islam toplumunun istikrari i¢in gergek bir meydan okuma
olusturabileceginin farkina varmistir. Bu nedenle krizle miicadele ederken sadece
anlik destek sunmakla yetinmemis, krizin nedenlerini ¢6zmeyi hedefleyen ve
muhacirlerin kendi kendilerine yetebilme becerilerini yeniden kazanmalarina yardimci
olacak bir ekonomik ve sosyal ortam olusturmayr amaglayan bir dizi tedbire
bagvurmustur. 2% Bu onlemler; sosyal iyilestirme, ekonomik diizenleme ve is ile

iiretim firsatlar1 olusturma yontemlerini birlestiren kapsayici bir nitelik tagimistir.

Bu tedbirlerin en belirgin olani, ekonomik krizin dogrudan etkilerini
hafifletmeye katki saglayan muhacirler ile ensar arasindaki kardeslik (muahat)
uygulamasidir. Hz. Peygamber (s.a.v.), is birligi ve dayanigma esasina gére muhacirler
ile ensar arasinda kardeslik kurmus; bu durum muhacirlere Medine’deki
yerlesimlerinin ilk doneminde sosyal ve ekonomik bir destek saglamistir. Bunun
meshur 6rneklerinden biri Abdurrahman b. Avf (r.a.) (6. 32/652) ile Sa’d b. Rebi’ (r.a.)
(6. 3/625) arasindaki kardesliktir. Sa’d, muhacir kardesine malin1 paylasmay1 teklif
etmis; ancak Abdurrahman caligmaya ve ticarete giivenmeyi se¢mis, kendi ge¢im
kaynagin1 bizzat insa etmeye baslamak {izere c¢arsinin yolunu gdstermesini
istemistir.”®” Bu &rnek, kardesligin sadece gegici bir yardim degil, ekonomik
bagimsizliga ulasmaya yardimci olacak kosullar1 hazirlama araci oldugunu ortaya

koymaktadir.

Ayrica Hz. Peygamber (s.a.v.), muhacirleri sadece yardimlarla yetinmemeleri
veya bagkalarina yiik olmamalar1 konusunda tesvik ederek, mevcut ekonomik
faaliyetlere katilmaya yonlendirmistir. Birgok muhacir, uzmanlik alanlarina uygun
ticari veya diger alanlarda ¢alismaya yonelmis, bu da hicretin geride biraktigi kaynak
kayb1 etkilerinin kademeli olarak asilmasina katkida bulunmustur. *® Bu durum,

Abdurrahman b. Avf’in (r.a.) kisa siire i¢inde ticari faaliyetlerine yeniden baslamasi

2% e]-Omeri, es-Siretii n-Nebeviyyetii’s-Sahiha, 1/242-245.
287 Buhari, "Menakibii’l-Ensar", 1.
288 Buhari, "Biiyd", 15.
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ve Medine’nin biiylik tliccarlarindan biri haline gelmesindeki basarisinda agikca

goriilmektedir.

Onemli tedbirlerden bir digeri de Miisliimanlar i¢in bagimsiz bir ekonomik
ortamin ingasinin desteklenmesidir. Hz. Peygamber (s.a.v.), Medine’deki ekonomik
faaliyetleri diizenlemek ve Miislimanlarin bu alandaki varligin1 giiglendirmek icin
calismistir. ® Bunun en belirgin drneklerinden biri, Miisliimanlara ticaretlerini o
donemde mevcut olan tekel veya ekonomik tahakkiimden uzak bir sekilde yapmalarina
olanak taniyan bir pazar kurulmasidir. Bu, muhacirlere ekonomik faaliyete katilmalari

ve yasam kosullarini iyilestirmeleri i¢in daha fazla firsat sunmustur.

Bu tedbirler, Nebevi yaklagimin krizin sadece goriiniir etkileriyle miicadele
etmekle kalmadigini uzun vadeli ekonomik istikrarin temellerini insa etmeyi
hedefledigini gostermektedir. Sosyal dayanisma, i ve iretimi tesvik etme ile
ekonomik faaliyet icin uygun ortami saglama unsurlarini birlestiren bu yaklasim,
muhacirlerin kaynaklarmin ¢ogunu kaybetmis bir kesimden, ekonomi ve toplumda
etkin bir unsura donligmelerine katki saglamistir. Bu tecriibe ayrica, ekonomik kriz
yonetiminin sadece dogrudan yardimlarla siirli olmadigini; zarar gorenlerin tiretim
becerilerini yeniden kazanmalarin1 ve siirdiiriilebilir bir sekilde refah ve istikrar

saglamalarin1 kapsadigin1 gostermektedir.
2.4.2.3. Kriz Sonrasi1 Asama

Hz. Peygamber’in (s.a.v.) muhacirlerin karsilastig1 ekonomik zorluklar1 ¢6zmek
icin aldig1 tedbirler, hem birey hem de toplum diizeyinde Onemli sonuglar
dogurmustur. Bu etkiler, krizin ilk asamalarindaki siddetini hafifletmekle sinirh
kalmamis, Medine’deki Is1Am toplumunun temellerini saglamlastirmaya yardimci olan
bir ekonomik istikrar durumu insa etmeye kadar uzanmigstir. Bu, sosyal dayanigsma ile
muhacirlerin iiretim ve c¢alisma kapasitelerini yeniden kazanmalarini saglayan

ekonomik firsatlarin birlestirilmesiyle elde edilmistir.

Bu ¢6ziimiin en 6nemli sonuglarindan biri, birgok muhacirin zor ekonomik
kosullarin1 asmay1 ve yeni ekonomik hayata entegre olmay1 basarmasidir. Bir¢ogu,

onceki ticari veya diger mesleki tecriibelerini yatirima doniistiirerek Medine’ye

289 Ebi Abdullah Muhammed b. Yezid Ibn Mace, Siinenii Ibn Mdce, thk. Muhammed Fuad Abdiilbaki
(Kahire: Daru Thyai’l-Kiitiibi’l-Arabiyye, ts.), “Ticaret”, 40 (2/751).
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yerlestikten sonra belli bir siire i¢inde maddi bagimsizliklarini kazanabilmistir.
Abdurrahman b. Avf (r.a.), bunun 6nde gelen bir 6rnegidir; hicretle birlikte gelen
kaynak kaybi1 durumundan, **° kendi kendine yetebilmesini ve Islam toplumunu
desteklemeye katkida bulunmasini saglayan basarili bir ticari faaliyet olusturma

asamasina gecmistir.

Ayrica bu tedbirler, sosyal biitiinliigli gliglendirerek muhacirler ile ensar
arasindaki iligkileri pekistirmis ve bu durum genel ekonomik kosullara olumlu
yansimustir. Is birligi ve dayanisma, krizin olumsuz etkilerinin siirlanmasina ve yeni
kurulan toplum ig¢inde keskin sosyal veya ekonomik ugurumlarin olugmasinin
engellenmesine yol agmistir. Bu da farkli ekonomik faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in daha

istikrarli bir ortam saglamaistir.

Onemli sonuglardan bir digeri de Nebevi ¢oziimiin, gegici destege bagimlilik
asamasindan siirdiiriilebilir ve biiyiliyebilir bir ekonomi insasi asamasina gegise
yardimci olmasidir. Pazarin diizenlenmesi, is ve tiretimin tesvik edilmesi, muhacirlere
ekonomik faaliyete katilim icin gercek firsatlar tanimis; bu da Islam toplumu i¢indeki
kaynak tabaninin genislemesine ve gelecekteki zorluklarla yiizlesme kapasitesinin

artmasina katkida bulunmustur.

Bu tecriibe, ekonomik kriz yonetimindeki basarinin krizin anlik etkilerini
cozmekle elde edilmedigini, siirdiiriilebilir istikrar unsurlarini insa etmek icin
calismay1 gerektirdigini gostermektedir. Nebevi metot, zarar gorenlerin acil
ithtiyaclarmi gidermek ile ekonomik rollerini etkin bir sekilde yeniden kazanmalarim
saglamak arasinda denge kurmustur. Bu durum, hicretin beraberinde getirdigi kaynak
kayb1 krizini, sosyal dayanigsmay1 giliclendirmek ve daha giiclii, daha istikrarli bir
ekonomik temel olusturmak igin bir firsata doniistiirmiistir. Bu sonug, kriz
yonetiminde gecici yardimdan giiglendirme ve liretime gegerek, istikrarin saglanmasi
ve toplumun cesitli zorluklar karsisinda biitiinliigliniin korunmasi i¢in uzun vadeli

planlamanin 6nemini ortaya koymaktadir.

290 Buhari, "Biiyd‘", 1.
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2.4.3. Ceysir’l-Usre’nin Donatilmasinda Kaynak Krizinin Yo6netimi

2.4.3.1. Kriz Oncesi Asama

Miisliimanlar, Tebiik Seferi’ne hazirlandiklar1 sirada kaynaklarda "Ceysii’l-
Usre" (Giigliik Ordusu) olarak bilinen istisnai bir ekonomik zorlukla karsilagmislardir.
Donatim siirecini kusatan zor kosullar, gerekli kaynaklarin saglanmasini islam devleti
ve Miisliiman toplum igin gercek bir krize doniistiirmiistiir. 2! Bu kriz, Medine’nin
ekonomik darlik ve kaynak yetersizligi yasadigi bir donemde, sert iklim kosullarinda
uzun mesafeler kat edebilecek biiyiik bir ordunun donatilmasi i¢in gereken yiiksek

ihtiyaclarla es zamanl olarak ortaya ¢ikmustir.

Krizin temel nedenlerinden biri, sefer icin gerekli lojistik gereksinimlerin
hacminin biiylik olmasidir. Miisliimanlarin, savas¢ilarin ihtiya¢ duydugu binekleri,
ulagim araglar1 ve Arap Yarimadasi’nin kuzeyine dogru yapilacak uzun bir
yolculuga yetecek az181 saglamalari gerekiyordu. 2 Bu durum, mevcut imkanlarin
tiim ihtiyaglar1 kolayca karsilamaya yetmedigi bir zamanda kaynaklara olan talebi

artirmistir.

Ayrica seferin zamanlamasi krizin etkisini artirmistir; Tebiik’e ¢ikis, sicaklarin
siddetlendigi ve meyve toplama mevsiminin yaklastigi bir doneme denk gelmistir. Bu
durum pek cok insani, ekonomik kaynaklarini koruma ihtiyaci ile genel seferberlik
gereksinimlerine icabet etme arasinda birakmistir. Kaynaklar, bazi Miisliimanlarin
sefere katilmak i¢in binecek hi¢bir sey bulamadigini belirtmektedir. Bunun en meshur
orneklerinden biri, Hz. Peygamber’e (s.a.v.) gelip kendilerini bindirecek bir sey
vermesini isteyen bir grup sahabinin yasadigi olaydir. Hz. Peygamber (s.a.v.)
kendilerini donatacak bir sey bulamadigim1 soOyleyince, infak edecek bir sey
bulamamanin iiziintiisiiyle gozlerinden yaslar bosanarak geri donmiiglerdir. Bunun
tizerine haklarinda su ayet nazil olmustur: “Kendilerine binek saglaman icin sana
gelip de, “Sizi bindirecek bir sey bulamiyorum” diye cevap verdigin zaman,
harcayacak bir sey bulamamanin tiziintiisiinden goz yaslar: dokerek geri donenlere de

giinah yoktur. *%?

21 el-Biti, Fikhu s-sireti'n-nebeviyye, 295.
22 el-Bat, Fikhu s-sireti 'n-nebeviyye, 296-297.
293 et-Tevbe 9/92.
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Krizin dogasi, o déonemde toplumun karsilastigi aciliyetin farkli boyutlarin1 da
gbzler Oniline sermektedir; nitekim eksiklik sadece parayla sinirli kalmamis, ulagim
araglarini, az1g1 ve donatimin diger tiim gereksinimlerini de kapsamustir. 2°* Bu durum,
cikabilecek durumda olan miimkiin oldugunca ¢ok kisinin katilimin1 garanti edecek
bir bicimde kaynaklar1 seferber etmek ve dagitmak icin gereken ¢abanin hacmine

yansimuigstir.

Bu veriler, Ceysii’l-Usre krizinin gegici bir finansman meselesi olmadigini,
bilakis artan ihtiyaglar ile mevcut imkanlarin sinirhiligiyla baglantili kapsamli bir
kaynak krizi oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla Miisliiman toplumun bu krizi
asmadaki basarisi, kaynaklarini seferber etme, organize etme ve ortak bir amaca
yonlendirme becerisiyle iligskilendirilmistir; bu durum, krizi yonetmek ve etkileriyle

basa ¢ikmak i¢in alinan 6nlemler araciligiyla goriilecektir.
2.4.3.2. Kriz Esnas1 Asama

Siirli kaynaklar ve Ceysii’l-Usre’yi donatmak icin gereken genis ihtiyaglar
karsisinda Hz. Peygamber (s.a.v.), mevcut imkanlar1 seferber etmeyi ve toplumu krizin
yiiklerini paylagmaya tesvik etmeyi amaglayan bir dizi pratik yonteme basvurmustur.
Bu yontemler kapsayict bir nitelik tagimistir; kaynak saglamada tek bir tarafa
dayanmamis, toplumun tiim kapasitelerini harekete gecirmeyi ve krizle yiizlesmeyi
herkesin imkénlar1 Olclisiinde katildigi ortak bir sorumluluga donistiirmeyi

amagclamistir.

Bu yontemlerin en belirgin olani, orduyu donatmak i¢in genel bir bagis ve infak
cagrisinda bulunulmasidir. Hz. Peygamber (s.a.v.) Miisliimanlara mevcut ihtiyacin
bliytikliiglinii ve seferin gereksinimlerini saglamaya katilimin 6nemini agiklamistir. Bu
durum, sahabelerden gelen genis bir katilimla karsilik bulmus; bunun en meshur
orneklerinden biri Osman b. Affan’in (r.a.) sundugu katki olmustur. Osman (r.a.),
yukleri ve palanlartyla birlikte ii¢ yliz deve donatmis ve Hz. Peygamber’in (s.a.v.)
oniine koydugu bin dinar bagislamistir. Bu katki, donatim siirecini desteklemede ve

ordunun ihtiyaglarmin énemli bir kismini karsilamada belirgin bir etki yaratmugtir.?%>

294 ibn Kesir, Tefsiru’'l-Kur’ani’l-azim, 4/174.
295 Eb(i Isa Muhammed b. Isd et-Tirmizi, el-Cdmi ‘u’l-kebir (Siinenii’t-Tirmizi), thk. Bessar Avvad
Ma‘rif (Beyrut: Daru’l-Garbi’l-Islami, 1996), “Menakib”, 18 (6/69).
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Bu ornek, biiyiik kaynaklarin, ortak ¢ikara hizmet etmek iizere yonlendirildiklerinde

genel krizleri ¢ozmede oynayabilecegi rolii gézler oniine sermektedir.

Ayrica Nebevi liderlik, destek ve yardimlagma faaliyetlerinde girisim ruhunu ve
rekabeti tesvik etmeye katkida bulunmus; bu durum 6nde gelen bazi sahabelerin
tutumlarinda acik¢a goriilmiistiir. Ebli Bekir es-Siddik (r.a.) ordunun donatimini
desteklemek icin malinin tamamiyla gelmis, Omer b. el-Hattab (r.a.) (6. 23/644) ise
krizin yiiklerini paylasma ¢abasiyla malinin yarisiyla gelmistir.>*® Bu tutumlar, Hz.
Peygamber’in (s.a.v.) bireysel cikarlarla sinirli kalmaksizin, bireyleri imkanlarini
genel amacin hizmetine sunmaya iten bir toplumsal ortam yaratmadaki basarisini

ortaya koymaktadir.

Katilim sadece biiyiik servet sahipleriyle sinirli kalmamis, imkanlart 6lgiistinde
toplumun c¢esitli kesimlerine uzanmistir. Birgok Miisliiman mal veya esyadan giicleri
yettigince katilimda bulunmus; Miisliiman kadinlar da krizin agilmasina katki saglama
ve gerekli olabilecek kaynaklari temin etme arzusuyla sahip olduklar1 taki ve ziynet
esyalarim bagislayarak donatim siirecine destek vermislerdir.>”” Bu etkilesim, krizle
miicadele etmenin erkeklerin ve kadinlarin ortaklasa katildig1 bir sorumluluk haline

geldigi toplumsal katilim ¢emberinin genisligini yansitmaktadir.

Nebevi yaklasim ayn1 zamanda mevcut kaynaklarin en acil 6nceliklere dogru iyi
bir sekilde yonlendirilmesiyle karakterize edilmis, bu da mevcut imkéanlardan
sinirliliklarina ragmen miimkiin olan en biiyiik faydanin saglanmasina yardimci
olmustur. Bu durum, donatim siirecine eslik eden mali ve lojistik eksikliklerin
etkilerini azaltmis ve mevcut zorluklarla yiizlesmek icin gereken hazirlik seviyesinin

yiikseltilmesine katkida bulunmustur.?*®

Bu tedbirler, manevi motivasyonu tesvik etme, mevcut imkanlart degerlendirme
ve toplumsal katilim kapsamini genisletme unsurlarini ayni anda birlestirerek, Nebevi
liderligin beseri ve maddi kaynaklar1 seferber etme becerisini ortaya koymaktadir. Bu
yaklasim, krizin baglangicina eslik eden aciliyet durumunu agmaya katkida bulunmus
ve ekonomik zorluklar ile istisnai kosullarla ¢evrelenmesine ragmen donatim siirecini

tamamlamak icin gerekli temeli saglamistir.

2% el-Biti, Fikhu s-sireti'n-nebeviyye, 296.
297 ibn Kesir, Tefsiru’'l-Kur’ani’l-azim, 4/164.
2% {bn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 2/551.
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2.4.3.3. Kriz Sonras1 Asama

Ceysii’l-Usre’nin donatilmasi siirecinde yasanan kaynak krizinin asilmasi igin
ortaya konulan c¢abalar, énemli ekonomik sonuglar dogurmustur. Bu sonuglarin
basinda, Miisliiman toplumun donatim siirecinde kars1 karsiya kaldig1 acil ihtiyaclari
biiylik Olciide karsilamay1 basarmasi ve mevcut imkanlarin sinirliligina ragmen sefer
icin gerekli ihtiyaclarin 6nemli bir boliimiinii temin etmesi gelmektedir. S6z konusu
siire¢, toplumun istisnai sartlar altinda sahip oldugu maddi ve beseri kaynaklar1 etkin
bicimde seferber etme ve kitlik ile yiiksek kaynak talebinin hakim oldugu bir ortamda
bu kaynaklar1 ortak bir hedef dogrultusunda yonlendirme kapasitesini ortaya
koymaktadir. Bu yoniiyle Ceysii’l-Usre tecriibesi, kaynaklarin sinirli oldugu kriz
ortamlarinda toplumsal dayanismanin giiclendirilmesi, mevcut imkanlarin etkin
kullanilmast ve kaynak seferberliginin saglanmasi bakimindan Nebevi kriz

yonetiminin dikkat ¢ekici drneklerinden biri olarak degerlendirilebilir.

Ekonomik seferberlik siireci ayrica genel yiiklerin paylagimina katilim
kapsamini genisletmis; krizle yiizlesme artik devletle veya mal sahiplerinden belirli
bir kesimle sinirli kalmamus, ¢esitli kesimlerin imkanlari dl¢iistinde katildig1 toplumsal
bir sorumluluga déniismiistiir. ?° Bu durum, dayanmisma ruhunu ve ekonomik is
birligini gli¢lendirmeye katki saglamis, ortak ¢ikari korumanin kriz zamanlarinda

herkesin katkisini gerektirdigi bilincini pekistirmistir.

Onemli etkilerden bir digeri de infak hareketinin canlandirilmasi ve kaynaklarin
toplumun stratejik dnceliklerine yonlendirilmesi olup, bu durum mevcut imkanlarin
yatiriminda daha biiylik bir verimlilige ulasilmasina yardimci olmustur. Kriz, kaynak
yonetiminin 1yi olmasinin sinirliliklarinin bir kismini telafi edebilecegini ve ¢oziimiin
basarisinin tek basina kaynaklarin hacmine bagli olmayip liderligin bunlar seferber
etme ve miimkiin olan en biiyiik fayday1 saglayacak bigimde degerlendirme becerisiyle

baglantili oldugunu gostermistir.

Bu tecriibe ayrica, ekonomik kriz yonetiminde liderlik ile toplum arasindaki
karsilikl1 glivenin 6nemini ortaya koymustur; Miisliimanlarin liderliklerine duyduklari
giiven, donatim1 destekleyen girisimlere katilim diizeyinin yiikselmesine katki

saglamis, bu da kaynak seferberligi siirecinin basarisina ve buna eslik eden zorluklarin

2% {bn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 2/551.
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asilmasina dogrudan yansimistir. Bu durum, zor kosullarla yiizlesmede is birligi ve
ortak sorumluluk degerlerini pekistirerek Islam toplumunda ekonomik ve sosyal

istikrarm gii¢lendirilmesine yol agmistir.3%

Ceystii’l-Usre krizi, ekonomik krizlerin bagarili bir sekilde yonetilmesinin sadece
eksiklik belirtilerini ele almakla kalmadigini, toplum i¢indeki sakli enerjileri harekete
gecirme ve bunlar ortak hedeflere ulasmaya ydnlendirme becerisine dayandigini
gostermektedir. Nebevi yaklasim, kaynak krizini gorevin basarisin1 tehdit eden bir
faktorden, toplumsal dayanismanin giiciinii ve mevcut imkanlarin verimli kullanimin
gbzler Oniline seren bir firsata donistirmeye katki saglamistir; bu da Nebevi

donemdeki ekonomik kriz yonetiminde one ¢ikan bir model teskil etmektedir.
2.5. Genel Degerlendirme

Arastirma, Nebevi kriz yonetimi metodunun, Hz. Peygamber (s.a.v.) doneminde
Islam toplumunun kars1 karstya kaldig1 siyasi, askeri, sosyal ve ekonomik krizlerin
farkl: tiirlerinde tekrarlanan ve belirgin bir nitelik tasiyan bir dizi ilke ve uygulamaya
dayandigin1 ortaya koymustur. Bu ilkelerin basinda, karar vermeden 6nce bilgilerin
dogrulugunu teyit etme (tesebbiit) ve krizin gercek sebepleri ile farkli boyutlarini
ortaya koyacak dogru ve kapsamli bir teshis yapma anlayigi gelmektedir. Hz.
Peygamber’in (s.a.v.), ozellikle Ifk hadisesinde ve Mescid-i Dirar ile ilgili
yaklasiminda, kesin bir hiikkme varmadan veya dogrudan bir miidahalede bulunmadan
once olaym mabhiyetini arastirmasi ve elde edilen bilgileri degerlendirmesi, kriz
yonetiminde dogru bilgi ve saglikli teshisin belirleyici roliinii agikca

gostermektedir. !

Nebevi yaklasimin dikkat ¢ceken 6zelliklerinden biri de kararlilik ile merhameti
birlikte ve dengeli bi¢imde isletmesidir. Toplumun giivenligi, i¢ biitlinligii veya kamu
diizeni tehdit edildiginde kararli bir tutum benimsenmis; Mescid-i Dirar hadisesinde
ve Miisliimanlar arasinda fitne ve ayrilik meydana getirme girisimlerine kars
sergilenen yaklagim bu durumun belirgin 6rneklerini olusturmustur. Buna karsilik,
daha 6nce yasanan diismanlik ve ¢atismalara ragmen Mekke halkinin maruz kaldig:
kithk sirasinda oldugu gibi, insanlarin sikintilarmin giderilmesi ve zararlarinin

hafifletilmesinin s6z konusu oldugu durumlarda merhamet, insani duyarlilik ve yardim

300 e1-Bat, Fikhu's-sireti'n-nebeviyye, 297.
301 {bn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 2/299.
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on plana cikarilmistir.3*? Boylece Nebevi kriz yonetiminde kararlilik, toplumsal
giivenlik ve biitlinliigiin korunmasina; merhamet ise insani ihtiyaglarin gézetilmesine
ve toplumsal iligkilerin onarilmasina hizmet eden tamamlayic1 unsurlar olarak islev

gOormustur.

Incelenen ornekler, istisarenin ve karar alma siirecine ilgili kisilerin dahil
edilerek sorumlulugun paylasilmasinin, Nebevi kriz yonetiminin 6nemli unsurlarindan
biri oldugunu ortaya koymustur. Bu durum, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) liderliginin
yalnizca bireysel degerlendirmelere dayanmadigini; aksine karsilagilan farkli askeri ve
siyasi durumlarda sahdbenin tecriibe, bilgi ve yeteneklerinden yararlanarak
karsilasilan sorunlara yonelik en uygun ¢oziim yollarini gelistirmeye dnem verdigini
gostermektedir. Bu yaklasim, bir taraftan kararlarin isabetini artirirken diger taraftan

toplumsal katilim1 ve ortak sorumluluk bilincini giiclendirmistir.>%

One ¢ikan diger ozelliklerden biri de mevcut kaynaklarm iyi bir sekilde
degerlendirilmesi, krizlerle yiizlesmek icin beseri ve maddi enerjilerin seferber
edilmesidir. Hicret sonrasinda muhacirlerin ekonomik kaynak kaybi krizi ve Ceysii’l-
Usre’nin donatilmasi krizi, Nebevi liderligin toplumsal dayanigma, toplumsal katilim1
tesvik etme ve kaynaklar1 en 6nemli 6nceliklere yonlendirme yoluyla sinirli imkanlar

birer gii¢ unsuruna doniistiirme becerisini ortaya koymustur.>%*

Nebevi metot ayrica degiskenlere uyum saglama ve kosullar degistiginde uygun
alternatifleri arama yetenegiyle de ayirt edilmistir. Bu 6zellik bir¢ok durumda kendini
gostermistir; bunlarin en belirginlerinden biri, Hz. Hatice (r.a.) ve Ebi Talib’in
vefatindan sonra Hiizn Yili’nda yasananlardir. **> Hz. Peygamber (s.a.v.) hayatindaki
en onemli ailevi ve sosyal destek kaynaklarin1 kaybetmeyle karsilagmis, ancak bu
durum davetten geri adim atilmasina veya teblig vazifesinden vazgecilmesine yol
agmamustir. Aksine, IslAm’1 yaymak ve cesitli kabilelerle iletisim kurmak icin yeni
yollar aramaya devam etmis; bu da degiskenlerle basa ¢ikmada yiiksek bir esnekligi

ve acil kosullar karsisinda pes etmemeyi yansitmistir.

Bu o6zellik, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) maruz kaldigi en siddetli kisisel

imtihanlardan biri olan Taif yolculugunda da acik¢a goriilmektedir. Hz. Peygamber

302 Byhard, “Istiska’™, 5.

303 el-Bat, Fikhu's-sireti'n-nebeviyye, 173.

304 Tbn Hisam, es-Siretii 'n-Nebeviyye, 2/517.

395 Eb Sehbe, es-Siretii 'n-nebeviyye, 1/399-401.
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(s.a.v.), daveti kucaklayacak yeni bir ortam bulma amaciyla gittigi Taif te reddedilme,
eziyet ve kotii muameleyle karsilagmistir. Buna ragmen olayin siddeti onu timitsizlige
veya fevri tutumlar sergilemeye itmemis, aksine hedefini net bir sekilde korumus ve
mesajini iletmeye devam etmistir. Hatta kendisine teklif edildiginde Taif halkindan
intikam almay1 reddetmis, onlarin soyundan yalniz Allah’a ibadet eden kimselerin
¢ikmasini umdugunu ifade etmistir. **® Bu tutum, kisisel krizlerin psikolojik etkilerini
yonetmede ve en zor kosullarda dahi dengeyi korumada istisnai bir beceriyi gozler

Oniine sermektedir.

Bu 6rnekler, Nebevi metodun krizlerin etkilerini yalnizca gergeklestikten sonra
ele almakla sinirli kalmadigini, aksine nedenlerini ¢ozmeye ve gelecekte
tekrarlanmalarin1  Onleyecek istikrar unsurlarini insa etmeye yoneldigini teyit
etmektedir. Ayn1 zamanda bu metot, degerler boyutu ile pratik boyutu; bir yandan ilke
ve sabitleri korumayi, diger yandan ara¢ ve prosediirlerde esnekligi birlestirmistir.
Boylece genel ve 6zel krizlerin yonetiminde; net hedefe, dogru teshise, kaynaklarin iyi
kullanimina ve toplumun biitiinliigiinii pekistirmeye ve mesajinin siirdiiriilmesine
katki saglayan zorluklar firsatlara doniistiirme becerisine dayanan entegre bir model

sunmustur.

306 Buhari, "Bed’ii’l-Halk", 7.
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SONUC

Bu arastirmada, Nebevi dénemde kriz yonetimi, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) Islam
davetinin farkli agsamalarinda ve Medine toplumunun tesekkiilii stirecinde karsi karsiya
kaldig1 siyasi, askeri, sosyal ve ekonomik krizler baglaminda incelenmistir. Arastirma
sonucunda, Nebevi kriz yonetiminin donemsel sartlarin zorunlu kildigr anlik
reflekslerden, yiizeysel tedbirlerden veya gecici ¢oziimlerden ibaret olmadigi; aksine
krizlerin ortaya ¢ikisindan once hazirlik ve 6ngoriiyii, kriz sirasinda dogru teshis ve
etkin miidahaleyi, kriz sonrasinda ise toplumsal denge ve istikrarin yeniden tesisini

kapsayan biitiinciil ve asamal1 bir yonetim anlayisina dayandigi sonucuna ulasilmistir.

Incelenen drnekler, Nebevi metodun temelinde dogru bilgiye ulasma ve bilgiyi
teyit etme, krizin sebeplerini dogru teshis etme, istisare, planlama, mevcut kaynaklar
etkin kullanma, sartlara gore yontem gelistirme, kararlilik ve merhamet gibi birbirini
tamamlayan ilke ve uygulamalarin bulundugunu ortaya koymaktadir. Hz. Peygamber
(s.a.v.), krizler karsisinda yalnizca ortaya ¢ikan sorunun goriiniir sonuglarina miidahale
etmekle yetinmemis; olaylarin arka planini, muhtemel sebeplerini ve dogurabilecegi
sonuclar1 da dikkate almustir. ifk hadisesi, Mescid-i Dirar ve Hudeybiye Antlasmasi
gibi ornekler, dogru bilgiye ulasma, aceleci hiikiim vermekten kaginma, krizin
mahiyetini dogru degerlendirme ve uzun vadeli sonuglar1 gozetme bakimindan dikkat
¢ekici uygulamalar sunmaktadir. Bu yoniiyle Nebevi yaklasim, krizlerin yalmizca
goriiniir belirtilerini ve ortaya c¢ikan sonuclarmmi gidermeye yonelik yiizeysel
miidahalelerle yetinmeyerek, krizin kaynagini ve altinda yatan yapisal nedenleri tespit
etmeyi ve bunlara yonelik kalic1 ¢oziimler gelistirmeyi esas alan biitiinciil bir yonetim

anlayisini yansitmaktadir.

Nebevi kriz yonetiminin 6nemli unsurlarindan biri de istisare ve ortak akildan
yararlanilmasidir. Hz. Peygamber’in (s.a.v.) farkli kriz ve karar siire¢lerinde sahabenin
goriislerine bagvurmasi, ilgili kisilerin tecriibelerinden yararlanmast ve onlar1 karar
alma siireclerine dahil etmesi, kriz yonetiminde katilimciligin 6nemini gostermektedir.
Bununla birlikte istisare, liderlik sorumlulugunu ortadan kaldiran bir mekanizma
olarak degil, dogru kararin olusturulmasini destekleyen bir arag¢ olarak islev
gormistiir. Boylece Nebevi yontemde istisare ile liderlik, katilim ile sorumluluk ve

ortak akil ile kararlilik arasinda dengeli bir iliski kurulmustur.
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Arastirmanin ortaya koydugu bir diger husus, Nebevi kriz yonetiminin sabit
ilkeler ile degisken sartlar1 birlikte degerlendiren esnek bir yapiya sahip olmasidir. Hz.
Peygamber (s.a.v.), Islim’in temel ilke ve degerlerinden taviz vermeksizin, krizlerin
niteligine, zamanina, taraflarina ve ortaya c¢ikardigi sartlara gore farkli yontem ve
araglara basvurmustur. Hudeybiye Antlagsmasi’nda diplomasi ve uzlasmanin, askeri
tehditler karsisinda planlama ve savunmanin, sosyal krizlerde ise toplumsal
biitlinliigiin korunmasi ve ayrismanin dnlenmesinin 6ne ¢ikmasi, bu esnekligin somut
gostergeleridir. Dolayisiyla Nebevi kriz yonetimi, her krize ayn1 yontemle yaklasan
kat1 bir model degil; ilkesel istikrar ile yontemsel esnekligi bir arada tasiyan baglamsal

bir yaklasim niteligindedir.

Askerl ve ekonomik krizlere iligkin Ornekler, kriz yonetimindeki basarinin
yalnizca maddi imkanlarin genisligiyle agiklanamayacagini da gostermektedir. Hicret
sonrasinda karsilasilan ekonomik ve sosyal sartlar, Tebiik Seferi sirasindaki imkan
darligi ve ekonomik kusatma gibi durumlar, sinirli kaynaklarin etkin bicimde
kullanilmasi, beseri ve maddi kaynaklarin seferber edilmesi ve toplumsal
dayanismanin gili¢lendirilmesinin krizlerin asilmasindaki belirleyici roliinii ortaya
koymaktadir. Bu cercevede Nebevi yonetimde kaynak kitligi, edilgenligin degil;
mevcut imkanlarin yeniden organize edilmesinin, toplumsal dayanismanin harekete
gecirilmesinin - ve stratejik  Onceliklerin  belirlenmesinin  bir unsuru olarak

degerlendirilmistir.

Nebevi kriz yonetiminin dikkat ¢ceken diger bir yonii, kararlilik ile merhameti
birbirini tamamlayan iki temel unsur olarak bir araya getirmesidir. Toplumun
giivenligi, kamu diizeni ve genel yararin tehdit edildigi durumlarda kararli bir tutum
benimsenirken, bireylerin ve toplumun insani ihtiyaglarinin 6ne ¢iktigr durumlarda
merhamet, kolaylastirma ve zararin giderilmesi ilkeleri esas alinmistir. Boylece kriz
yonetimi yalnizca giivenlik ve diizenin saglanmasina indirgenmemis; insan unsuru,
toplumsal huzur, giiven ve uzun vadeli birliktelik de yonetim siirecinin temel
bilesenleri arasinda degerlendirilmistir. Bu durum, Nebevi liderligin krizleri yalnizca
mevcut tehlikeyi ortadan kaldirma perspektifiyle degil, kriz sonrasinda ortaya
cikabilecek sosyal ve psikolojik sonuglart da dikkate alan bir yaklasimla ele aldigim

gostermektedir.
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Biitiin bu degerlendirmeler, Nebevi kriz yonetiminin kriz 6ncesi, kriz esnas1 ve
kriz sonrast siiregleri birbirinden bagimsiz agsamalar olarak degil, birbirini tamamlayan
bir biitiin olarak ele aldigin1 ortaya koymaktadir. Kriz oncesinde risklerin fark
edilmesi, bilgi toplanmas1 ve hazirlik yapilmasi; kriz esnasinda dogru teshis, istisare,
planlama, karar alma, kaynaklarin etkin kullanim1 ve uygun miidahalenin
gerceklestirilmesi; kriz sonrasinda ise ortaya ¢ikan zararlarin giderilmesi, toplumsal
diizenin yeniden kurulmasi ve yasanan tecriibeden ders ¢ikarilmasi bu biitiinciil
yapinin temel agamalarini olusturmaktadir. Bu nedenle Nebevi kriz yonetimi, yalnizca
belirli tarihsel olaylara yonelik miinferit miidahaleler biitiinii olarak degil, farkli kriz
tirlerine ve degisen sartlara uyarlanabilen sistematik bir yonetim perspektifi olarak

degerlendirilmelidir.

Sonug itibartyla Siyer-i Nebi, kriz yonetimi agisindan yalnizca gegmiste
meydana gelmis olaylarin tarihsel kaydi degil; krizleri ongérme, dogru anlama, etkin
bicimde yonetme ve kriz sonrasinda toplumsal istikrar1 yeniden tesis etme bakimindan
Oonemli bir uygulama ve tecriibe kaynagidir. Bununla birlikte Nebevi tecriibenin ¢agdas
kriz yonetimine dogrudan ve mekanik bi¢cimde aktarilmasi yerine, bu tecriibenin
arkasinda bulunan temel ilke ve yontemlerin gliniimiiz sartlar1 icerisinde yeniden
yorumlanmasi daha isabetli bir yaklasim olacaktir. Bilgi dogrulama, dogru teshis,
istisare, planlama, kaynaklarin etkin kullanimi, toplumsal dayanisma, sartlara uyum,
kararlilik ve merhamet gibi ilkeler bu baglamda ¢agdas kriz yOnetimi agisindan

degerlendirilebilecek baslica unsurlardir.

Bu ¢ercevede Nebevi kriz yonetimi; ilkelere baglilik ile sartlara uyum, liderlik
ile istisare, kararlilik ile merhamet, sinirli kaynaklar ile etkin kaynak yonetimi ve kriz
miidahalesi ile uzun vadeli toplumsal istikrar arasinda denge kuran biitiinciil bir model
olarak nitelendirilebilir. Bu modelin c¢agdas kriz, afet, liderlik ve yonetisim
caligmalariyla disiplinler aras1 bir perspektifle ele alinmasi hem Siyer arastirmalarinin
kapsaminin genisletilmesine hem de Islami mirastan hareketle giiniimiiz krizlerine
yonelik 6zglin ve uygulanabilir yaklasimlarin gelistirilmesine katki saglayabilir.
Dolayistyla Nebevi kriz yonetimi tecriibesi, tarihsel baglami ve 6zgiinliigii korunmak
kaydiyla, giinlimiiz toplumlarmin kars1 karsiya bulundugu c¢ok boyutlu krizleri
anlamlandirma ve yonetme siireclerine katki sunabilecek 6nemli bir referans ¢ergevesi

niteligindedir.
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