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Yaglilik, biyolojik ve psikolojik alanlarda oldugu kadar sosyal alanda da degisikliklerin
yasandigi bir donemi ifade etmektedir. Tiirkiye’de ve diinyada niifusun giderek yaglanmasi
yaslt bireylerin barinma, bakim ve sosyal ihtiyaglarinin artmasina ve yagliligin sosyal bir
sorun olarak goriilmesine neden olmaktadir. Kiiresel olarak sorun teskil eden ve sosyolojinin
ilgi alanina giren yaslilik, toplumsal yapinin degisimiyle yasli bireyin ailedeki konumunu ve
yasam alanim olumsuz yonde etkilemistir. Gilinimiizde huzurevleri, yaslilarin tim
gereksinimlerinin karsilandigr o6ncelikli kurumlardan biridir. Yashlarin, ¢ogu zaman
Mecburen ihtiya¢ duyduklari alan degisimi bireylerin psikolojik ve sosyal yoniinii oldukga
etkilemekte ve yeni yasam alanindaki iligkilerini anlamli sekilde bi¢imlendirmektedir. Bu
arastirmanin amaci, ‘“Huzurevinde kalan yagh bireyler, birbirleriyle kurduklari sosyal
iligkileri nasil degerlendirmektedirler?” sorusuna cevap bulmak ve yash bireylerin iliskilerini
sosyolojik olarak analiz etmektir. Bu amaca ulagsmak i¢in, Bursa ilinde 6zel bir huzurevinde
kalan 16 yash bireyle goriisiilerek nitel bir arastirma yiritilmustir. Calismada amagh
orneklem tercih edilerek, yari-yapilandirilmis goriisme teknigi aracihigiyla elde edilen
veriler sosyolojik baglamda analiz edilmistir. Ayrica, huzurevindeki anlamli iliskileri
arttirmak i¢in elde edilen verilerden yola ¢ikarak, yash iliskilerinin iyilestirilmesine yonelik
uygulanabilir ¢oziim onerilerinde bulunulmustur. Degerlendirmeler sonucunda, huzurevinde
kalan yaslilarin, sosyal iligkilerini etkileyen iki temel faktore ulagilmistir. Yasl bireylerin,
huzurevine gelme sebepleri ile huzurevindeki sosyal iliskileri arasinda pozitif bir iligkinin
oldugu ve yasl bireylerin huzurevinde kalma siirelerinin, iliski kurma isteginde belirleyici
oldugu sonucuna vartlmigtir. Bu iliskilerin derinlemesine incelenmesini igeren c¢aligsmanin,
sonradan yapilacak ¢aligsmalara onciiliik edebilecegi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yaslanma, Yaslhilik, Huzurevi, Degisim, iliski.
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ABSTRACT

Title of the Thesis : A Sociological Evaluation on the Relationships of Elderly
People Staying in Nursing Homes: Bursa Private Sifa Nursing Home Example

Author : Evin ISLEK

Supervisor : Assoc. Dr. Mehmet YAZICI

Department : Sociology

Sub-field : Sociology

Date :

Old age refers to a period in which changes occur in the social field as well as in
the biological and psychological fields. The increasing aging of the population in
Turkey and around the world causes the housing, care and social needs of elderly
individuals to increase and old age to be seen as a social problem. Aging, which
constitutes a global problem and is within the scope of sociology, has negatively
affected the position and living space of the elderly individual in the family with
the change in the social structure. Today, nursing homes are one of the priority
institutions where all the needs of the elderly are met. The change of space that the
elderly often need necessarily affects the psychological and social aspects of
individuals and shapes their relationships in their new living space in a meaningful
way. The purpose of this research is "How do elderly individuals staying in nursing
homes evaluate the social relationships they establish with each other?" and to
sociologically analyze the relationships of elderly individuals. To achieve this aim,
a qualitative research was conducted by interviewing 16 elderly individuals living
in a private nursing home in Bursa. Purposeful sampling was preferred in the study
and the data obtained through semi-structured interview technique was analyzed in
a sociological context. In addition, based on the data obtained to increase
meaningful relationships in nursing homes, feasible solutions were suggested to
improve elderly relationships. As a result of the evaluations, two main factors
affecting the social relations of the elderly living in the nursing home were
reached: It was concluded that there is a positive relationship between the reasons
why the elderly individuals come to the nursing home and their social relations in
the nursing home, and that the duration of the elderly individuals' stay in the
nursing home is a determinant in their desire to establish a relationship. It is
thought that the study, which includes an in-depth examination of these
relationships, may lead to future studies.

Key Words: Aging, elderliness, Nursing Home, Change, Relationship.
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1. GIRIS

Yaglilik, insanoglu i¢in kacinilmaz olan bir siiregtir. Bireyin yasaminin son
evresini ve yasamsal fonksiyonlarinda gerilemelerin oldugu bir donemi ifade
etmektedir. Teknolojik ilerlemeler ve bilimdeki gelismelerle yasanan dontisiimler,
yaslilik olgusunda degisim yaratmakla beraber, yaslhiliga karst bakis agisini
degistirmistir. Ozellikle gelismis ve gelismekte olan toplumlarin yashliga bakisi, son
yillarda artan niifus icerisindeki yash niifus oranimin fazlaligi Olcilisiinde hizla
degismektedir. Yashlik, biyolojik alanlarda oldugu kadar sosyal alanda da
farkliliklar1 barindiran bir siirectir. ‘“Herhangi bir olguya iliskin biitiinciil anlayis
ancak ¢oklu bakis agilar1 yoluyla elde edilebilir.”” (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 28).
Dolayisiyla yasliligi, degisen dinamiklerle biyolojik, psikolojik ve sosyal siiregleri
dahil ederek agiklamak, yaslhlik ¢ercevesinin bireysel ve toplumsal goriiniimiinii iyi

anlamak agisindan faydali olacaktir.

Tiim Diinya’da, demografik olarak artan niifusla birlikte yash niifusunun
artmasi, sosyal bir sorun olarak kabul edilmektedir. Yaslilikla ortaya ¢ikan sorunlarin
toplumsal alani etkilemesi yoniiyle, yasliligin hem bireysel olarak mikro diizeyde,
hem de toplumsal olarak makro boyutta degerlendirilen bir olgu oldugu
goriilmektedir. Modernlesme sonucunda, ekonomik, sosyal ve psikolojik alanlardan
etkilenen ve yaslinin bakiminin iistlenildigi yer olan ailenin, yagliya bakim vermekte
zorlanmasiyla, dezavantajli grupta olan yashlarin yasam alani sorun olarak
goriilmeye baslanmis; bu duruma bir ¢6ziim olarak, kurumsal yash bakim hizmetleri
gelistirilmistir. Tiim diinyada oldugu gibi, lilkemizde de artan yagh niifusla birlikte
gelistirilen kurumsal yasli bakim hizmetleri, aym1 zamanda c¢esitli sorunlari
beraberinde getirmektedir. Geleneksel kiiltiir normlarina sahip bireylerin, aileleriyle
birlikte yasamak ve iliskilerini aligtiklar1 kiiltiirle siirdiirmek istemeleri, hem
huzurevine hem de huzurevindeki iliskilere olumsuz yaklagmalarina neden
olabilmektedir. Yashi bireylerin huzurevindeki iliskileri, kisilerin sosyo-kiiltiirel

durumlarina gore sekil almaktadir.

Yaslt bireylerin, toplumun birer parcasi olmalar1 ve sorunlariin toplumsal bir

nitelige sahip olmasi nedeniyle yash iligkileri, bireylerin sosyal alandaki sorunlarini



ele alarak aciklamaya calisan sosyolojinin ilgi alanina girmektedir. Bu c¢alismayla,
huzurevindeki yashi bireylerin iligkilerini sosyolojik boyutlariyla analiz etmek
amagclanmistir. “Huzurevinde Kalan Yagsl Bireylerin Iliskileri Uzerine Sosyolojik Bir
Degerlendirme: Bursa Ozel Sifa Huzurevi Ornegi” bashkli calismamiz, nitel
aragtirma yoOntemlerinden yari-yapilandirilmig goriisme teknigiyle, Bursa ilinde
hizmet veren 6zel bir huzurevinde kalan 16 yash bireyden elde edilen verilerin

analizine dayanmaktadir.

Literatiir incelendiginde, yaslilik ve huzurevi c¢aligmalar1 ya da yashilik
iligkilerine yonelik ¢aligmalarin oldugu goriilmektedir. Genel olarak bu calismalarda,
yaslt bireylerin aileleriyle ve huzurevindeki personelle kurduklar iligkiler iizerinde
durulmaktadir. Ancak, huzurevinde kalan yashlarin iliskilerine, ayrintili deginilen
calismalara rastlanmamakta ve bu durum, literatiirdeki bir eksiklik olarak karsimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla calismamiz, literatiire katki saglamasi ve yapilan diger
caligmalardan farkli olarak, huzurevindeki yaslt bireylerin iligkilerinin derinlemesine

ve sosyolojik agidan incelenmesi yoniiyle 6nemli bulunmaktadir.

Bu calisma dort ana boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde arastirmanin
kavramsal ve kuramsal ¢ergevesi iizerinde durulmustur. Genel olarak bu boliimde
yaslanma ve yasliligin nasil tanimlandigi, yaslanmanin gesitleri ve toplumlara gore
yaglilik tanimlari, toplumsal kuramlarin yasliliga yaklasimlart ve sembolik
etkilesimcilik iizerinde durulmustur. Bu bodliimde, yashiligin ¢ok yonlii bir olgu
olmasi sebebiyle sadece biyolojik agidan agiklanmasinin yetersiz olabilecegi, bu
ylzden yaslanmanin biitiin yonleriyle birlikte degerlendirilmesinin 6nemi tizerinde
durulmustur. Ayrica, yashihigin toplumlara ve kiiltiirlere gore degisiklik gosterdigi ve
yashlik tanimlamalarinin da ayni1 dogrultuda gelistigi goriilmektedir. Geleneksel ve
modern kiiltliriin yash tanimi {izerinde, bu agidan durulmustur. Yashlik ve yaslhilarin
iliskilerinin toplumsal kuramlarda genellikle hangi agilardan ele alindigi, ¢alismanin
konusu acisindan Onemli bulunmaktadir. Arastirmanin bu kisminda, bireylerin
yaslanmayla birlikte yasadiklar1 bireysel ve sosyal degisimlerin, hem yash hem de
toplum tizerindeki etkilerinin neler oldugu iizerinde durulmustur. Bu kisimda,
basarili yaslanmay1 gerceklestiren bireylerin, iligskilerdeki uyumunun aktif yasamlari

tizerindeki etkisine de deginilmistir.



Calismanin ikinci bolimiinde, huzurevi ve huzurevinde yaslilik {izerinde
durulmustur. Bu baslik altinda, artan niifus igerisindeki yaslt niifusun fazla olmasina
ve modern toplumsal dinamiklerin bir sonucu olarak kabul goriilen, kurumsal bir
yasli bakim modeli olan huzurevine deginmek 6nemli goriinmektedir. Dolayisiyla bu
boliimde, Tiirkiye’de huzurevi kurumu, huzurevinin tarihsel gelisimi ve dagilima,
yash niifus demografisi, huzurevinde yaslilik, huzurevlerine iliskin mevzuat ve
huzurevine bakis agist basliklarina yer verilmistir. Ayrica, konuya daha genis
perspektiften bakabilmek icin, Diinya’da huzurevi ornekleri bashigiyla Ingiltere

Ornegi, Japonya 0rnegi ve Avusturya drnegine deginilmistir.

Calismanin iigiinci boliimiinde, arastirmanin metodolojisi ile ilgili bilgi
verilmistir. Bu boliimde, arastirmanin amaci ve Onemi, arastirmanin sorusu,
arastirmanin modeli, arastirmanin ¢alisma grubu, arastirmanin veri toplama araglari,

arastirma verilerinin analizi ile ilgili ayrintili bilgiler yer almaktadir.

Calismanin dordiincii boliimiinde, arastirmada elde edilen bulgularin analizi ve
degerlendirmeler bulunmaktadir. Bu boliimde, arastirma kapsaminda Bursa Ozel Sifa
Huzurevinde kalan yagli bireyler ile yar1 yapilandirilmis nitel gdriisme formuyla
gerceklestirilen goriismeler, verilerin analiz edilmesi sonucu ortaya konulan bes tema
ve bu temalarin altinda yer alan onii¢ kodu iceren bulgular yer almaktadir. Veriler,
kod ve temalar {izerinden degerlendirilmis ve huzurevindeki yashlarin iligkileri

sosyolojik boyutta analiz edilmistir.

Tez caligsmasi, bu vesileyle arastirma sonuclarinin 6zetlendigi, huzurevindeki
yash bireylerin mevcut iligkilerinin iyilestirilmesi ve daha iyi iliskiler kurabilmeleri
ile ilgili, arastirmadan elde edilen sonu¢ ve Onerilerin siralandigi bolimle

tamamlanmuistir.



2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Yaslanma ve Yashhk

Yaglhlik, tarihsel siire¢ igerisinde donemsel olarak degisim ve doniisim
dinamikleri ile var olan toplumsal bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. insanligin
baslangicindan bu yana var olan ve bireylerin temel yasaminda gelisimsel boyutta
olgunlagsma ve kendini gerceklestirme siireclerini i¢ine alan yaslanma, fiziksel ve
zihinsel alanlar1 igeren ilerleyici bir bozulma siirecidir. Onceki basari diizeylerini
siirdlirme ve iglev gorme yeteneginin kaybini olusturur. Ayrica yaslanma, hem olumlu
hem de olumsuz deneyimleri igeren kisisel bir siiregtir. ‘“Yaslilik, fiziksel ve ruhsal
cokiintii, iiretime olan katkinin azalmasi, sosyal statiide meydana gelen degisimler,
sosyal destegin azalmasi, saglik ile ilgili problemlerin artmasi gibi kendine has
sorunlarin yasandigi bir dénem olarak tanimlanabilir.”” (Epik ve Umutlu, 2019, s. 29).
Farkl1 bir tanimda ise soyledir: ‘“Yasllik, bireyin fiziksel ve bilissel fonksiyonlarinda
bir gerileme, saglhigin, genclik ve giizelligin, iiretkenligin, cinsel yasamin, gelir
diizeyinin, sayginligin, bagimsizligin, arkadaslarin, es ve yakin iliskinin, sosyal
yasantinin ve statlinlin, desteklerin azalmasi ve kaybi gibi doneme 6zgii pek c¢ok

sorunun yasandigi bir kayiplar donemidir.”” (Konak ve Cigdem, 2005, s. 14).

Yaslanma, bireyin fizyolojik slirecini karakterize ederken, yaslilik toplumlarin
farkli bakis ac¢ilarinin bir ifadesidir. Yaslanma, fiziksel, psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve
ekonomik yonleriyle yash bireylerin saglk, kendi 6z bakim ve giindelik
yasamlarindaki belirli kisitlamalarin, yetersizliklerin bulundugu bir dénem olarak
goriilmektedir. ‘‘Canli viicudun organ, doku, hiicre, molekiil ve diger tiim
sitemlerinde siire¢ icerisinde ortaya ¢ikan, geri doniisii imkansiz islevsel ve yapisal
farklilasmalarin biitiiniine 'yaslanma' denir.”> (Kalinkara, 2011, s. 20). Insanlar
yaslandikca isitme, gérme, hareket etme gibi islevlerde yetersizlikler yasamakta ve

yagsla birlikte artan kronik hastaliklarla ugrasmak zorunda kalmaktadir.

Yaghlik siirecini  tanimlarken, bireyin tiim yasami dikkate alinarak
degerlendirmeyi gerektirse de, glinlimiizde yapilan ¢alismalarda bu ¢abanin, kisith
olabildigi goriilmektedir. insan yasaminm, ilk dénemden son doneme dek ¢ok yonlii
ve degisken yapisinin olmasi, yaslili§in tam olarak tanimlanmasini zorlastirmaktadir.
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Bireylerin her birinin ge¢mis yasamlariyla birlikte degerlendirilmesi ve siirecin
devaminda, yasadigi bolge, yer, mekan ve yasam standartlarina gore kategorize
edilebilmesi zor olsa da bu yonleriyle ele alinmasi gerekliligi s6z konusudur. Ciinkii
yaslilik sonug itibariyle, fiziksel kosullarin geriledigi bir siireci ifade etmekle birlikte,
bireyin olgunlasmasiyla edindigi tecriibeleri ve miithim bir evreyi de temsil
etmektedir. ince (2017, s. 2-3)’ye gore; yaslilikta, olgunlasma ve yasam deneyimleri
sonucunda ortaya c¢ikan bir gilic ve potansiyelden bahsedebilmek miimkiin
olmaktadir. Bu baglamda yasliliga bakmak bile, yaslanan bir niifusun refahin1 en iyi
sekilde saglamak icin, gerekli Onlemleri almanin ne kadar Snemli oldugunu

gostermektedir.

Toplumun, yaslanmay1 olumsuz bir dénem olarak algilamasi ve yasl bireyi bu
cercevede goOrmesi, genis bir aciyla degerlendirilmesi gereken yashlik siirecine,
siirli bir bakis acisinin hakim olmasina neden olmaktadir. Aksine bu donem,
bireyin bilgi birikimi ve tecriibelerinin insanligin hizmetine sunulabilecegi ve bu
vesileyle insanligin zihinsel diinyasinin beslenebilecegi bir siireci ifade etmektedir.
Yahyaoglu’ na (2013, s. 16) gore de; yashlikla ilgili en biiylik problem, bu doneme
kars1 insanlarda yanlis algi ve On yargilarin var olmasidir. Yaslanan bir bireyin
yasami, fiziksel gerileme ve hastaliklarin ortaya cikisini igerse de yasli, yasam
deneyimlerini gevresindeki insanlara aktararak, onlarin dogru kararlar almasina 151k

tutabilmektedir.

Literatiirde, yasliligin biyolojik, ruhsal ve sosyal yonlerine olduk¢a deginilmis
ve genis bir perspektifle degerlendirilebilecek bir siire¢ oldugundan bahsedilmistir.
Yaslanma ve yaglilig1 tanimlama hususunda, bu yonlere deginmek olduk¢a 6nemlidir.
Zira, yash bireylerde, her ne kadar toplumlara, yer, mekan ve yasam standartlarina
gore yaslilik siireci farkliliklar gosterse de, yaslanmanin dogal getirisi olan saglikta
bozulmalar, biyolojik, sosyal ve psikolojik gerilemeler, bireylerin yaslilik siirecinin
pargalar1 olarak goze carpmaktadir. Biyolojik ve fiziksel yaslanma, bireyin yasi
ilerledik¢e olusan farkliliklar1 gdsterirken; psikolojik yashilik, bireyin anlama,
algilama, kisilik Ozellikleriyle uyum saglama, baglanti kurma gibi biligsel
kabiliyetlerinin, yas ilerledik¢e degisimini gostermektedir. Sosyal olarak yaslilik ise,

bireyin toplumdaki deger ve konumunun, yine toplumun belirledigi norm ve
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beklentilere gore degistigini gosterir. ‘‘Sosyolojik acidan yaglilik ise bir toplumda
belirli yas grubundan beklenen davranislar ve toplumun o gruba verdigi degerlerle

ilgilidir.”” (Beger ve Yavuzer, 2012, s. 1-3).

Baran (2003, s. 35-47), her toplumda/kiiltiirde kime yash dendigi degistigi
gibi; yasliya, yashiliga yiiklenen anlamlarin ve ondan beklenilen rol ve
sorumluluklarin da degistigini belirtmektedir. Yash bireylerin, toplumsal yapidaki
konumunun doéniisiimiiyle rol ve sorumluluklarmin degisimi s6z konusudur.
Dolayisiyla, toplumsal olgular1 tanimlarken toplumsal giicler, yasamin i¢inde cereyan
eden degisimlerin odak noktasina yogunlasirlar. Bu sebeple sosyal teoriler yaslilarin
istatistiksel dagilimdan daha c¢ok toplumsal konumu ve yaghilik olgusunun sosyal
degisimine odaklanmaktadir (Sentiirk ve Altan, 2015, s. 19). Teoriler, yashlik
kavraminin ve yaslinin toplumdaki yerinin toplum tarafindan belirlendigini ifade
etmektedir. Caligmanin sonraki bolimlerinde yashlikla ilgili, siireci aciklayan

kuramlara deginilecektir.

“Yashliktaki fiziksel aktivitenin diismesi, giinliik yasamsal aktiviteleri i¢in
bagkasinin fiziki yardimina ihtiya¢ duymasi yaslinin yasam kalitesinin diigmesi
sonucunda fiziksel, psikolojik ve sosyal etkileri, yaslinin karsilasti§i durumlara uyum
saglamasinda zorluklar yaratmaktadir.”” (Bulduk, 2014, s. 54). Bireyin yaslandik¢a
maruz kaldig1 gerilemeler, yasaminin her alanina tesir etmektedir. Cok yonlii bir siire¢
olmasi nedeniyle, yaslanmanin etkilendigi biyolojik, psikolojik ve sosyal yonlerine
deginmek, yaslinin ve yaslhiligin toplumsal kuramlar 1s181inda irdelenecegi boliimlerin

daha 1yi anlasilmasi acisindan yararli olacaktir.
2.1.1. Biyolojik Yaslanma

““Yaslanmanin insan zihninde cereyan eden ilk etkisi biyolojik temelli
olmasidir. Aynm1 zamanda yaglhilik; insanin gelisim evrelerinden biri, bedensel
varliginin biyolojik devinim siireci i¢indeki bir durumdur.”” (Ergin, 2005, s. 1-9).
Yaghlik, insanoglu dogar ve Olmeden Once yaslanir, diisiincesiyle
anlamlandirilmaktadir. Ancak yaslanma, biyolojik oldugu kadar ruhsal, sosyal ayrica

her bireyde farkli gelisen kiiltiirel formlar da buna dahil olmak iizere, birey iizerinde



cesitli etkilere sahip olan bir siireci ifade eder; ¢iinkil yaslilik birden ¢ok nedene bagh

olarak geligen bir olgudur.

Biyolojik yaslanma, bireyin yiizeysel goriiniimiiniin degismesini ifade
etmektedir. Ayrica, viicut yapisindaki degisimler, yaslandik¢a fiziksel
ozelliklerindeki gerilemeler de islevsel kayiplar1 olusturmaktadir. Birey yas aldikca
gorme, duyma, hareket etme gibi islevlerinde gerilemeler baslar ve yas ilerledik¢e bu
islevlerin kaybimi1 yasar. Biyolojik yaslanma, bu yetileri igermektedir. Viicudun
yapisal ve islevsel olarak degisimi, organlar diizeyinde fonksiyonun azalmasi,
dokularda yipranma ve tahribatin artmasma baglhdir. (Kalinkara, 2011). Biyolojik
yaslanmada, i¢ ve dis etmenlerden etkilenen hiicreler degisime ugrar. ‘‘Biyolojik
yaslanma zamana bagli olarak hastalik s6z konusu olmaksizin bireyin anatomi ve
fizyolojisinde olusan degisimlerdir. Bu degisimler bireyden bireye farklilik
gosterir.”” (Ardahan, 2010, s. 1-8). Bireylerin yasam dongiisiinde, olusumundan
yasaminin son buldugu ana kadar i¢eriden ve disaridan bireye etki eden sebeplerle
onarillamaz hiicre hasarinin olusmast ve bu hasarin, dogal olarak yaslanmaya
sebebiyet vermesiyle biyolojik yaslanmanin gergeklestigi bircok arastirmada ifade
edilmistir. “‘Hiicreler arasindaki fiziksel ve kimyasal reaksiyonlarla olusan
degisimler  yaslanmanin  biyolojisine  iliskin  kuramlarin  temel tasim
olusturmaktadir.”” (Bulut ve Ozgakar, 1999, s. 1-5). Biyolojik yaslanmaya ydnelik
literatiirde bulunan teoriler, yashiligi bu yonleriyle agiklamaya caligsa da
yaslanmanin, sadece biyolojik agidan agiklanmasinin yetersiz oldugu bilinmektedir.
Cinkii yashlik, cok yonlii ve bireye gore degisebilen bir siireci i¢ine almaktadir.
Yaslanma iizerine yapilan tiim sosyolojik arastirmalar, bu gerceklik iizerinde

durmaktadir.
2.1.2. Psikolojik Yaslanma

Algilama, problem ¢6zme, 6grenme ve hafiza gibi biligsel yeteneklerdeki yasa
bagl degisiklikler psikolojik yaslanmanin bir parcasidir. Insanlar bu siirecte fiziksel
yeteneklerini kaybederken davranigsal uyum yeteneklerinde de degisiklikler yasarlar.
Deneyim arttikca davranis degisiklikleri ve uyum saglamada yasa baglh degisiklikler
ortaya c¢ikmaktadir (Kalinkara, 2011). Insanlar yaslandik¢ca davramslarmdaki



degisiklikleri ve duygusal dalgalanmalar1 birlikte yasarlar. Yaglanmanin her bireyde
gelistigine ve her bireyde farkli degisikliklere neden olduguna daha dnce deginmistik.
Bu agidan bakildiginda; siirece hazir olmayan, gelecege dair kaygilar1 olan veya
anilarina baglh kalan, yenilige adapte olamayan yaslilarda gelisen huzursuzluk,
degersizlik, kaygi, endise, liziintli, yalnizlik, 6liim istegine yatkinlik gibi duygular
baskin olarak goriilmektedir. Yaglilardaki uyum yetenegi ve davranis degisikliginin
temelinde bu duygular yatmaktadir. Biitiin bu duygularin yarattigi anlam ve etki,
bireyden bireye farklilik goéstermektedir. Psikolojik yaslanma, bir insandaki tim

psikolojik ve davranigsal degisiklikleri agiklar.

Yashilikta eskiye asir1 baglilik, yeni durumlara uyum saglayamama ve
yeniliklerden korkma gibi bir takim psikolojik degisiklikler yasandigi bilinmektedir.
Boyle bir silire¢ yasanirken bu psikolojik degisikliklerin yarattigi sorunlara da
rastlanmaktadir (Eyiiboglu, Sisli ve Mehtap, 2012, s. 1-5). Yash bireylerin
gecmisleriyle yasiyor olmasi, iligkisizlikleri, uyum sorunlari, isteksizlikleri ve
pasiflesmeleri, yash kisilerin yasadigi psikolojik sorunlarin baslangicidir. Zamanla
biligsel agidan karar vermede zorlanan, sessizlesen veya yalnizlik, umutsuzluk gibi
duygulart siirekli yasayan, alistiklar1 davramis ve iliskileri siirdiirmek isteyen
yaslilarda, yaslanmaya bagli olarak yeniliklerden siddetli kaginma durumu
gelismektedir. Yashlar daha ¢ok iclerine kapanirlar ve bu durum yaghlari daha
benmerkezci davranmaya sevk edebilir. Bu adaptasyon bozuklugu, zamanla ilerlerse
yaslilik bunamasinin belirtilerinden biri olan neofobiye (yenilik korkusu) yol agabilir
(Agar, 2020, s. 75-80). Bu korku ve kaginma nedeniyle sosyal uyum sorunu yasayan
kisilerde ileri yas nedeniyle Demans ve Alzheimer gibi hastaliklarin belirtileri ortaya

cikmaktadir.

Kendini gergeklestirmis bireyler, yasam deneyimlerinde yasliliga gecisi daha
sakin ve nispeten sakin karsilarken, benlik biitiinliigiine ulasamamis bireyler bu siireci
daha mutsuz ve hassas bir tavirla yasarlar. Toplum, yaslilarda depresyon gibi ruh
saglig1 bozukluklarinin ortaya ¢ikmasinin dogal olarak yasa bagli bir durum olduguna
inanmaktadir; ancak bu bozukluklarin temel nedeni, kisinin yasam kalitesinin ve
sosyal yasam sermayesinin sinirliligi olarak goze c¢arpmaktadir. Yash bireylerin,

sosyal iliskileri nasil degerlendirdiklerine sonraki boliimlerde deginilecektir.



2.1.3. Sosyal Yaslanma

Bireyin yasam dongiisiinde kaginilmaz olan yaslanma, gelismis ve gelismekte
olan toplumlarda her zaman toplumsal bir sorun olarak goriilmiistiir. Kiiresellesme
ile birlikte, cogu gelismis tlilkede bu sorun daha goriiniir hale gelse de, gelismekte
olan iilkeler bu sorunla her gecen giin daha fazla yiizlesmek zorunda kalmaktadir. Bu
stire¢, en biiylik etkiyi yaslilarin hem kendilerine hem de cevrelerine vermektedir.
Yaslilik siireciyle beraber gelen fiziksel gerilemeler sonucunda yasanan gii¢siizliik,
yetersizlik vb. durumlar zamanla bireyde yalnizlik, umutsuzluk duygularini yaratarak
bireyin toplumdan izole olmasina neden olmaktadir. Uretkenlik islevinden uzaklasan,
ise yaramazIlik duygusunu yasayan, zihinsel islevleri gerileyen, ¢evreye ilgisi azalan,
yeni durumlara yanit vermede geciken ya da veremeyen, yakin bellek zayiflig1 olan,
alingan, zaman zaman kuskucu, ben merkezci, giinliik yasamin siirdiirebilmek igin
bagkalarinin yardimina ihtiya¢ duyan yash bireyin yalniz kalmasma ve g¢evreden
soyutlanmasina, depresyon ve bunalimi yasamasina neden olabilmektedir. (Geng ve
Dalkili¢, 2013, s. 465). Ayni1 zamanda toplum, sosyo-ekonomik ve psiko-sosyal

nedenlerle yaslilar izole edebilmektedir.

Yash birey, toplum icindeki edinimleri ve varolusuna yonelik toplumsal
yapidaki yeri geregi bir takim aligkanliklar edinmistir ve hayat boyu bunlarin kalict
olduguna inanmaktadir. Ancak, toplumlarda yasanan degisim ve doniistimlerin,
toplumun yapilarini yeniden insa etme durumu séz konusudur. Nitekim, geleneksel
kiiltiirdeki genis aile modelinin, modern kiiltiiriin ¢cekirdek aile modeline evrilmesiyle
yaghlar c¢esitli sorunlarla karsilasmaya baslamistir. Barinma, yalniz kalma,
toplumdan izole olma veya izole edilme, statii ve rol kaybi gibi sorunlar bunlara
ornek verilebilmektedir. Bireyi yasadigi toplum ile biitlinlesik ve uyumlu kilmada en
onemli ara¢ olarak kabul edilen ailenin ortadan kalkmasi yash bireyin yalniz
yasamasina neden olmakta ve yash birey yalnizliktan, izolasyona ve son asamada

sosyal diglanma halkasinda yer almaktadir (Boliiktas, 2019, s. 2-28).

Toplumsal yasamda bireyler toplumu etkilerken, toplum da bireyleri
etkilemekte ve yeni bir toplumsal yapi i¢inde, birlikte yeni anlamlar inga

edilmektedir. Yash bireylerin topluma etki etmesi ve toplumun da yasli bireyin



yaslanmasindan dolay1 etkilenmesi sosyal yaslanmay1 tanimlamaktadir. Her insanin
yaslandik¢a, sosyal adaptasyonu, sosyal iliskileri ve yasam beklentisi degisir.
Yaslinin sosyal ¢evresinden ayrilmasi, izolasyon ve yalniz kalma olasiligi, kisinin
sosyal uyum sorunlari yasamasina neden olur. Yaslinin sosyal uyum sorunu
yasamasi, toplumdan ve mevcut toplumsal roliinden ayrilip yasamdan geri
cekilmesine, yeterlilikten ve aktif yaslanmadan uzaklasmasina, modernlesmeyle
birlikte rol degistirme zorunluluguna Kkadar toplumun ve bireyin birlikte
sekillendirdigi durumlar1 kapsamaktadir. Sosyal uyum sorunu yasayan yasl igin
kagiilmaz olan sosyal yaslanmanin daha anlasilir olabilmesi i¢in ve sosyolojik
acidan irdelemek adina bu kuramlara "yaslilikta toplumsal kuramlar” baslig altinda

deginilecektir.
2.2. Basarih Yaslanma

Basarili yaglanma kavraminin, son dénemlerde ortaya ¢ikan bir kavram oldugu
bilinmektedir. Kiiresel yaglanmanin gittik¢e hizlanmasi ile birlikte basarili yaslanma
kavrami da literatiire girmeye baslayip arastirma konusu olmustur (Aydin ve Sayilan,
2014, s. 76). Basarili yaslanma kavrammin genis bir kavram yelpazesi vardir.
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Bunlarin arasinda; “saglikli yaglanma”, “iyi yaslanma” “dogru yaslanma”, “verimli
yaslanma”, “becerikli yaslanma”, “yaratici yaglanma”, “olumlu yaslanma” ve “aktif
yaslanma” bulunmaktadir (Sanli, 2012, s. 9). Diinya Saglik Orgiitii(DSO)’ niin
tanimima gore basarilt yaslanma; insanlarin yaslanma siireciyle birlikte hayat
standartlarin1 da gelistirmek i¢in saglik, katilim ve giivenlikle ilgili imkanlarim
sistematik ve diizenli bir sekilde olusturmasi anlamina gelmektedir. Basarili
yaslanma kavrami ile bireylerin fiziksel olarak iyi durumda olduklar1 donemden
ziyade sosyal, ekonomik, psikolojik ve kiiltiirel alanlarla ilgili konularda aktiflik
iceren bir katilim anlatilmak istenmektedir (World Healt Organization(WHO), 2002,
S. 12). Basarili yaglanma her birey i¢in s6z konusu olabilmektedir. Yasama anlam
katma konusunda genclik donemlerinde ortaya fark katamamis bireylerin bu durumu
yaslilikta bagsarmasi da oldukca zordur. Ancak yaratict ve aktif siireclerini devam
ettirebilen, saglig1 bozulmus dahi olsa kendine yetebilen ve tiretkenligini, sosyalligini
canli tutabilen yaslilar hayatlarinin her anlarinda mutlu, uyumlu ve huzurlu bir siire¢

icinde olabilirler (Oz, 2002, s. 7). Basarilh yaslanmay1 sadece yaslilik donemi
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icerisinde degerlendirirsek, eksik bir kavramsallastirma yapmis oluruz. Basarili
yaslanmay1 gerceklestiren aslinda bireyin yasamis oldugu tiim donemler ve hayat
tarzidir (Ozmete, 2012, s. 2). Aktif bir yasam siirecine sahip birey, basarili bir
yaslanma siireci yastyor olacaktir. Toplumdaki sosyal statii ve roller bireylerin i¢inde
bulunduklar1 yas donemlerine gore farklilik arz etmektedir. Sosyal statii ve rollerin
bazilar1 yaghilik stireclerinde degisebilir ya da kaybedilebilir. Kaybedilen ya da
degisen rollere uyum saglayarak yasama aktif bicimde katilmalar1 yash bireylerin
hayat ile olan iliskilerini siirdiirmeleri agisindan onemlidir. Kolay atlatilan uyum

sliregleri beraberinde basarili yaslanmay1 da getirmektedir (Ceylan, 2015, 41).

Bagarili yaslanma ile ilgili bazi énemli kavramlar Aktif Yaslanma Politika

Belgesi’nde (WHO, 2002) soyle belirtilmektedir:

e Ozerklik/Otonomi (Autonomy): kisinin giinliik hayatiyla ilgili kendi
kurallarina ve tercihlerine gore, nasil yasadigiyla ya da yasamak istedigiyle ilgili

kendi kisisel kararlarini alabilme ve bunlarla bas etme yetenegidir.

e Bagimsizlik (Independence): kisinin giinliik hayatla ilgili gorevlerini yerine
getirme becerisidir. Baskalarindan ¢ok az yardim alarak ya da hi¢ yardim almadan

i¢inde bulundugu toplumda bagimsiz olarak yasama becerisidir.

e Yasam Kalitesi (Quality of life): kisinin, i¢inde yasadig kiiltiir ve deger
sistemi igerisinde kendi konumuna, beklentilerine ve ilgilerine iliskin algisidir. Bu
kavram igerisine kisinin fiziksel sagligini, sosyal iligkilerini, psikolojik durumunu,
bagimsizlik diizeyini, kisisel inang¢larini vb. gibi durumlar aldig1 icin ¢ok genis bir
kavram olma 6zelligi gosterir. Kisinin yashlik siirecinde bagimsizligini ve 6zerkligini

korumasi ile yasam kalitesi dogru orantilidir.

e Saglikli yasam beklentisi (Healthy life expectancy): bu kavram engelsiz
yasam beklentisi, sakatliklardan uzak bir hayat ile baglantili olarak kullanilir. Kadin
ve erkek cinsiyet fark etmeksizin bakima muhta¢ tiim bireylerin yaslandikca ihtiyag
duyduklar1 saglik, sosyal hizmet ve bakima ulagsma haklar1 her zaman wvardir.
(Canatan, 2018, s 16). Akranlarma gore hi¢ denecek kadar az ya da herhangi bir
fonksiyonunu kaybetmeyen, hayata aktif olarak bagl kisiler basarili olarak

yaslanmigtir. Basarili yaglanma kavrami hastaligin olmamasi, fonksiyonel kapasitenin
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aktif olarak devam ettigi siirecleri igermektedir. Bu baglamda basarili yaglanmanin

bazi kriterleri vardir. Bu kriterler;

e Herhangi bir hastalik durumunun ve hastaliklara bagli olarak olusabilecek

herhangi bir bagimliligin olmamasi,
e Fiziksel ve zihinsel siirecleri aktif olarak kullanabilmesi,
e Hayata faal olarak katilabilmesi olarak ifade edilebilir (Ozmete, 2012, s. 2).
2.3. Geleneksel Toplumda Yashhk

Modern 6ncesi toplumun kiiltiirel normlarina gore yash insanlar, yaslanmakla
bliylik saygi goriir, bilgedir ve aymi zamanda giliglii aile baglarmin yegane
temsilcisidir. Yiiz yiize iligkilerin hakim oldugu gelencksel toplumlarda yasli birey,
yeni kusaklarin bilgi ve tecriibe aktaran1 ve Onciisii olarak kabul edilir. Toplumun
gelenekleri, yaslinin bir nimet olduguna ve yaslanan insanin yiiksek bir deger
kazandigina inanmaktadir. Bu nedenle aileler genellikle biiyiiklerinin saglik, bakim
ve fiziksel ihtiyaglarinin yani sira zihinsel ve maddi refahin1 da saglamaya calisirlar.

Geleneksel bir ailede, en biiyiigiin konumu belirli degerler {izerine kuruludur.

Geleneksel toplumlarda, yash insanlara ¢okluk biiylik bir saygi gosterilirdi.
Yas derecelerine sahip olan toplumlarda, yaslilar genellikle, topluluk i¢in dnemli
olan konularda 6nemli bir s6z hakkina sahiptiler hatta son sozii sdylerlerdi (Giddens,
2012). Bu toplumlarda bireylerin yerinin, yas aldik¢a dnemli oldugu goriilmektedir.
Zira geleneksel toplumlarda 6nemli bir toplumsal aktor olan yash birey, genis aile
tizerindeki otoritesi, sayginligi, ekonomik kaynaklar1 elinde bulundurma, bilgelik,
toplumsal inang ve degerlerin niteligi gibi  Ozellikler  bakimindan
degerlendirilmekteydi (Tezcan, 1982, s. 170). Ancak son yillarda geleneksel
toplumdan modern topluma dogru yash bakimi ve aile iligkileri kismen degismeye
baslamistir. ‘“Aile gelenek ile modernlik arasinda miicadelelerin gegtigi bir zemindir,
ama ayni zamanda onlar1 yansitan bir metafordur’® (Kurt, 2012, s. 32-39). Aile
yapisinin, geleneksel ve modern donemdeki etkilerle sekillendigi ve degisime

ugradig1 goriilmektedir.
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Geleneksel toplum yapisindaki genis ailede, 6zellikle kirsal kesimde bakim ve
gbzetimi bir sorun teskil etmeyen yaslilik algisi, zamanla toplumsal dengelerin
degismesiyle bu yondeki farkliligini yitirmistir. Gegmiste, sanayi oncesi toplumlarda
yaghilar akil insan, bilgi ve tecriibeleriyle oncii, toplumsal sorunlarin ¢oziimlenmesi
hususunda bilirkisi konumunda, kararlarinin dikkate alindigi bireyler olarak
goriiliirken, sanayi donemi ve sonrasi modern donemde toplumun degisen
dinamikleriyle yaslinin konumu ve degeri donisime ugramustir. Geleneksel
toplumlarda yaslilar ikinci kusagin yetistirilmesinde ve kiiltiiriin korunmasinda ciddi
toplumsal roller iistlenen, gérmiis gecirmis ya da birikmis gorgiilere sahip “kiiltiir
bekgileri” bireyler olarak konumlandirilirken; modern toplumlarda iiretkenligi
bitmis, aileye ve topluma yiik olan, bir an 6nce Olmesi gereken bireyler olarak

degerlendirilmektedir (Kalinkara, 2012).

Gelismis toplumlarda, hizli teknolojik degisimler ve bunun sonucunda
farklilasan degerler, yash insanlarin sahip oldugu bilgeligi ve yetenegi gegersiz
kilmaktadir (Eriksen, 2009). Bu noktada toplumlarin degisen yasam kosullarina
hizla adapte olma siireci, degerler noktasinda da hissedilmistir denebilir.
Endiistrilesmeden sonra toplumsal yapida yasanan degisimler, gé¢ ve kentlesmeyle
birlikte aile yapisinin doniisiime ugramasi da yashilifin yapisal degisimine neden
olmustur (Ceylan, 2015). Dolayisiyla geleneksel toplumun genis aile modelinden,
modernlesmeyle biitiinlesen ¢ekirdek aile modeline gegis, toplumun dezavantajli
gruplarindan sayilan yasl bireyler i¢in, sancili bir siirecin baglangicini temsil
etmektedir. Giiniimiizde genis aileden g¢ekirdek aileye gegilmesi aile biitiinligiiniin
bozulmasi, ekonomik gelisme, sanayilesme ve sehirlesmeyle birlikte kirsal
bolgelerden sehirlere gociin  hizlanmasi, niifus yaslanmasi ile iligkili sosyal
doniistime yol agmistir. Geligmis toplumlarda hizli bir sekilde yiikselen yasl niifus
ozellikle yasliliga bagli bakima muhtaglik sorununun yasanmasina neden olmaktadir
(Bulduk, 2014, s. 56). Yaslanan bireyin aile igerisindeki konumunun degisimi,
fazlalik veya bir sorun olarak goriilmeye baslamasi, aile baglarinin kopmasmin da
zemini olarak goriilebilir. Toplumsal yapida sosyal dengelerin degismesiyle, yaslilara
yonelik yeni rollerin ve beklentilerin tanimlanmasiyla, ortaya ¢ikan kaginilmaz

durumlarin yasanmasi sdz konusu olmaktadir. Ornegin aile icerisinde 6z bakimini
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listlenemeyen yasli bireyin bakim ihtiyaci aile bireyleri tarafindan karsilanirken,
degisen dengelerin aile fertleri lizerinde baski unsuru olmasi nedeniyle, yeni roller
benimsenmekte ve yaslinin bakimi igin alternatif alanlar aranmaktadir. Aile
yasamindaki yasli bakiminin zor olmasi nedeniyle yaslhlara, evleri disinda baska
yasam alanlarin tesis edilmesi zorunlu hale gelmistir. Bakim hizmetlerinin
giicliigiiniin yani sira toplumsal statii konusundaki olumsuz algilar bakimda aile
bireylerinin roliinii azaltan 6nemli bir unsurdur (Oglak, 2017, s. 1-15). Yash bireyin
genel olarak toplumda yetersiz, giicsiiz ve ise yaramayan kisi oldugu algisinin
kabulii, aile kurumunu etkilemektedir. Dolayisiyla yasliya, yaslinin kendi yasam
alaninda, istedigi yerde bakim verilmesi miimkiin olmamaktadir. Geleneksel toplum
yapisindan kopma ve modern topluma uyumlanma siirecinde, yasanan yash
sorunsalin1i daha iyi anlayabilmek i¢in modern toplumu da irdelemek yerinde

olacaktir.
2.4. Modern Toplumda Yashhk

Gilinlimiizde tip alaninda meydana gelen gelismeler, egitim diizeyinin
yiikselmesi, kadinin ¢alisma hayatina girmesi, dogum oranlarinin azalmasi, halkin
sagligini koruma ve silirdiirme konusunda bilinglenmesi gibi gelismeler yaslt niifusun
her gecen giin artmasina sebep olmustur (Demir, 2016). Modernlesme, yaslanan
bireyin yeni c¢ekirdek aile modelinde etkisiz kilinmasina, kisinin ailede yer
bulamamasiyla ¢ogu zaman, aile i¢i sorunlarin temeli olarak goriilmesine neden
olmustur. Geleneksel toplumda, yash bireyin aile ve toplumsal yapidaki sayginlik
statiisii 6n plandadir. Sanayilesmis toplumlarda ise buna karsit olarak, yaslilar hem
aile igerisinde hem de daha genis toplumsal grupta, yetkeden yoksun olma

egilimindedirler (Giddens, 2012).

Geleneksel diizende yashinin otoritesi ve ondan beklenen roller, yeni modern
diizende degismektedir. Modernlesmenin getirdigi yeni yasam bi¢imleri, tim
toplumlarda farkli zamanlarda ve farkli bigimlerde olustugu i¢in yaslilara bigilen ve
ondan beklenen rol ve dzellikler de toplumdan topluma farklilik gosterebilmektedir.
Yaslilik, modernlesme siirecinde, biitiin toplum kesimleri nezdinde yasanan

degisimlerin homojenlik derecesinin kosutluguna bagli olarak, yasl bireyin biyolojik
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olarak vyetersiz yada “o” nun toplumsal beklentilere artik yeterince cevap

veremeyecek hale gelmesi seklinde anlamlandirilir (Kalayc1 ve Ozkul, 2017, s. 91-
107).

Bireylerin yasam alanlarinin toplumsal dontistimle birlikte daralmasi, yasam
alanlarindaki sorunun belirgin bir sekilde toplumsal bir boyut kazanmasina neden
olmaktadir. Aile i¢inde yaslt bireylerin bakimini iistlenen ailenin diger bireyleri,
endiistrilesme sonucunda ekonomik kosullarin degismesiyle yashh bakiminda
zorlanmaya baslamustir. Ozellikle bakima muhtag yasliya bakimm yol agtig stres ile
birlikte aile i¢inde 6zellikle de ¢ocuklar arasinda gerginlikler ortaya ¢ikabilmektedir
(Bulduk, 2014, s. 56). Yakin aile iiyelerinin bakimi nedeniyle fiziksel, ruhsal ve
finansal sorunlar ka¢inilmazdir. Dolayisiyla yaslilarin ve aile bireylerinin yasadigi bu
durum, aile kurumunun ve birlikte yasama algisinin degismesinin temelini
olusturmaktadir. Toplumun temeli, ailenin vazgeg¢ilmez unsuru olarak goriilen ve
cocuklarinin “toplumsal yatirnrm” ve “vefa borcu” diye nitelenebilecek bir gorev
bilinci ile bakimini istlendigi, ailede belli bir otoriteye sahip yasli birey,
endiistrilesme siireci ve modern yasama bi¢imine gecisle birlikte cocuklar1 ve
torunlariyla kusak farklilig1 yasayan, otorite sahibi olarak “son mercii” olmaktan
¢ikmis, tiikketici konumu ile aileye yiik olan bireyler olarak goriilmiis ve toplumda
yalnizhiga itilmistir (Er, 2009, s. 141). Kendi 6z bakimini yerine getirmekte
zorlanmaya baglayan yashh birey, zamanla bagimli birey olarak hayatin
stirdirmektedir. Yalmzlik, beden giiclinde azalma, ruhi degiskenliklerle tek basina
bas etme gibi sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu degisim “yashlarin yasam
zorluklarini ailenin problemi olmaktan ¢ikararak kamusal bir problem haline
getirmigtir.” (Tufan, 2003, s. 25). Modernlesme siirecine uyum saglayamayan
yashlarda gelisen psikolojik ve sosyal sorunlar neticesinde yasli bireyler, sorun
olarak goriilmelerinin toplumsal etkilerini gordiikge yalnizlasma, umutsuzluk,
fazlalik goriilme ve oOliimii bekleme gibi duygulara daha c¢ok yaklasmaktadirlar.
Onlar icin, 6limii kabullenme ve isteme yasamin sonu ve beklentisiz yasamin
baglangicidir. Bu temelde, modernlesen toplumlarda makro boyuta ulasan yash

problemine ve sonuglarina yonelik ¢6ziim yollarinin aranmasi s6z konusu olmustur.
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2.5. Yashhkta Toplumsal Kuramlar

Toplumsal kuramlar, toplumun olusumunu ve siire¢le degisimini, toplumsal
kurumlarin  sekillenmesini ayrica toplumdaki tabakalagmalarin olusum ve
bicimlenmesi gibi toplumsal olaylar1 aciklar. Bu kuramlar, 6nceki kuramlarda ifade
edilmeyen, dikkat edilmemis veya iizerinde durulmayan durum ve konular tizerinden
geligirler. Bu agidan birbirlerini etkiler veya tamamlarlar. Yaghlik, bireyin siirekli
degisen siireglerini igermesi ve tiim disiplinler tarafindan ele alinan kapsamli bir olgu
olmasi sebebiyle toplumsal kuramlarin konulari arasinda siklikla yer almaktadir.
Bireyin yas aldikca sosyal yapidaki degisimini ve bigimlenisini hem benzer sekilde
tamamlayarak hem de farkli agilardan ele almaktadirlar. Yash bireylerin etkilesimde
bulunduklar1 toplumla kurduklar iligkileri, inceleyerek agiklamaya calisirlar.
Sosyolojik kuram yasliligin kiiltiire gore degistigini kabul eder ve yash bireyi i¢inde
bulundugu topluma ve kiiltiire gore agiklamaya calisir. Toplumun bir anlamda en
kiigiik yap1 tasini olusturan bireyin sosyal yasamdaki edinimlerinin yasaminin son
siireci olarak kabul edilen yasliligina ve iligkilerine nasil yansidigini belirli alt

kuramlara dayanarak agiklamaktadir.

Calismanin 6nceki bolimlerinde, yaslhiligin fiziksel ve biyolojik islevlerinde
meydana gelen degisimleri agiklamaya calisan biyolojik yaslanmaya ve yine
yaglanmayla birlikte gelisen psikolojik ve sosyal yaslanmaya yer verilmistir.
Yasliligin ¢ok yonlii bir olgu olmasi nedeniyle yalnizca biyolojik, fiziksel, psikolojik
ve sosyal agidan incelenmesinin yetersiz kalabilecegine daha 6nce deginilmistir.
Yashiligin ¢cok boyutlulugunun cesitli yaklasimlarin da ilgi alanina girmesiyle bazi
bilim insanlari, yaslhiligi toplumsal kosullar igerisinde inceleyen belirli kuramlar
gelistirmiglerdir. Ciinkii yaslanan insanlar hala bir toplumun bireyi olmakla beraber,
hem o toplumu etkilemekte hem de var olan toplumsal kosullardan etkilenen bir yas

grubunu temsil etmektedirler.

Yashliga yonelik gelistirilen bazi kuramlar, yasla birlikte meydana gelen
sosyal ve psikolojik alandaki degisimleri ve bu degisimlerin tipiklesen 6zelliklerini
konu edinmektedir. Bu kuramlar yaslanan bireyin sosyal yapi i¢inde toplumsal statii

ve rollerinde yasanan degisimlerin onlari nasil etkiledigini agiklamaya
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calismaktadir. Yaslanmayla ilgili bu tip sorulara yanit arayan bu kuramlar, literatiirde
genellikle “Yasliliga Toplumsal Yaklagimlar” veya “Yaslilik Kuramlar” olarak
incelenmektedir. Bu ¢alismada ise “Yaslilikta Toplumsal Kuramlar” bashig: altinda
incelenecektir. Yaslanma ve yashiligi agiklamaya calisan her sosyolojik kuram,
konuyu ancak inceledigi topluma gore ifade edebilmektedir. Ciinkii her toplumun
farkli bir kiiltiirii vardir ve incelenen toplumun, kuramin gelistirilmesinde dogrudan
bir etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle sosyolojik yaslanma ve yaslilik kuramlarinin,
hangi toplumun hangi zaman dilimindeki yashlig1 agiklamaya ¢alistigini goz oniinde
bulundurmak gerekmektedir. Diger bir deyisle; yaslanma ve yaslilik daima zaman ve
yer unsurlar dikkate alinarak incelenmesi gereken olgulardir (Tufan, 2002, s. 119).
Tufan’in bu goriisii, caligmanin Onceki bdliimlerinde yer verilen yaslanmanin
kiiltiirel bir olgu olduguna yeniden vurgu yapmaktadir. Bu ¢alismada yaslilikta
toplumsal kuramlardan, arastirma i¢in Onemli goriilen ve deginilmesi gereken

kuramlara yer verilecektir.
2.5.1. Iliski Kesme (Geri Cekilme) Kuram

Geri ¢ekilme teorisi, aktivite teorisinin goriislerinin aksini iddia ederek, yash
bireylerin pasif olmasi ve ig yasamindan uzak kalmalar1 gerektigini 6ne siirmektedir.
1961'de Elaine Cumming ve William E. Henry tarafindan 6nerilen teori; yaslanan bir
kisinin aktif bir yagamdan sonra fiziksel ve zihinsel olarak yoruldugunu ve artik
dinlenmeye ihtiyaci oldugunu ifade etmektedir (Emiroglu, 1995, s. 27). Yaglanmayla
birlikte sosyal iliskilerin ve etkinliklerin azalmasinin sosyal ¢evrenin tavrindan degil,
bireyin siiregle yasadigi kayiplarin etkisinden oldugunu belirten teori, kisinin
yaslandiktan sonra kendini yasamdan geri ¢ekerek mutlu olabilecegini 6ne
stirmektedir. Ayrica yaslanmay1, sosyal hayattan giderek uzaklagilan bir olgu olarak
aciklayan teori, bireyin yaglilik siirecine bu sekilde uyum saglamasinin, onu daha
huzurlu kilacagindan bahsetmektedir. Teori gore; psikolojik agidan geri ¢ekilme
stireci, yaslanan bireyin genis bir ¢evreye doniik olan dikkatinin gittikge duygu ve
diisiincelerine odaklanarak kendi i¢ diinyasina yonelmesiyle gerceklesmektedir.
Toplumsal agidan geri ¢gekilme ise, sadece yaslanan bireyin uzaklagsmasi degil, iliski

icinde oldugu diger bireylerin de yashidan uzaklagmasi anlamina gelmektedir.
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Nihayetinde, toplumsal agidan bireyin toplumdan, toplumun da bireyden uzaklastig

bir geri ¢ekilme siirecinden bahsetmek miimkiindiir.

Geri ¢ekilme teorisine gore, yashinin kendisini toplumdan uzaklastirip izole
etmesi, 1yl ve mutlu bir yasam slirmesini saglayacak 6nemli bir noktadir. Kisinin,
psikolojik ve toplumsal baglarinin yaslanmayla beraber azalmasini zihnen kolay
kabul ettigini ve siirecin getirdigi degisimlere uyum sagladigin1 belirtmektedirler.
Yasli ve toplumca pasiflik olarak goriilen bu kabullenme, saglikli bir kabullenmedir.
Bu kabullenis yaslhlikta, bireyin yasam doyumu ve mutluluguyla yakindan iligkilidir.
Bu gergegi kabul ederek, kendisini aktif yasamdan uzaklastiran bireylerin, yasam
doyumu ve mutlulugu daha fazla olmakta; ayni zamanda yasami degerlendirme
bigimleri de daha gergek¢i olmaktadir (Gitmez, 2000, s. 65). Bu agidan yaslilarin,
toplumdan uzaklagmalarinin 6niinli actig1 diisiiniilen teori, fazlasiyla elestirilmistir.
Yaglilik donemini, sadece pasiflik yoniiyle agiklayan geri ¢ekilme kurami, yaslilarin
toplumsal statii ve rollerini gz ardi edip; verimli olmadiklarini 6ne siirerek, yaslilart
toplumun disina itmektedir (Bayrak, 2018; Kaygusuz, 2008; Lehr, 1994; Tufan,
2002; Ugurol, 1993).

2.5.2. Etkinlik (Aktivite) Kuram

Aktivite teorisi, bireylerin yaslaninca da siirekli aktif ve hareketli olmasi
gerektigini One siirmektedir. Teori yash bireyleri, toplumsal yasamda digerlerine
faydali olma ve ise yarama Olgiitleriyle ele almaktadir. Sosyologlar Robert J.
Havighurst, Bernice L. Neugarten ve Sheldon S. Tobin tarafindan geri ¢ekilme
teorisine bir alternatif olarak gelistirilmistir. Bu teoriye gore; yash bireyin
kacmilmaz olan saglik ve biyolojik kosullarinin elverissizliginin disinda, yasama
aktif katilmamasi i¢in bir neden bulunmamaktadir. Ayrica yaslt bireyin, orta yash
bireylerle psikolojik ve toplumsal olarak beklentileri aynidir. Dolayisiyla teori,
yaslanmay1 tanimlayan sosyal etkilesim eksikliginin bireyden ziyade, toplumun
yaslilardan uzaklasmasindan kaynakli oldugu goériisiindedir. Yash insanlar, orta
yastaki aktivitelerine devam etmek istemekte ve vazgecmek zorunda kaldiklari

aktivitelerinin yerine de yenilerini yerlestirmektedirler.
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Aktivite teorisi, insanlar1 birbirinden ayiran temel faktoriin yas farkliligi degil,
verimlilikleri ve yararliliklart oldugunu savunmaktadir. Toplumun yaslilar igin
olusturdugu roller ve diistinme bicimleri, cogu zaman yaslinin sosyal hayatttan geri
cekildigi algisim1 yaratsa da bu, yashlarin istedigi bir durum degildir. Bireyin
toplumdaki pasif durusu, bireyi toplumdan izole eden olumsuz bir durum olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bireyi Oylece kabul etmek, ona karsi yapilacak haksizlik
olarak ortaya ¢ikacaktir. Her bireyin hareketliliginin esit ve aktif oldugunu
varsayarak topluma dahil etmek isteyen ve c¢ogunlukla bu agidan elestirilen teori,
bireyin mutlulugunu yas alma unsuruyla Olgmektedir. Oysaki, bir bireyin
mutluluguna, sosyoekonomik kosullar, cinsiyet, karakter 6zellikleri, aile iligkileri ve
saglik imkanlar1 gibi faktorlerin de 6nemli etkisi vardir (Baybas, 2017; Bayrak, 2018;
Kaygusuz, 2008; Onur, 1995; Tufan, 2002).

2.5.3. Defizit (Eksiklik) Kurami

Eksiklik kurami, yaslanan bireylerin bir ¢ok agidan yasadiklari eksiklik ve
kayiplarin1 temel almaktadir. Bireylerin yaglanma siirecinde biyolojik, sosyo-
ekonomik ve psikolojik agidan yasadiklari kayiplar, yaslanma siirecini onlar igin
zorlagtirmaktadir. Yaslanma her birey i¢in farkli kayiplar getirse de, kaginilmaz olan
yaslilikla bireylerin her agidan etkilendigi bilinmektedir. Insanlarin, zeka ve 6grenme
yetilerinin aragtirmalara konu olmasiyla, yaslanmanin kiside eksilmeleri meydana
getirdigi fikri yayginlasmaya baslamistir. Boylece, yaslanmay1 sadece biyolojik bir
stireg olarak kabul eden teori, bireylerin fiziksel ve davranigsal tutumlarinin yagla
birlikte nasil degistigi ve bunlarin sebeplerine odaklanarak, bireylerin yaslilikta
sosyal iliskileri ve is yasamlarinda da eksiklik yasayacaklarini kabul etmektedir
(Bayrak, 2018, s. 23).

Eksiklik teorisinin ¢ikis noktasinin ABD ordusu oldugu bilinmektedir. Birinci
Diinya Savagsi sirasinda, ABD ordusu zayif liderligini telafi etmenin bir yolunu
aramig; Bingham, Goddarp, Haines, Terman, Wells, Whipple, Yerkes gibi isimlerin
icinde bulundugu bir bilimsel arastirma ekibi, subay adaylarinin zeka diizeylerini
belirlemek icin bir aragtirma yontemi bulmustur. Yerkes, 1921'de testin sonuglarini

yayimnladiginda, insanlarin 30 yasindan sonra yasa bagli eksiklikleri yasamaya
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basladig1 ve sonucun yasglanmayi1 sadece biyolojik bir siire¢ olarak kabul edenlerin
goriislerine uygun oldugu goriilmiistiir. Yerkes'in, tiim insanlarin zeka ve biligsel
yeteneklerinin belirli bir yastan sonra geriledigine dair sonuglardan, genelleme
yapmanin dogru olmayacagini belirtmesine ragmen, bazi arastirmacilar tarafindan da

gelistirilen yontemin kullanimi ¢ogalmis ve yaygin hale gelmistir.

Ayn1 zamanda, 1944'te David Wechsler farkli bir zeka 6lgegi gelistirmis ve bu
testlerle, Ol¢iilen yeteneklerin bazilarmin sabit kaldigi, bazilarinin ise degistigi
sonucuna varmistir. Bilgi, karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ozebilme yetenegi, dil becerileri,
hayal giicii ve muhakeme gibi becerilerin kalic1 oldugu; hafiza ve hatirlama yetisi,
soyut ve mantikli diisiinme, giiclii zeka, uyum saglama gibi yeteneklerin ise, gecici
oldugu belirlenmistir. Eksiklik kuraminin en ¢ok elestirildigi noktalar; zeka
geriliginin yaslilarin genelinde yasandiginin diisliniilmesi, yaslinin dogustan gelen
zekasi, yashlarin sorular1 yanitlamadaki zaman faktori, tesvik edici ortam, kariyer
farkliliklari, bireylerin egitim diizeyleri, saglik durumlar1 ve motivasyon durumlaridir

(Baybas, 2017, s. 53; Lehr, 1994, s. 72; Tufan, 2002, s. 122-138).

Yasliliga, biyolojik agidan eksiklik ve gerilemeleri getiren bir siire¢ olarak
yaklasan eksiklik teorisi, yasliligi sadece biyolojik agidan ele almasiyla
elestirilmektedir. Yaslanma siirecinin iy1 anlasilmasi i¢in, biyolojik acidan bakmanin
yani sira, ¢ok yonlii bir olgu olmasi sebebiyle bir ¢ok acidan ele alinip

degerlendirilmesi gerekmektedir.
2.5.4. Rol Birakma Kuram

Bireylerin yashlikla birlikte toplumsal rol ve statiilerini kaybettiklerini,
ozellikle is yasamindan g¢ekilmeleriyle emeklilik siirecindeki rollerini biraktiklarini
savunan Zena S. Blau (1973), rol birakma teorisini sosyal eylemi agiklamak igin
Onermistir. Teori, insanlarin dogduklar1 toplumda cesitli rolleri istlendigini, bu
rollerin zamanla degisebildigini ve bireyin farkli rollerde yasamaya devam etmek
zorunda oldugunu one siirmektedir. Blau’ya gore; emeklilik ve dulluk, yasliy1
toplumda is ve aile gibi kurumlardan uzaklastirmaktadir. Bdylece, yaslinin
toplumsal agidan iretkenligini saglayan firsatlar1 da azalir. Ayrica Blau, bireylerin

meslek ve evlilikteki statiisiiniin, yetiskin kimligi i¢in gerekli olan temel roller
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oldugunu vurgulayarak, bunlarin kaybinin biiyiik bir yikim olacagini belirtmektedir.
Yetigkin rollerinin bunlarin yani sira, bireyin zorunlu ve istege bagli rollerini de
kapsadigini ifade etmektedir. Yasli bireyler politika, goniillii kuruluslar ya da oyun
etkinligi gibi alanlarda gesitli rollere sahip olabilmektedirler (Emiroglu, 1995, s. 28).

Rol birakma teorisi, yaslilarin yasamlar1 boyunca sahip olduklar ¢esitli rol ve
statlilerini gormezden gelerek, toplumsal rollerini kaybettiklerine siirekli vurgu
yapmis ve yaslt bireylerin toplumsal yapidan uzaklastirilip pasif kalmalarina neden
olmustur. Teori, rol kaybinin olumsuz sonuglarini degerlendirme konusunda,
yaklagiminin abartili oldugu disiiniilerek elestirilmistir. Nitekim, yasam doyumu
tizerine yapilan bir ¢ok aragtirmada, ¢ogu yasl insanin ¢ok az sosyal kayip yasadigi
veya hi¢ yasamadig1 goriilmektedir. Yaglilar, bu rol kayiplarinda belirli 6zgiirliikleri
ve yapmak isteyip de firsat bulamadiklar1 seyleri yapma olanaklarinin arttigini ifade

etmektedirler (Bayrak, 2018, s. 26; Onur, 1991, s. 191).
2.5.5. Siireklilik Kurami

Bu teori, 1989 yilinda R. C. Atchley tarafindan gelistirilmistir. Atchley,
etkinlik ve tarafsizlik teorilerini sinirli gérmekte; orta yasli ve yash insanlarin
yaslilifa uyum saglarken mevcut i¢ ve dis yapilarmi korumaya ¢alistiklarini
savunmaktadir. Yaslhlar bu igsel ve digsal tutarliligi, alisik olduklari bir ¢evrede
alistiklan stratejilerle saglamaya c¢alisirlar. Burada mevcut olan i¢ tutarlilik; psisik
yaklasimlarin, diisiincelerin, karakter ve duyarliliklarin, deneyimlerin, tercihlerin ve
yeteneklerin devami demektir. Dig tutarlilik: Bireyin alisik oldugu psikolojik ve
sosyal cevre ve iliskiler durumudur. Bu stirekliligin igerigini, bireyin alisik oldugu
gevredeki yasami ve davranislari olusturmaktadir (Onur, 1991). Bu teorinin
savunuculari, yaslanmanin bazi rolleri geride biraktigi ve sosyal iliskilerin belirli
alanlarinda geri ¢ekilmeye yol actigr konusunda hemfikirdirler. Siirecin baz1 uyum
sorunlarini yaratmasini 6nemsemezler; ancak yaslanma bir siirectir ve bir anda
olmamaktadir. Ayrica, ¢ok yonlii bir yapidadir. Yaslanmayi anlamak igin,
yaslanmay1 sosyal rollerle ve bunlarin gerektirdigi iliskilerle agiklamak yeterli
olmamaktadir. Bu nedenle yaslanma siirecine bakildiginda kisinin tiim yasamina ve o

yasamu siirdiirebilmek i¢in gelistirdigi stratejilere bakmak daha dogru olacaktir.
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Teoriye gore; Yaslanmanin insan1 belli sosyal rollerden uzaklastirmasi dogaldir.
Insanlar biiyiidiikge belirli aliskanliklar, tercihler ve cagrisimlar gelistirirler ve
bunlarin timii zamanla bireyin kisiliginin bir parcasi haline gelir. Bireyler,
yaslandikca ilerledik¢e bu niteliklerin devamliligini saglamaya ve kendisi i¢in ideal
bir diizen olusturmaya caligir. Dolayisiyla bu teoride; basarili yaglanma ag¢isindan
kisinin uzun siireli davranig ve rollerini siirdiirmesi, kimliginde ve kisilerarasi
iliskilerinde biiyiik degisiklikler yapmamas1 6nemli goriilmektedir. Ozetle teori; bir
insan, yasaminin orgiitlenmesini olusturan kimligini, toplumsal iliskilerini, davranis
ve aligkanliklarin1i miimkiin oldugu kadar koruyabiliyorsa, kendisini kosullara uyum
saglayan tim bu etkenlerle devam ettirme sansii artirdigimi savunur. Bu teori
olumlu ve 1limli bulundugundan bilim camiasinda ciddi bir sekilde elestirilmemistir

(Kaygusuz, 2008; Lehr, 1994; Onur, 1995).
2.5.6. Toplumsal Degis Tokus Kuram

James J. Dowd liderligindeki sosyologlar, degis tokus kuramini yaglanma
slirecine uygulamislardir. Teoriye gore, insanlar maddi destek, taninma, giivenlik ve
sevgi gibi belirli odiilleri elde etmek igin sosyal iliskiler kurarlar. Ancak bu ddiilleri
alan kisiler olumsuz deneyimler, yorgunluk ve caba gibi bir bedel de oderler
(Gitmez, 2000, s.67-68). Ornegin yashlarin, yasamlari boyunca maddi kazang elde
etmek i¢in ¢aba gostermelerindeki 6diil maddi kazang iken, harcadiklar1 zaman ve
sosyal iliskilerinden o6diin vermeleri bedel olarak goriilmektedir. Teoriye gore;
yaslanan bireylerin 6zelllikle ekonomik alanda yasadiklar1 gerilemeler, statii kaybi
yasamalarina ve yasadiklar tatminsizlikle toplumsal alandan cekilmelerine neden
olmaktadir. Ancak teori bu c¢ekilmenin iligkilerdeki uyumsuzlugu azalttig
diisiincesiyle, toplum ve yaslilar i¢in dogru bir ¢ekilme oldugunu savunmaktadir

(Ozmete, 2008).

Toplumsal degis tokus kurami, modernlesme kuramiyla benzer goriistedir.
“Modernlesme ve yaslilik statiisii arasindaki ters iliskiye dayanan yasliliga uyarlanan
"Degis-Tokus" kuramina gore, modernlesme arttik¢a, yaslinin toplumsal statiisiiniin
degeri azalmaktadir.” (Emiroglu, 1995, s. 29). Bu teoriye gore sanayilesme ve

modernlesme, yaslhilarin imkanlarini ellerinden almakta ve ayni zamanda doymak
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bilmeyenleri bagimli hale getirmektedir. Teori; Rusya ve Japonya gibi tilkelerdeki
sanayilesmeye ragmen evrensel olmadigi, yaslilarin bilgi ve deneyimlerinden
yararlanilmadigr i¢in elestirilir (Onur, 1995; Kaygusuz, 2008). Teori bu noktada
elestirilse de, giiniimiiz toplumlarinda yaslilarin tim maddi ve manevi birikimlerinin
geng nesiller i¢in ¢ogu zaman yetersiz kaldigi bilinmektedir. Ancak geleneksel
toplumlarda, yaslilarin bilgi ve deneyimlerinin hala 6nemli oldugu goriilmektedir.
Teoriye yoneltilen bir diger elestiri de, yaklasiminin evrensel olmamasi ve yaslilarin

farkliliklarin1 gbzardi etmesidir.
2.5.7. Erikson’un Psikososyal Kuram

Bu teori, Sigmund Freud'un psikoanalitik teorisine dayanarak Amerikali
psikolog Erik Erikson tarafindan gelistirilmistir. Erikson, Freud'un teorisini smirl
gordii ve teoriyi insanlarin tiim yasamini kapsayacak sekilde gelistirdi (Kaygusuz,
2008, s. 244). Psikososyal teori, bir yaslanma teorisi olmamakla birlikte, insanin
hayatin1 bir biitiin olarak degerlendirmesi ve yasllikla ilgili yargilarda bulunmasi
sebebiyle psikoloji alaninda Onemsenmektedir. Genel olarak insanlarin belirli
psikososyal ihtiyaclarinin oldugunu belirten teori, bu ihtiyaglarin yasamin belirli
donemlerinde degistigini ifade etmektedir. Teori, ihtiyaglarin her birinin saglikli bir
sekilde karsilanabilmesi i¢in, bireyin Onceki donemlerinde karsilanmamis
ithtiyaclarmin bulunmamas: ve yasaminin herhangi bir evresinde yasadigi sorunlari
¢ozmesi gerektigini One siirer. Aksi halde bireyin ge¢miste karsilanmayan
ihtiyacinin, bir sonraki evrede psikososyal sorunlari getirecegini belirtmektedir.
Dolayisiyla teori, bu psikososyal ihtiyaclarin bireyin yasaminin tiim evrelerinde
basariyla giderilmesi halinde, bireyin kisilik gelisiminin saglikli olabilecegini

vurgulamaktadir.

Temel olarak teori, insan yasaminin 8 asamadan olustugunu iddia eder. Bu
asamalarin sonucunda bireyin ulastigi kisilik gelisimi, yasam doyumunu da
aciklamaktadir. Tiim asamalarda engelleri agsmay1r basarmig, benlik biitiinliigline
ulagsmig bireyler, yasami daha mutlu karsilarken; ihtiyaglar1 karsilanmayan bireyler
son asamada psikolojik sorunlar yasayabilmektedirler. Erikson'a gore; bireyin

yashlikta kayitsizlik ve ¢aresizlikle basedebilmesinde en énemli sey, Kisinin gegmis
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deneyimlerini yasamina entegre edebilme ve yasamini sorgulama becerisidir. Bunun
sonucundaki memnuniyeti, 6nceki donemlerin psikososyal ihtiyaglarinin karsilanip
karsilanmadigina baglidir. Bu teori basta da belirtildigi gibi, yaslilikla ilgili bir teori
degildir, ancak yaslilikla ilgili hayatin anlami hakkinda dogru kavramlara yer
vermektedir (Kiyak, 2018; Kaygusuz, 2008).

2.5.8. Subkiiltiir (Alt Kiiltiir) Kurami

Alt kiltlir teorisi, yasghlarin ortak yonlerinin fazla oldugunu belirterek,
toplumda bir alt kiiltiir olusturduklarin1 ve diger yas gruplarindan daha farkli bir
hayati istediklerini one slirmektedir. Bu teori genel olarak, yaslanan insanlarin
birbirleriyle etkilesiminin zamanla arttigini, geng nesille etkilesiminin ise azaldigini
belirtmektedir Yashlar, genglerle iletisimin azalmasi sonucunda genglerin yeni
degerlerini benimsemekte de zorlanirlar. Dolayisiyla, geleneksel degerlerine giiclii
bir baglilik duyarak kendilerini yeni degerlerden uzaklastirmaya baslarlar. Boylece
bu bireyler, yeni kiiltiirel normlarin olustugu, ayni degerlere sahip bir kiime veya alt
kiiltiir olustururlar. Bu teori yashlarin, benzer ge¢mis deneyimlerine sahip olduklarini
diisiindiikleri akranlartyla vakit gegirmeyi tercih ettiklerini iddia etmektedir (Tufan,
2002, s. 148).

Aslinda, alt kiiltir kurami iki yonlii bir siireci igermektedir. Yaslhlar, yeni
neslin i¢inden gectigi kiiltiire yabancilasip geri cekilirken, toplum da eskiyi bir
refakatgi 6zelligi olarak dongiiniin digma iter. Ornegin: Yasadigimiz bilgi ¢aginda
gencler ve gilniimiiziin  yashlar1  teknoloji  kullaniminda ayni  uyumu
gosterememektedir. Dolayisiyla yaglilar ve gencler arasinda ortak bir yasam alam
olusturmak miimkiin olmadigindan ayni evde ortak faaliyet yapma imkanlar1 da
azalmaktadir. Bu durum yasli bireyin kendisi gibi yash olanlarla etkilesime
girmesine neden olmaktadir. Bu baglamda, bu teorinin yashlar i¢in iki 6nemli
cikarimi vardir. Ik dnce; yash tanimiyla birey, geng odakli bir toplumdan sosyal ve
kiiltiirel olarak uzak olmaktadir. Ikincisi; siyasi etki ve sosyal aktivite icin firsatlar
yaratan bilyliyen bir grup bilincidir. Alt kiiltiir teorisi, yaslilarin hem kisisel hem de

cevresel acidan biiyiik farkliliklar yasayarak yaslandigimi ve herkesin farkl
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olabilecegini goz ardi etmesiyle elestirilmistir (Kiyak, 2018; Kaygusuz, 2008, s. 228-
230).

2.5.9. Modernlesme Kurami

Uluslar, modernlesme teorisyenlerine gore sanayilesme seviyeleri ve kentlesme
gibi gostergelere gore en az gelismisten en gelismise dogru siniflandirilmaktadir.
Teoriye gore; yasam beklentisinin ve toplumdaki yaslt niifus oranin artmasinin
sebebi, modern toplumun kentlesme ve sanayilesme gibi 6zelliklere sahip olmasidir.
Donald Cowgill, tarafindan gelistirilen bu kuram, modernlesme ile yaslinin degisen
konumunu anlatan makro diizey bir kuramdir (Baran, 1996). Cowgill, toplumlarin
modernlesmesi ile yaslt kabul edilme yasi arasinda bir iligki oldugunu ifade
etmektedir. Ona gore toplumlar modernlestik¢e yasam siiresi uzamakta ve bireyler
modern olmayan toplumlara gére daha ge¢ yasta yash olarak kabul edilmektedir

(Cowagill, 1974; akt. Baran, 1996, s. 1-40).

Cowgill’ e gore; toplumda yaslinin konumu, sosyal modernizasyonla meydana
gelen dort degisiklikten etkilenmistir. Bunlar saglik teknolojileri, ekonomi,
kentlesme ve kitle egitimidir. Saglik teknolojilerindeki geligsmeler ile kanserin teshisi,
rontgen makinalari, kan testleri ve kolesteroliin tanimlanmasini saglayan teknolojiler
gibi ilerlemeler sonucu yasam siiresi uzamakta ve Oliim oranlar1 azalmaktadir.
Omriin uzamas ile yash isciler ile geng isciler arasinda rekabet ortaya ¢ikmaktadir.
Emeklilik ise geng isgiiciine firsat tanimak igin zorunlu hale getirilmistir. Bu ise
yaslilar i¢in i ve statii kaybini beraberinde getirmektedir. Kentlesme ile kir
yasamindaki genis aile haneleri azalmaya baslamistir. Bu sebeple giderek daha fazla
insan yalniz yasamak zorunda kalmaktadir. Egitim imkéanlarinin artmasi ve
yayginlasmasi ile gengler yaslilardan daha fazla bilgiye sahip olmaya baglamistir. Bu
ise yaslilarm sahip oldugu bilgeligin degerini azaltmaya baslamistir (Cowgill, 1974
Akt. Baran, 1996, s. 35).
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2.6. Sembolik Etkilesimcilik

Makro diizeyde bir yaklasim olan Sembolik Etkilesimcilik ’in odak noktast,
birey ve toplum arasindaki anlamli ve Kkarsilikli etkilesimlerdir. Sembolik
etkilesimcilik, bireylerin kendi deneyimlerinden hareketle diinyay1 nasil algiladigini
Oznel bir bakis acgisiyla ortaya koymaya ¢aligmaktadir. Bireylerin aralarinda dili ve
onemli sembolleri kullanarak iletisimde olduklarini 6zellikle savunur. ‘‘Sembolik
etkilesim perspektifinin temel ilkeleri, insanlar arasindaki etkilesimlere, iletisim ve
etkilesimde sembollerin kullanilmasina, eylemin bir parcasi olarak yorumlanmasina,
iletisim ve etkilesim yoluyla bagkalar1 tarafindan insa edilen benlige, esnek ve
ayarlanabilir sosyal siireclere vurgu yapmaktir.”” (Hewitt, 2000; Akt. Aksaray, 2022,
s. 200). Sembolik etkilesimcilik ¢alismamizin yorumlanmasinda yol gdsterici bir

teorik alan sunma y6niiyle 6nemlidir.

Sembolik etkilesimcilikte 6ne ¢ikan kavramlardan biri anlamdir. Sembollerin
ortak anlami, birlikte yasamin varligi ve bireylerin birbirlerinin farkinda olarak
yasamalarimin sonucunda gelisir. Bu durum iletisimin kolay kurulmasmi ve
bireylerin birbirlerini anlamalarin1 saglar. Boylece anlamlarin hem ortamla hem de
diger bireylerle etkilesime girilerek olusturuldugu ifade edilir (Kalinkara, 2011, s.
41).

H. Blumer, Sembolik etkilesimciligi kavramsal olarak “bir topluluktaki
insanlarin sahip olduklar1 ortak simgeler ve anlayislar takimi” olarak ifade etmistir.
Blumer'e gore; Sembolik Etkilesimci yaklasim, insanlarin birbirleriyle etkilesime
girmesiyle karakterize edilir; ayrica eylemlere yalnizca uyaran-tepki mekanizmalari
yoluyla yanit verilmesi gerektiginden bahsedilir. Eylemler karsiliklidir ve
baskalarinin eylemlerini agiklamanin veya tanimlamanin sonucu olmakla birlikte, bu
sekilde yapilandirilmig bir davranis bi¢imidir. Bir kisinin tepkisi, bagka bir kisinin
davranigina dogrudan verilen bir tepki degil, o davranisa yiliklenen anlama dayali bir
tepkidir. "Bu nedenle sembolle bagkalarinin eylemlerinin kullanilmasi, yorumlanmasi
ve anlamlandirilmasi gerekir. Yorum reaksiyonu miimkiin kilar, ancak bu reaksiyon
'semboller’ araciligiyla gergeklesir. Burada 'duruma gore hareket edin' yaniti

verilmektedir.”” (Polama, 1993, Akt. Aksaray, s. 208). Bireyler, toplumsal yapi
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icerisinde birbirleriyle etkilesime girerek yasamlarini siirdiiriirler. Karsilikli olarak
benimsedikleri toplumsal rolleri de bu etkilesimler yoluyla saglamaktadirlar.
Dolayisiyla birey yasantisini, i¢inde yasadigi toplumdaki bireylerle olan etkilesimleri
ile olay ve iligkilere verdigi anlamla kazanmaktadir. Boylece bireylerin yasaminin
merkezini, bireyleraras1 etkilesim ve bu siliregteki anlama yorumlama bigimi
yaratmaktadir (Sentiirk, 2018, s. 147). Sembolik etkilesimcilik, bireylerin
birbirleriyle etkilesimde olduklar1 siirecte anlami yorumladiklarini, siirekli ve
yeniden insa ettiklerini vurgular. Teoriye gore, anlamlandirilan seyler nesnel degil;
giindelik yasamda bireyler sembolleri yorumlar ve bu siire¢ de dinamik bir degisim
ozelligi gosterir. Boylece, birey giindelik iliskiler icerisinde etkilesimde bulundugu
diger insanlarin verdikleri mesajlar1 yorumlayarak toplumsal etkilesimde
bulunmaktadir (Gokulu, 2019, s. 179). Bireyler, baskalarindan aldiklar1 etkiyle,
anlam insa eder ve bir benlik duygusu gelistirirler. Anlam1 inga ederken, baskalarinin
roliine gecerek, tutumlariyla digerlerinin goziinden nasil goriildiiklerini anlamaya
calisirlar. Ozetle, sembolik etkilesimcilik temelde bireyler ve nesnelerle kurulan

iliskinin bireylerin anlamlandirdig: sekillerle gerceklestigini one siirer.

Calismamizda, temsilcilerini ve bazi temel goriislerini verdigimiz kuramlar asagidaki

tabloda yer almaktadir.
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Tablo 2.5. Kuramlarin Genel Goriiniimii

KURAMLAR | SAVUNUCULARI BIREY TOPLUM ORNEK
ANLAYISI ANLAYISI
: . Birey Toplum Yasl birey,
Iliski kesme(Geri Elaine Cumming yaglaninca, yaghdan izole olunca
¢ekilme)Kurami William E.Henry toplumdan geri uzaklagir. mutlu olur.
cekilmelidir.
Yasam
YASLILIKTA . S kalitesi, Yaslinin
TOELU MSAL | Etkinlik(Aktivite) | ROPertdHavighurst - Bueyl topima | gqyq) pasifligi,
ernice L.Nevgarten aktif yoniiyle P ;
KURAMLAR Kurami1 SheldonS. Tobin empoze etme iligkilerde izolasyonu
‘ P e aktif olumsuzdur.
galigir. kalmarak
gerceklesir.
Bingham Goddarp, Bireyin bazi Yaglanma, Hayal giicti
- o Haines, yetenekleri biyolojik kalict, zeka
Defizit(Eksiklik) Terman,Wells kalic1 bazi gerileme gegici
Kurami whipple, Yerkes yetenekleri stirecidir. yetenektir.
gecicidir.
Yaglanan birey Toplumdaki Es veis
stirekli rol roller kaybiyla
Rol Birakma Zeno S.Blau degistirir. onceden roller
Kurami belirl st desisi
elirlenmistir. egisir.
Yaslanmayla Gegmis
. . bazi rollerin donem Emeklilikten
Streklilik kesilmesi, diger ihtiyaglarmi sonra
Kurami Robert C. Atchley rollerin karsilayan derneklere
siirdiiriilmesini birey, benlik katilim.
saglar. biitiinliigiine
kavusur.
Modernlesme
.. Bireyler, hazla arttikca, i
Top}(umsal Degis James J. Dowd sonuglanan yaslnin %‘l‘éle;’.e
Tokus Kuram eylem ve toplumsal
islemlerini statiistinii
stirdiiriir. degeri azalir.
Gegmis donem Yaslilarin Bebeklikte
. . I ihtiyaglarini psikososyal giiven
I3Esrilll<<§§(r)lsunl Erik Erikson kargilayan birey, | ihtiyaglarinn duygusu,
ya benlik kargilanmasi1 | yetiskinlikte
Kurami biitiinliigiine snemlidir. szerklik.
kavusur.
Bireyler ayni Genglerden
Subkiiltiir(Alt Rose Friedman degerlere sahip Yashyl_yeni uzaklagan
. olduklar1 neslin yaslilar,
Kiiltiir) Kurami akranlariyla bir refakatgisi akranlarina
kiime gibi goriir. yaklasir.
olustururlar.
Yaslandikga, Topluma Yaslilar ve
Modernlesme Donald Cowgill toplumsal odaklanir. "gen(;leri.lj.
sayginlik ve Toplumun iiretkenligi
Kuram deger azalir. algisi farklidir.
onemlidir.
G.Herbert Mead, Bireyin Toplum-birey | Bireylerin
Sembolik Herbert G. Blumer | deneyimlerinden arasindaki tutumlari,iyi
e Charles H. Cooley diinyay1 nasil iligki ve veya kotil
Etkilesimcilik Erving Goffman algiladigini etkilesimlere | olduklarin
belirler. odaklanr. belirler.
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3. HUZUREVIi VE HUZUREVINDE YASLILIK

3.1. Tiirkiye’de Huzurevi Kurumu, Tarihsel Gelisimi ve Dagilimi

11. Yiizyilda Selguklular, Tiirk tarihinde yaslilara koruma hizmeti veren ilk
kurumu kurmustur. Aym yiizyilda, Sivas'ta Rehaogullarinin Dariilreha (Huzurevi);
Erbil Atabeyi Muzaffereddin Ebu Said'in Misir'da dort dariilaceze ve dul kadinlar
icin siginma evi (Gokborii Tesisleri) yaptirdigi tespit edilmistir. 13. ylizyilda
Kahire'de Memluk Devleti tarafindan yaptirilan Seyfettin Kalavun Hastanesi ve
tesisleri, dul ve yaslilara hizmet vermistir (SHCEK, 2005; Miroglu, 2009, s. 26).
Osmanli doneminde ise, ilk sistemli kurumsal hizmetler, 1l. Abdiilhamit doneminde
baslayarak, yardima muhtag¢ kimseler ve yaslilar igin ¢esitli yerlerde imarethaneler,
asevleri ve barinma yerleri kurulmustur. Dolayli olarak yerel kaynaklar, cesitli hayir
kurumlar ve vakiflar araciligiyla yaslilara hizmet saglamak icin kullanilmistir. 1895
yilinda kurulan, evsizlerin ve bakima muhtag olanlarin barindig1 yer olan Dariilaceze,

bu kurumlarin giiniimiize ulagan en 6nemli 6rnegidir (Sucu, 2014).

Cumhuriyet doneminde, yaslilara yerel yonetimler araciligiyla hizmet verilmesi
politikas1 olusturulmus ve 1930 yilinda ¢ikarilan Belediyeler Kanunu hiikiimlerine
gore belediyeler, yaslilar ve diiskiinler i¢in huzurevleri, bakim yurtlari, diiskiinlerevi
agmakla gorevlendirilmistir. Ayrica yine 1930’larda ¢ikarilan, 1593 sayili Umumi
Hifzisstha Kanunu ile Saglik Bakanligi’na, yashlara hizmet hilkkmii getirilmistir.
Yaslt hizmetlerinin planlanmasi ve sistemli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in, 225 sayili
kanunla 1963 yilinda ¢ikarilan, Saglik Bakanlig1 Sosyal Hizmetler Genel Miidiirligii
kurulmustur. Toplumsal dengelerin degisimi sonucunda zamanla, Yyeni yasal
diizenlemeler getirilmistir (Sevil, 2005). Tirkiye’de yaslilarin korunmasi ve tiim
ihtiyaglarinin ~ karsilanmas1  amaciyla kurulan kuruluslarin, ¢esitli  oldugu
bilinmektedir. Yaslilara yonelik yatili hizmet veren bu kurumlar giiniimiizde, Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi’na bagli hizmet veren Huzurevleri, Huzurevi Yash

Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri, Ozel Huzurevleri ve Yaslhi Bakim Merkezleri
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ve Diger Kamu Kurum ve Kuruluslar: tarafindan agilan Huzurevleridir ( Kurt, 2018,

s. 17).

Tiirkiye’de huzurevlerinin kurulus, isleyis ve denetimi 2828 sayili kanuna gore
diizenlenmektedir. Yaslilara kurumsal hizmet sunan bu huzurevlerinin agilisi,
denetim ve  koordinasyonu, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu(SHCEK)’nun sorumlulugundadir (Danig, 2004, s. 67). ‘“1983 yilinda
yirilirlige giren 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’na gore; "Huzurevleri, muhtag
yash kisileri huzurlu bir ortamda korumak ve bakmak, sosyal veya ekonomik
ihtiyaglarim1 karsilamak amaciyla kurulan yatili sosyal hizmet kuruluslarini ifade
eder.”’ (Giiner, 2021, s. 17). Bagka alternatifleri olmayan ve huzurevlerinde yasamak
zorunda kalan yashlarin barmmma, bakim, sosyal ve psikolojik ihtiyaglarinin
karsilanmasinin ge¢misten giiniimiize kadar énemli bulundugu ve bu agidan farkl

politikalarin uygulandig: goriilmektedir.

Yaslhh sayisinin  giderek arttigi  Tirkiye'de yaslanmaya iliskin sosyal
politikalarin uygulanmasi gereginin vurgulanmasi O6nemlidir. Diinyanin diger
bolgelerinde oldugu gibi, Tiirkiye'de de yaslt insan sayis1 hizla artmakta ve Tiirkiye
niifusu i¢inde yaghlarin payinin 2018' de yiizde 8,8 iken, 2023'te yiizde 10,2'ye
ctkmast beklenmektedir. Alinan verilere gore mevcut kosullar devam ederse, yasl
niifusun 2050 yilinda 0,8, 2075 yilinda ise 0,7 oraninda artacagi tahmin edilmektedir.
Tiirkiye’de Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midiirliigli verilerine gore; Bakanliga
bagli huzurevlerindeki yash bireylere iliskin bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir
(https://www.aile.gov.tr/eyhgm).

Tablo 3.1. Bakanhga Bagh Huzurevi Sayisi, Kapasitesi ve Huzurevlerinde Kalan Yash

Birey SayisininYillara Gore Dagilimi
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https://www.aile.gov.tr/eyhgm

2023(Subat) 169 17.602 14.338
2022 169 17.602 14.115
2021 165 17.091 12.686
2020 158 15.975 13.970
2019 153 15.385 13.888
2018 146 14.967 13.883
2017 144 14.793 13.692
2016 141 14.412 13.248
2015 132 13.488 12.299
2014 124 12.647 11.688
2013 115 12.241 11.293
2012 106 11.706 10.951
2011 102 9.783 10.590
2010 97 9.260 7.979
2009 81 8.126 7.220
2008 79 8.002 6.773
2007 70 7.552 6.477
2006 69 7.605 6.082
2005 66 7.173 5.603
2004 62 6.760 5.389
2003 63 6.580 5.188
2002 63 6.477 4.952

Kaynak: Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midiirligi
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Bakanliga bagli huzurevi sayisi, kapasitesi ve bakilan yash sayisinin 2002
yilindan beri artis gosterdigi goriilmektedir. Bakanliga bagli huzurevi sayis1 2002
yilinda 63 iken bu say1 2023 yil1 subat ay1 itibariyla 169’a ulasmistir. Bakanliga bagl
huzurevlerinde bakilan yasl sayis1 2002 yilinda 4.952 iken bu say1, 2023 yili subat ay1
itibariyla 14.338 olmustur. Bakanliga baglihuzurevi sayis1 ve kapasitesi 2002 yilina
gore 2,7 kat, bakilan yasli sayisi ise 2,85 kat artmistir.

Tablo 3.2. Kamu, Ozel, Diger Kamu Kuruluslara Ait Huzurevleri Sayisi, Kapasiteleri ve

Bakilan Yash Sayisi

Bakanligimiza Bagl Huzurevleri 169 17.602 14.338
Diger Kamu Kurulusglarina Ait 21 2.979 1.840
Huzurevleri

(MEB, Belediyeler)

Ozel Huzurevleri 266 17.608 12.767
Bakanligimiza Bagli Huzurevleri 5 24 15

Kapasitesine

Dahil Olan Yasl Yasamevleri

Yasli Glindliz Yasam Merkezi 38 645 538

Kaynak: Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigi

Huzurevlerinin biiyik c¢ogunlugunu Bakanliga bagh huzurevleri ile 6zel
huzurevleri olusturmaktadir. 2022 y1l1 verilerine gore toplam huzurevlerinin yaklagik
% 37’si Bakanliga bagli huzurevleri, yaklasik % 59°u ise 6zel huzurevleridir. Toplam
bakilan yagh sayismim % 49,5’i Bakanliga bagli huzurevlerinde bakim hizmeti

almakta iken, yaklasik % 39’u 6zel huzurevlerinde bakim hizmeti almaktadir.

Bakanliga bagl giindiiz hizmet veren kurulus sayisi ve verilen hizmetlerle

korunan yaslilarin sayisinin arttirilmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda, halihazirda
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38 giindiiz hizmet sunan kurulusta 538 yasliya aktif olarak giindiiz bakim hizmeti

sunulmaktadir.

Bakanligimiza Diger Kamu Ozel

Sekil 3.1. Kamu, Ozel ve Diger Kamu Kuruluslarina Ait Huzurevlerin Sayisinin Dagihimi

Kaynak: Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midirligi

Toplam Bakim Hizmeti

o Bakanhgimiza o Diger Kamu O Oze

Sekil 3.2. Kamu, Ozel ve Diger Kamu Kuruluslarima Ait Huzurevlerinde Bakim Hizmeti

Alan Yagh Sayisinin Dagilimi
Kaynak: Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigi

3.2. Tiirkiye’nin Yash Niifus Demografisi
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Teknolojik gelismelerdeki ilerlemeler, saglikta yenilik ve diizenlemelerin artis
insan dmriiniin siiresi iizerinde oncii rol almistir. Ulkemizde de, yash niifusu hizla
artmaktadir. Degisen niifus oranlarinda yasli niifusunun artig gostermesi, toplumsal
alandaki degisimi ve degisime yonelik etkilesimleri gostermektedir. Bilimsel ve
teknolojik ilerlemelerle saglik sisteminin ilerlemesi, ekonomik ve sosyal degisimlerin
toplumsal yapiy1 doniistiirmesi, bu etkilesimlerin gostergesidir. Niifus artis1, yasam
stirelerinin uzamasi ve dogurganligin diismesine bagl olarak sekillenen toplam niifus
icindeki yash sayisinin artmast bu degisimin demografik boyutuna karsilik

gelmektedir (Sentiirk, 2018).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO), yashligi, “Yasamsal fonksiyonlarin siirekli
azalmasi, tiim organizmanin verimlili§inin azalmasi ve g¢evresel faktorlere uyum
saglayabilme yeteneginin azalmasi”, ayrica kronolojik olarak 65 yas ve tizerini
“yasl” olarak tanimlamaktadir. Demografik dengelerin doniisiimii, degisen kosullar
itibariyle DSO, yas aralig1 listesini giincellemistir. Kendi i¢inde yaptign yashlik
gruplamalarina gore; 65-74 yas aralig1 ‘‘genc yaslilik’” olarak kabul edilirken, 75-84
araligi “‘yaslilik’’, 85 ve tstiiniin “‘ileri yashilik’> grubunu temsil ettigi belirtilmistir
(T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018).

Gegmis donemlerde yapilan istatistiksel arastirmalar yasli niifusunun
Tiirkiye’de, ongoriildiigii sekilde hizla artmakta oldugu yoniindedir. 2017 yilinda
diinya niifusunun yiizde 13'inii temsil eden 60 yas ve {istii yaklasik 962 milyon
insanin oldugu belirtilmektedir. 2025 yilinda 60 yas ve lizerinde 1,2 milyar kisinin
olacagi ve 2050 yilinda bu saymm 2 milyara ¢ikacagi ongoriillmektedir (T.C.
Kalkinma Bakanligi, 2013). Yasl sayisinin onceki yillara gore arttigi bilinmekte
olup, 2022 yilinda yaghlara yonelik yapilan arastirmalarda biiylimenin 6ngoriilen

diizeyde arttig1 goriilmektedir.

Tiirkiye’de yash niifusunun bdlgesel dagilimina bakildiginda, en yogun yash
niifusuna sahip bolgenin Bati Anadolu oldugu goriilmektedir. Yash niifus %42 ile en

fazla burada bulunmaktadir. Dogurganlik hizinin az olmasmin yash niifusunun
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artisinda etkili oldugu bilinmektedir. Bati Anadolu’dan sonra ikinci siray1r %24 ile
Orta Anadolu Bolgesi takip etmektedir. Son yillarda yapilan g¢alismalar diger
bolgelerde yaslh niifusunun daha az oldugunu gosterse de oniimiizdeki yillarda bu
oranlarin artabilecegi tahmin edilmektedir. Tiirkiye’deki diger bolgelerin yasli niifus
oranlar1 bu sekildedir: Kuzey Anadolu Bolgesi %10, Giiney Anadolu Bélgesi %11,
Dogu Anadolu Bolgesinde ise %13.

Demografik degisimi yasayan Tiirkiye’deki yash niifusu temsil eden grubun
%44°1 ile, ileri yashilik olarak ifade edilen 80 yas listii yash bireylerin %55°1 aile
bireyleriyle ayn1 ortamda ikamet etmektedir. Tiirkiye’de her ne kadar hane halki
biiylikliigiinde azalma ve ¢ekirdek aileye dogru gecis soz konusu olsa da, yaslilarin
cocuklariyla birlikte yasamak istemesi, bakim ve ihtiyaglarinin burada karsilanmasi,
mevcut sistem icerisinde en Onemli kurumun hala aile/cocuklar oldugunu
gostermektedir (Tezcan ve Segkiner, 2012). Yaslanma siirecini ailesiyle birlikte
yasamak istedigini belirten yasli birey sayisi ¢ogunluktadir. Ayn1 zamanda Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK), Yasam Memnuniyeti Arastirmasi’nin verileri bu sekilde
belirtilmistir: Yash bireylerin mutluluk kaynagi %66,9 ile aileleri olmustur. Yash
bireylerin 2015 yilinda en 6nemli mutluluk kaynagi %66,8 ile aileleri, %16,5 ile
cocuklari, %7,3 ile torunlari, %4,7 ile esleri iken; 2020 yilinda %66,9 ile aileleri,
%16,9 ile ¢ocuklari, %6,8 ile torunlari ve %5,4 ile esleri olmustur (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2021). Farkli yillarda yapilan aragtirmalarda goriildiigii tizere, Tiirkiye’deki
yasl bireyler yasamlarini, aileleriyle birlikte ayni hane igerisinde siirdiirmek

istemekte ve yasam memnuniyetlerini bu yonde belirtmektedirler.

Yine TUIK’in “Istatistiklerle Yaslilar, 2021" bashg altinda Tiirkiye nin
yash niifus demografisini agikladig1 son arastirmasma deginmek, yash niifusun
ongoriildiigii gibi hizla biytidiigiinii gérmek agisindan yerinde olacaktir. Yash niifus
olarak kabul edilen 65 ve {izeri yastaki niifus, 2016 yilinda 6 milyon 651 bin 503 kisi
iken; son bes yilda %24,0 artarak, 2021 yilinda 8 milyon 245 bin 124 kisi olmustur.
Yasli niifusun toplam niifus i¢indeki orani ise 2016 yilinda %8,3 iken; 2021 yilinda
%9,7'ye yiikselmistir (TUIK, 2022). TUIK’in, 2021 Yasam Memnuniyeti
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Aragtirmas1 basligiyla acikladigi veriler ise, bir oOnceki yil yapilan arastirma
sonuclarini destekler niteliktedir. Yasam memnuniyeti arastirmasi sonuglarina gore,
yaslt bireylerin 2016 yilinda en 6nemli mutluluk kaynagi %64,2 ile aileleri, %18,0 ile
cocuklari, %6.9 ile esleri, %6,4 ile torunlar iken; 2021 yilinda %59,9 aileleri, %21,5
ile cocuklar1, %18,1 ile torunlar1 ve %6,2 ile esleri olmustur (TUIK, 2022). Ailesini
mutluluk kaynagi olarak goren yaslilarin orani oldukga yiiksektir. Bu veriler, aile
kurumundaki beraberligin, toplumdaki sosyal biitiinliikk ve yasam doyumu {izerinde

yapici bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Birgok calismanin gosterdigi gibi aile, yashlarin kendilerini daha sakin,
saglikli ve mutlu hissettikleri bir ortamdir. Bu noktada toplumun ilgili kurumlar1 ve
Devlet politikalartyla, aile ve ailenin yash bireylerinin refahin1 gozeterek, alinmasi
gereken Onlemlerin hizlandirilmasinin gerekliligi s6z konusudur. Aile kurumunun,
toplumun temel yap1 tast oldugu ve toplumu sekillendiren cekirdegi olusturdugu

gercegi sosyolojik temelde tizerinde ayrica durulmasi gereken konulardan biridir.
3.3. Huzurevinde Yashhk

Literatiirdeki, huzurevinde yaslilig1 ele alan ¢alismalara bakildiginda; yaslilarin
huzurevinde yasamlarimi  siirdirme nedenleri  genel olarak su sekilde

siralanabilmektedir:
* Yaglilik siireciyle birlikte is gorebilirlik yedeklerinde azalma;
* Hastaliklarin artmasi ve hastaliklarla miicadelenin zorlagsmasi,
* Eslerinin 6liimiiyle birlikte yalnizlik probleminin olugmast;

* Geleneksel yapida goriilen genis aile tarzinin modern yapiin ¢ekirdek aile
tarzina doniismesiyle, ailedeki yaslanan bireylerin kendilerini ¢ekirdek aile yapisi
icerisinde fazlalik olarak hissetmeleri gerekcesiyle ¢cocuklarinin yaninda yasamlarini

stirdlirmeyi reddetmeleri;

* Modern yasamla birlikte sekillenen c¢ekirdek aile yapisini Oziimsemis

bireylerin yasli anne ve babalariyla birlikte yasamay1 reddetmeleri;
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* Yaslh bireylerin ve ¢cocuklarinin yasadigi ekonomik problemler;

* Fiziksel ve ruhsal olarak yasanilan saglik sorunlar1 (kismi felglik, tamamen
yataga bagimli olma, Demans, Alzheimer vs. gibi hastaliklardan birinin veya

birka¢inin bir arada goriilmesi).

Yukarida saydigimiz nedenlerin her biri ayr1 ayr1 6nem teskil etmekle birlikte
dikkati ¢eken en Onemli nedenin, modernlesme siireciyle birlikte aile yapisinin
ugradigt degisimin sonucu olarak, yaslinin cocuklarinin yaninda kendine yer
edinememesi, kendini yiik olarak gérmesi ve dislanmislik hissine kapilmasi oldugu

sOylenebilmektedir.

Huzurevleri, bakima muhta¢ bireylerin bir arada yasadigi mekanlar olup; ya
devlet tarafindan ticretsiz olarak ya da 6zel harcamalarla isletilmektedir. Bazen bu
kurumlarda kalmak caresiz kalmak ve kimsesiz olmak anlamina gelebilmektedir.
Bazi yaglilar daha sosyal olan bu mekanlari, bazilar1 bakima ihtiya¢ duyduklar i¢in,
bazilar1 ¢ocuklar1 bakmadigi i¢in, bazilar1 ise daha rahat bir yasam siirdiirebilmek
icin tercih etmektedirler (Akpolat, 2018, s. 28). Bireylerin belirli bir alan1 paylastig
huzurevi bir-iki kisilik veya daha fazla sayidaki Kkisilerin kaldigi odalardan
olusmaktadir. Ayrica bireylerin, diizenli olarak kisisel saglik kontrolleri yapilip,
glinliikk bakim ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Yashlik doneminde yash kisi fiziksel
yeteneklerinin yani sira roliinii, statiisiinii, heyecanini ve sosyal iligkilerini biiyiik
Ol¢iide kaybeder. 65 yas istli herkes bakima ihtiyact olmasa bile bu olasilig1
yasayabilir. Nitekim bakima muhta¢ yaglilar, sinirli fiziksel aktivite nedeniyle
beslenme, ev temizligi ve kisisel bakim ihtiyaclarini karsilayamamaktadirlar. Ayni
zamanda bu yaglhilarin, sonraki yillarda ciddi hastaliklarla miicadele etmek zorunda

kaldiklar1 bilinmektedir.

Modern toplumda sosyal alanlarda yasa bagli ayrimcilik artmaya baslamistir.
Tirk toplumu modernlesme siirecinde hizli bir degisim siirecine girmis ve bu
donlisim  toplumsal yasamin her alanina yansimistir. Modern toplumun

gereksinimleriyle aile yapisinin doniisiimii gibi bircok degisiklik yaslilarin bakim
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hizmeti alabilmelerine yoOnelik kurumlarin kurulmasini zorunlu hale getirmistir.
Niifusun giderek artmasiyla, Cumhuriyet'in kurulusundan 6nce kurulan kimsesizler
evi ve benzeri kurumlar giderek mesleki hizmet veren kurumlara doniismeye
baslamistir. 20. Yiizyil, demografik degisimler acisindan O6nemli parametreler
igerdigi goriilmektedir. Avrupa iilkeleri ve diinyanin diger bdlgelerinin, 6zellikle
Birinci ve Ikinci Diinya Savasi sonrasi dénemlerde yiizbinlerce geng ve yetiskini
kaybettigi bilinmektedir. Bu durumun ortaya c¢ikmasi demografik yapinin
degismesinin nedenlerinden biridir. Bu gelismelerin  getirdigi demografik
degisimlerin en O6nemli etkisi ise 65 yas iistli kisilerin sayisinin ve toplam niifus
icindeki oraninin artmasidir. ister modern toplumun etkisi olsun ister tarihsel siirecte
cesitli nedenlerden dolay1 yash niifus oraninin artmasi olsun, sosyal hizmetlerin bu

grup i¢in 6nemi artmistir (Ciice, 2018, s. 24).

Yaslh bakim hizmetleri, sosyal hizmetlerin Birlesmis Milletler tarafindan hazirlanan
yaslt ilkelerinde, yaslinin aile ve toplum tarafindan desteklenmesi, ihtiyag¢ sahiplerine
uygun bakim hizmetleri saglanmasi ve yasliya yonelik hizmetlerin ¢cogunun devlet
tarafindan saglanmasi gerektigi ifade edilmistir (Fadiloglu, 2006). Huzurevlerinin
uzun vadede bireylerin kendi kendilerini yonetebilmelerini saglamaya yonelik bakim
hizmetleri sundugu bilinse de, bireyin fiziksel ve ruhsal durumuna gore daha fazla
destege ihtiyag duymasi halinde, birey 0zel bakim boliimiinden hizmet
alabilmektedir. Ayrica, ihtiyaglarini yeterince karsilayamayan bireyler de yash bakim
boliimiine kabul edilebilir. Huzurevi hizmeti alan yash yetiskinlere yonelik kisisel
bakim plan1 gelistirilerek bireyin saglik ve sosyal beklentilerinin karsilanmasi
amaglanmaktadir. Hizmet alan bireylerin sayisinin fazla olmasi, bu bakim planlarinin

gelistirilmesinde ve uygulanmasinda zorluklar yaratabilmektedir (Ciice, 2018, s. 25).
3.4. Huzurevlerine iliskin Mevzuat

Gergek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisileri tarafindan agilacak huzurevi ile
huzurevi yasli bakim merkezlerinin agilis islemleri, 1983 tarihli 2828 sayili

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanununun 34. ve 35. maddelerine
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dayanilarak hazirlanan Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yashh Bakim Merkezleri
Yonetmeligine uygun olarak belirlenmistir. Ayrica denetim islemleri Bakanlik¢a

yiriitiilmektedir. Huzurevlerine kabul kosullarint mevzuata gore inceledigimizde;
* Elli bes yas ve tizeri,
* Dilekge,
 T.C. Kimlik Beyant,
* Akil sagligi,
* Bulasici hastaligi bulunmamast,
* Uyusturucu veya alkol bagimliliginin olmamasi,

* Sosyal arastirma raporlar1 araciligiyla sosyo-ekonomik yoksunluklarin

tespitinin yer aldig1 goriillmektedir (https://www.aile.gov.tr/eyhgm).

Huzurevinde verilen hizmetler, huzurevi boliimii ve yash bakim bolimii olmak
tizere iki kisma ayrilmaktadir. Huzurevi alani, kendi baslarinin ¢aresine bakabilen
(banyo, yemek yeme gibi) yaslilara hizmet verirken, yasl bakim alani ise giinliik
ihtiyaclarini kendi basina kargilayamayan yaglilara bakim hizmeti vermektedir. Yash
bakim alaninda, yatalak ve Alzheimer, Demans ve Parkinson hastalig1 gibi ndrolojik
hastaliklardan muzdarip olan kisilere hizmet verilmektedir (Yagcioglu, 2009, s. 33).

Arastirmamizin yapildigt alan huzurevi boliimiinii kapsamaktadir.
3.5. Huzurevi Tercih Nedenleri

Tiirkiye'de yaglilara yatili bakim hizmeti veren kurumlar arasinda; Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan isletilen huzurevleri, yashh bakim ve
rehabilitasyon merkezlerine ait huzurevleri, 6zel huzurevleri ve yasli bakim
merkezleri ile diger kamu kurum ve kuruluglar tarafindan igletilen huzurevleri yer
almaktadir. Bu huzurevleri; sosyo-ekonomik agidan yoksun, korunma, bakim ve

yardima muhta¢ 55 yag iistii yaslilarin korunma, bakim, rehabilitasyon ve sosyo-
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kiiltiirel ihtiyaglarinin karsilanmasini saglamak amaciyla yatarak tedavi hizmetleri

sunan kurumlardir.

Huzurevlerinin, yaslilarin beslenme ve barinma ihtiyaglarinin karsilanmasinin
yani sira saglikla ilgili ve sosyal ihtiyaglarina da ¢oziim bulmalar1 gerekmektedir.
Huzurevinde yasamaya devam etmek zorunda olan yaslhilarin yasam kalitesini ve
yasam memnuniyetini artirmak i¢in bu hizmetlerin psikolojik, fiziksel ve sosyal

acidan biitlinciil bir bakis agistyla planlanmasi 6nemlidir (Arslan, 2022, s. 51).

Huzurevi Tercih Nedenleri

M Kendi Istegille

M Cocuklar Bakmadig igin

W valmz Oldugu igin

M Gocuklanina Yuk Olmak
Istemedigi igin

M Yakinlan Bakmadig Igin

W Tek Caresi Oldugu igin

W Gelini/Damad istemedigi igin

W Cocuklanyle Yuz Gz Olmak
Istemedigi igin

Sekil 3.3. Huzurevlerinin Tercih Nedenleri

Kaynak: (Akpolat, 2018, s. 26)

Yaslilikta ortaya ¢ikan sorunlar sadece yasin ilerlemesiyle ilgili degildir. Hizli
niifus artisginin yani sira; kentlesme, i¢ ve dis go¢, genis aile sayisinin azalmasi,
ekonomik sorunlarin varlhigi, kadinlarin g¢alisma hayatina katilimi, konutlarin
daralmasi1 sonucunda ¢ekirdek aileye doniisiimle, yashilar igin uygun ve yeterli
¢evrenin bulunmamasi, toplumun yasliliga bakisi, nesiller arasi iletisim engelleri,
saglik sorunlarinin kotiilesmesi, bagimliliklar ve diger sorunlar yaslilarin evde
bakimin1 zorlastirmistir (Ardahan, 2010, s. 3-6). Aile Arastirmalari Enstitiisii'niin

tilkemizdeki yaslilar lizerinde yaptig1 arastirma, yaslilarin cogunun bakiminin aileleri
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tarafindan saglandigini gostermektedir. Ancak geleneksel yaklasim, yaslilar1 ailelere
yerlestirmek olsa da daha Once belirttigimiz nedenlerden dolay1 {ilkemizde yaslilar
artik ev ortamindan farkli kurumlara yerlestirilmekte ve yaslilarin kurumsal bakim
hizmetlerine olan talebi artmaktadir. Bu baglamda yaslilarin bakimi ve korunmasi
konusunda toplumun sorumlulugu da ayni oranda artmaktadir ( Sertbas ve Bahar,

2003).

Yaslilik donemi, bireylerin bilgi ve tecriibelerini aktarabildikleri en verimli
donemdir. Ancak yashh yetiskinler kurumlarda ihtiyaglar1  karsilanirken
bagimsizliklarim1 ve yasamlar iizerindeki kontrollerini kaybederler. Yaslilikta
fiziksel ve zihinsel gerileme nedeniyle canlilik ve yasama dair beklentiler giderek
zayiflar, uyum vyetenegi de azalir. Yaslilarin fiziksel kayiplar, issizlik, rol

degisiklikleri ve diger durumlar yaslilar1 karamsarliga siiriikleyebilmektedir.
3.6. Huzurevine Bakis Acisi

Gliniimiizde ozellikle aile yapisinda meydana gelen degisiklikler ve geleneksel
aile yasamindan cekirdek aile yasamina gecis, ozellikle biiyilik sehirlerde insanlarin
huzurevleri tercihini arttirmis; yaslilarin yiik olmamasi gerektigi diisiincesi de
yashlar etkileyen faktdrlerden biri olarak goriilmiistiir. Ozellikle saglikli yashlar

ailelerine yiik olmamak adina huzurevlerinde kalmay1 tercih etmektedirler.

Gorsel medyada yer alan haber ve filmlerin huzurevlerine iliskin algilar
tizerinde etkisi bulunmaktadir. Huzurevlerinde yasanan ve gorsel medyaya yanstyan
olumlu veya olumsuz haberlerin, toplumun ve yaslilarin huzurevi algisini
sekillendirebildigi bilinmektedir. Huzurevlerine yonelik onyargilarin kirilmasi icin
yazili ve gorsel basinda tanitim yapilmasi ve okullarda genglerin bilinglendirilmesi,

huzurevlerine yonelik olumsuz algilarin degistirilmesinde etkili olacaktir.

Modern Oncesi zamanlarda yasli insanlar avantajli bir konumdaydi. Bunun
nedeni kas giicliniin 6nemli olmasiydi. Modern zamanlarda yaslilik endise konusu
haline geldi ¢ilinkii ge¢gmiste geri kalmis saglik sistemleri, yetersiz beslenme, salgin
hastaliklar ve diger nedenlerden dolay1 insan Oomrii uzun degildi. Saglik alaninin
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gelismesiyle birlikte insan 6mrii uzamaya devam etmektedir. Gegmiste ¢ok az insan
40 yasina kadar yasamaktaydi, ancak bugiin maksimum yasam siiresi 125 yil olarak
belirlenmistir. Bu baglamda toplumun doniisiimiiyle birlikte, baslangigta ¢ocuklarin
sorumlulugunda olan yaslilarin  bakimim1i devlet {istlenmistir. Sanayilesmis
toplumlarda, ekonomik ve kiiltiirel gelismeyle birlikte yaslilara yonelik algilar da
degismektedir. Yaslilarin toplumdaki konumu; miilkiyet haklari, bilgi ve beceriler,
inang ve gelenekler, sosyal iliskiler, ekonomi gibi faktorlerden etkilenmektedir.
Sanayilesmis toplumlarda bu faktorler, yaslilarin sosyal statiisiiniin degisimine yol
acabilmektedir. Bu durum aslinda kentlesme ve modernlesmenin huzurevi
sektoriiniin  gelismesinde etken oldugunu ve sektdriin agirlikli olarak biiyiik
sehirlerde gelisecegini gostermektedir (Akpolat, 2018, s. 27). Gegim kaynaklarinin
tarima baglh oldugu gelismekte olan bolgelerde ise durum farklidir. Yashlar uzun
slire tarimda ¢alismaya devam ettikleri igin hala ekonomik giice ve ailelerinde belirli
bir s6ze sahip olmaktadir. Yash yetiskinlerin bakimi evde aile iiyeleri tarafindan
saglanmaya devam etmektedir. Bunun nedenlerinden biri de yashh bakim

kurumlarinin yetersizligi olarak goriilmektedir (Agikgoz, 2021, s. 25-26).
3.7. Diinyada Huzurevleri Ornekleri

Yash niifustaki artisin, diinya c¢apinda sorunlara yol agmasi beklense de
iilkelerin yaslanmaya yaklagimlar1 farklilik gostermektedir. Farkli uygulamalari
gorebilmek adina, Ingiltere ve diger iilkelerdeki yaslilara yonelik hizmetlerden genel

hatlartyla bahsedilmistir.
3.7.1. ingiltere Ornegi

1929 Biiylik Buhrani sonrasinda toparlanma, Keynesyen politikalarin yerini
liberal politikalarin almas1 ve gelismekte olan toplumlarin benimsedigi refah toplumu
anlayisinin yiikselisiyle birlikte bakima ve ilgiye muhtag gruplarin incelenmesinin ilk
temelleri atilmistir. Ingiltere yaslilara, yoksullara ve cocuklara koruma saglamaya
baslamistir. 1834 sayili Kanun imarethaneler kurularak bu imarethanelerde yasli,

engelli, fakir ve hastalara hizmet verilmeye baslanmistir; ancak bu imarethanelerdeki
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yasam kosullar1 ve hizmetlerin yetersiz olmasi da endiseye sebep olmustur. Genel
olarak, yaslilarin bakima muhtag olduklarini, akrabalariyla baglarinin zayif oldugunu
ve evlerindeki zor kosullara ragmen devlet destegiyle yasamaya devam etmek
zorunda kaldiklarini goriilmektedir (Akpolat, 2018, s. 28). Diinya’nin bir ¢ok yerinde
yasanan bu durumun, etkin sosyal politikalarla iyilestirilebilecegi ve diizenlemelerin

toplumsal acidan desteklenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Ingiltere'de 6zellikle 1950'li ve 1960'l1 yillarda yaslilara yonelik hizmetler
yaslilarin yasam kosullarini iyilestirmeye baslamig ancak 1980'li yillara gelindiginde
kamu harcamalarinin azalmasi1 kapsaminda yerel yonetimlere verilen destekler
azaltilmis ve yerel yonetimler yaslilarin yasam kosullarini iyilestirmeye baslamistir.
Huzurevlerinin ve 0zel sektdriin bu alandaki yetenekleri tesvik edilmeye
baslanmistir. Hizmetlerin devlet yerine 6zel sektor tarafindan sunulmasi i¢in emekli
yaglilarin huzurevi icretlerini devletin karsilamasi gibi tesvikler de dahildir. Bu
nedenle yerel yoOnetimlerin sundugu pahali hizmetleri daha ucuz fiyatlarla
degistirmek amaglanmaktadir (Akpolat, 2018, s. 30).

3.7.2. Japonya Ornegi

Charming Plaza Maiko Sanatorium, Japonya'da ve giineyinde 800 m
uzunlugunda kumluk bir arazi bulunmaktadir. Huzurevinde 4 grup yash insan
barinabilmektedir. Bunlar: saglikli yashlar, yasamlarinin bir bdliimiinde yardima
thtiya¢ duyan yaslilar, saglik sorunlari nedeniyle tedavi goéren yaslilar ve yash
sayilabilecek kisilerdir. Ancak bu gruplar, binanin farkli yerlerinde bulunmaktadir.
Binada ayrica tiyatro salonlari, spor merkezleri, giizellik merkezleri ve diger alanlar
bulunmaktadir. Huzurevlerinin baslica olumlu ydnleri; manzaralarinin ¢ok giizel
olmasi, saglik durumuna gore farkli birimlerde yer almasi, sehre yakin olmasi, sicak
renkler kullanmasi ve rahatlatici etkisinden dolay1 bol miktarda yesil alan icermesidir

(Ciice, 2018, s. 44).

Japonya'daki Sun City Takarazuka Huzurevi; bina yiiksekligi sinir1 10 metre

olan ii¢ kath bir bina, toplam 284 bagimsiz yasam {initesi ve 27 bakim merkezi
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tinitesinden olugmaktadir. Tiim konut birimlerinin yapis1 ve cepheleri giines 15181
almaktadir. Bireysel iinitelerin koridor kat diizeni, tiim iiniteler giineydogu veya
giineybat1 cephesine bakacak sekilde ozel olarak diizenlenmistir. Ispanya'daki
Elhamra  Sarayi'ndan ilham alan rezidans, avluya bakacak sekilde
konumlandirilmistir. Binada bu tiir 5 avlu bulunmaktadir. Sunshine City
Takarazuka'daki tasarimcilar sadece bir bahge tasarlamakla kalmayip, ayn1 zamanda
i¢ ve dis mekan alanlarin1 harmanlayan temali bahgeler de tasarlamiglardir (Salemi,
2019, s. 35). Huzurevlerinin dogay1 igine alan bir yapisinin oldugu ve bireylerin

konforunun {ist seviyede saglanmaya c¢alisildig1 goriilmektedir.

3.7.3. Avusturya Ornegi

Iki katli olan huzurevinde, her katta 4 yerlesim alani olmak iizere 8 konut alani
bulunmaktadir. Oda diizeni siki ve asimetrik ¢izgilerle kare seklindedir. Odalar,
zemin katin bir tarafindan diger tarafina uzanan ve kismen cati1 terasiyla Ortiilen,
merkezi bir kdy meydani olan ortak bir alan etrafinda gruplandirilmistir. Her
boliimde, 13 kisilik odalar bulunmaktadir. Hemsire odasi, mutfak ve yemek
alanindan olugmaktadir. Bilylik balkonlar ve sundurmalarin yani sira, evin geri
kalanina uzanan ¢esitli yollar ve peyzajli alanlar iyi bir ortam yaratmaktadir. Biitiin
pargalar farkli sekillerde sunulmustur. Odalar konuma ve manzaraya gore degisiklik
gosterse de tiim odalarin ortak 6zelligi biiylik pencerelerinin olmasidir. Yagh bakim
boliimlerinin, binanin merkezine yerlestirilmesiyle sakinlerin kolay ulagimi

saglanmigtir (Sahin, 2022, s. 25-26).
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Sekil 3.4. Peter Rosegger Huzurevi

2000 yilindan bu yana, ilerleyici beyin ve hafiza kaybina neden olan demans ve
Alzheimer hastaliginin oranlar1 %60 oraninda artmistir. Tasarimcilar, olduk¢a sakin
bir alan agarak burada yasayan hastalarin konforlarindan ve yasam kalitelerinden
0diin vermeden, rahatca yasayabilecekleri bir ortam yaratmayi1 hedeflemislerdir.
Icerisinde siipermarketler, restoranlar ve tiyatrolar bulunmaktadir. Ornegin;
bakicilarin  bulundugu restoranlarda yemek yeme veya bakicilarin calistigi
magazalarda aligveris yapma firsatlart sunan, kirsal hissi veren dogal bir ortam
yaratilmaktadir. Kirsal kesimde yasayan hastalarin, tedavi sirasinda daha az ilaca
thtiya¢ duydugu, kendilerini daha sakin hissettikleri ve hastalifin daha yavas
ilerledigi bilimsel olarak kanitlanmistir. Hogeweyk'in 52 evi bulunmaktadir. 152
kisinin konaklayabilecegi evler, haftanin yedi giinii yirmidort saat kameralarla
izlenmektedir. Koyiin tek girisi ve tek ¢ikisi vardir. Demans hastalarinin yakinlart
istedikleri takdirde, giiniibirlik hastalarin1 ziyaret edebilirler. Huzurevlerinde doktor,
hemsire ve bakicilar bulunmaktadir. Kampiis sakinleri siipermarketlerden alisveris
yapabilir ve evde yemek pisirebilir. Hemsirelik personeli normal {iniforma yerine
giinliik kiyafetler giymekte ve hastalarin rahat etmesi i¢in 6zen gosterilmektedir.
Bakicilar onlara komsu gibi davranmaktadir (Sahin, 2022, s. 30-31).
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3.7.4. Fransa Ornegi

Bir Norman korusunun merkezinde yer alan Aulbeck Bakim Evi ve
Rehabilitasyon Merkezi, oldukg¢a yesil bir cepheye sahip bir bakim merkezi ve bakim
evidir. Biiyiik binalarin gosteris etkisini azaltmak i¢in binalar bdliinmiistiir. Insaat
alan1 5833 metrekaredir. Merkezde, toplam 115 bolim bulunmaktadir. Yapiya
bakildiginda yokusun egimli egrisini takip ettigi ve vadiden gorilebildigi
goriilmektedir. Yesillik kullanimi sayesinde bina, bolgenin kirsal dogasina uyum
saglayarak peyzajla harmanlanmaktadir. Cikintinin alt kismi ve tabanin beyaz
duvarlar yap1 icerisinde hafiflik hissi yaratmaktadir. Her yasam birimi binanin bir
boliimiinde toplanmis ve hepsi glineye bakan bir sokaga baglanmaktadir. Amag
binanin bir tarafindan diger tarafina goriis saglamak, trafik yollarini 1gikla
tanimlamak ve maksimum cesitlilik saglamaktir. Kirmizi renk mekanin uyumunu
bozarak cepheye dinamizm katmaktadir. Hastane ortamlarinda yaygin olan
renklerden kacinilmistir. Bina yasam ve yaya alanlarinin iyilestirilmesini
amaclamaktadir (Sahin, 2022, s. 27-28). Tasarimlariyla bireylerin yasamlarinda
diizen ve konforu saglayan bakim merkezinin, bdylece yasl hastalarin hem gorsel
hem sosyal alanlarina hitap ettigi ve bireylerin psikolojik ihtiyaclarinin

karsilanmasina destek oldugu diisiiniilmektedir.
4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu boliimiinde, arastirmanin amaci ve 6nemi, arastirmanin sorusu, aragtirmanin
modeli, arastirmanin ¢aligma grubu, katilimcilarin sosyodemografik o6zellikleri,
aragtirmanin veri toplama araglari, arastirma verilerinin analizi ile ilgili bilgilere yer

verilmistir.
4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada, huzurevinde kalan yasli bireylerin aralarinda kurduklart
iliskiler sosyolojik olarak degerlendirilmektedir. Literatiirde (Erdag, 2022; S6kmen,
2008), huzurevlerindeki yasl bireylerin iligkilerini degerlendirmeye yonelik yapilan
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calismalar incelendiginde, ¢ogunlukla huzurevlerinde verilen hizmetleri, huzurevinde
kalanlarin aileleriyle olan iletisimlerini, huzurevi personeliyle olan iletisim ve
etkilesimlerini degerlendirmeye yonelik veya huzurevinde yasayan yaslh bireylerin,
yasam memnuniyetlerini belirlemek tizere gerceklestirildigi gorilmistiir Bunlarla
beraber iizerinde durulmasi gereken konulardan biri de huzurevlerinde kalan
yasgllarin aralarinda kurduklar iligkilerdir. Bireylerin sosyal yasamda etkilesimde
bulunmalart iligkileri i¢in 6nemlidir.Yaslilarin, alistiklar1 ortamdan ve alistiklart
insanlardan ayrilarak, hi¢ tanimadiklar1 bir ortama, huzurevine gelerek ve burada hig
tanimadiklar1 insanlarla iliski kurmak zorunda kalmalari, iligkilere yaklasimlarini
etkilemektedir. Bu iligkilerin derinlemesine incelenmesini igeren ¢alismamiz,
huzurevinde kalan yasli bireylerin birbirleriyle kurduklart iligkilerin sosyolojik
analizini ve iligkilerde yasanan sorunlarin giderilmesine yonelik ¢6ziim Onerilerini

kapsamaktadir.

Huzurevinde kalan yash bireylerin kurduklar iliskileri belirlemek ve
sosyolojik ¢ercevede degerlendirmek amaciyla yapilan bu arastirma, literatiire katki
saglamast ve huzurevindeki yashilarin iligskilerine dikkat ¢ekmesi agisindan
Oonemlidir. Ayrica arastirmanin, huzurevinde kalan yashlarin iliskileri konusunda

sonradan yapilacak ¢alismalara onciiliik edebilecegi diisiiniilmektedir.

4.2. Arastirmanin Sorusu

“Huzurevinde Kalan Yash Bireylerin Iliskileri Uzerine Sosyolojik Bir
Degerlendirme: Bursa Ozel Sifa Huzurevi Ornegi” bashkli bu ¢alismanin konusu,
huzurevlerinde kalan yash bireylerin iliskileridir. Bu c¢alismada, huzurevindeki
yashlarin iliskilerine yonelik detayli bilgilere ulasabilmek ve ulagilan bilgileri
sosyolojik boyutuyla degerlendirmek amaciyla, nitel arastirma yontemi i¢inde yer
alan goriisme teknigi kullanilmis ve huzurevinde kalan yashlarla goriismeler

yapilmistir. Veriler, nitel arastirma yontemlerinden olan yar1 yapilandirilmis goriisme
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formundaki sorular iizerinden alinmistir. Arastirmada, elde edilen verilerden Gne

¢ikan temalar ve kodlar analiz edilmistir.

Huzurevinde kalan yasli bireyler, yasliliga kadar farkli hayatlar yasamislardir.
Huzurevinden once alistiklar1 ortamdan ve iliski kurduklar1 insanlardan ayrilip, hig
bilmedikleri bir ortamda ve hi¢ tanimadiklar1 insanlarla iliski kurmalari
gerekmektedir. Her birinin degisen kosullar1 degerlendirmesi de farklilik
gosterecektir. Dolayisiyla, yashilarin bu iliskileri nasil degerlendirdikleri sosyolojik

acidan arasgtirilmaya deger bulunmustur.

Arastirmanin temel sorusu; “Huzurevinde kalan yasli bireyler, birbirleriyle
kurduklar1 sosyal iligkileri nasil degerlendirmektedirler?” seklindedir. Bu temel

sorunun anlasilmasi i¢in cevabi aranan diger sorular ise sunlardir:

- Huzurevinde kalan yaslilarin huzurevine gelme sebepleri, iliskilerini nasil

etkilemektedir?

-Personelin  davranisi, huzurevinde kalan yashilarin iliskilerini nasil

etkilemektedir?

-Huzurevindeki yaslilar, huzurevinin fiziki sartlarinin sosyal iliskilerine etkisini

nasil degerlendirmektedirler?

-Yasli bireylerin huzurevinde kalma siireleri, iliskilerini nasil etkilemektedir?

4.3. Arastirmanin Modeli

“Huzurevinde Kalan Yash Bireylerin [liskileri Uzerine Sosyolojik Bir
Degerlendirme: Bursa Ozel Sifa Huzurevi Ornegi” adli bu calisma nitel olarak
tasarlanmis ve nitel veri kaynaklarina dayanan bir caligmadir. Nitel arastirma
tekniklerinin 6ne ¢ikan 6zellikleri, dogal ortama duyarlilik saglamasi, arastirmacinin
katilime1 rolii olmasi, biitiinciil bir yaklagima sahip olmasi, algilarin ortaya

konmasin1 saglamasi, arastirma deseninde esnekligi olmasi ve tlimevarimci bir
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analize sahip olmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Yashlik olgusunun genis bir
gergevesinin olmast nedeniyle ve huzurevinde kalan yashi bireylerin sosyal
iliskilerinin, iligkilere yonelik yaklagimlarinin dogal ortaminda tespit edilerek ortaya
konabilmesi amaciyla nitel yontem tercih edilmistir. Sosyal bilimlerde kullanilan iki
temel yontemden biri olan nitel aragtirma yontemi araciligiyla, katilimcilarla daha

detayl1 goriismeler yapilmis ve konu farkli boyutlariyla 6ne ¢ikarilmstir.

Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemini her agidan agiklayan bir tanim
bulunmamaktadir. Nitel aragtirmanin, nicel arastirmaya gore daha yeni ve kuramlar
itibariyle daha karmasik bir yapida olusu bunda bir etken olarak goriilmektedir.
Ancak son yillarda nitel yontemin aragtirmalarda kullaniminin arttigi goriilmektedir.
Calismamizda nitel yontemin bireyi merkeze alan, bireyin toplumsal etkilesim
stirecleriyle iliskilerini sekillendirip anlamlandirmasiyla, arastirmanin
detaylandirilmasini saglayacagi i¢in nitel yontem tercih edilmistir. Bu ¢alismada,
nitel arastirmanin tercih edilmesinin sebeplerinden bir digeri de, bir konu hakkinda
derinlemesine bilgi edinmenin ancak nitel bir arastirma teknigi kullanilarak miimkiin
olmasidir. Zira istatistiksel bilgileri esas alan nicel bir arastirma deseninde,

gorlismecilerden derinlemesine bilgi edinmek miimkiin olmamaktadir.
4.4. Arastirmanin Calisma Grubu

Yapilan c¢alismalarda, arastirmacinin gerceklestirmek istedigi ¢alismanin
evreninin ¢ok genis olmasi ve ulasilamayacak sinirlara sahip olmasi nedeniyle alani
smirlandirmanin ~ gerekliligi  s6z konusu olmaktadir. Ornegin, Tiirkiye’deki
huzurevlerinde kalan yagli bireylerin sosyal iliskilerini aragtirmak istedigimizde
bunun miimkiin olmadig1 ve cesitli problemlere sebep olabilecegi bilinmektedir.
Dolayisiyla caligmanin alanimi sinirlandirarak genelin bilgisine ulasabilecegimiz
bireylerle  goriismelerin  gerceklestirilmesi  ¢alismanin  amacina  ulagmayi
saglayacaktir. Biitiin evreni ¢alismak yerine, evreni temsil etme giiciine sahip sinirh
sayida birey, olay veya olguyu arastirma kapsamina dahil etmek pratik bir ¢6zimdiir.

Burada geleneksel bilim anlayisinin “indirgeme” ilkesi kullanilir. Daha ¢ok sayida
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birey, olay veya olguyu ig¢eren evren, belirli yontemlerle 6rneklem dedigimiz kiigiik
ve caligilabilir bir biyiikliige indirgenir (Yildinm & Simsek, 2011, s. 101). Nitel
arastirmalarda 6rneklem biiyiikliigiinii belirleme yontemi nicel aragtirmalarla farklilik
gostermektedir. Orneklem biiyiikliigii, nicel arastirmalarda incelenen degiskenin
siirekli ve silireksiz olmasina gore farkli formiiller kullanilarak hesaplanir. Nitel
arastirmalarda ise Orneklem biytikliigiinii hesaplamada belli bir kural yoktur,
aragtirmanin amacina ve sahip olunan olanaklara gore kararlastirilir (Biiyiikoztiirk &

Cakmak, 2012).

Arastirma i¢in, tiniversitenin bulundugu Bing6l ilinde huzurevinin olmamasi
nedeniyle huzurevi arayisina girilmistir. Tiirkiye’deki Bati illerinde, yash niifus
oraninin ve huzurevlerine ilginin daha yiiksek olmas1 sebebi ile, Bati’daki bir ilde bu
bu ¢aligmanin yapilmasina karar verilmistir. Karar sonucunda, Bursa ilinde bulunan
‘Ozel Sifa Huzurevi’ ¢alisma icin secilmis ve burada kalan yashlarmn iliskileri,

toplumsal aragtirmaya deger bulunmustur.

Nitel arastirmada olasiliksiz drnekleme yontemleri kullanilmaktadir. Bunlara,
amacli 6rnekleme yontemleri denir. Amagh 6rnekleme yontemleri, zengin bilgiye
sahip oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine c¢alisilmasini saglamaktadir
(Baltaci, 2018). Amaglhi Orneklemenin amaci, arastirmada calisilan problemleri
aydinliga kavusturacak zengin bilgi iceren durumlar1 segmektir. Bu anlamda, amagh
ornekleme yontemleri pek ¢ok durumda, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve
aciklanmasinda yararli olmaktadir (Tarhan, 2015). Bu calisma ile huzurevindeki
yaglilarin iligkilerinin sosyolojik analizi amaglanmaktadir. Dolayisiyla ¢alismanin
konu ve amacma yonelik arastirmanin huzurevinde olmasi, yagli bireylerin
iligkilerinin incelenmesi ve kesfedilmesinde derinlik esas oldugu i¢in amagh
orneklemin yararli olacagi goriilmektedir. Bu yiizden ¢aligmada amagh 6rneklem
teknigi kullanilmistir. Bu kapsamda arastirmanin ¢alisma grubunu, Bursa Ozel Sifa
Huzurevinde kalan 16 yashi birey olusturmaktadir. Sosyodemografik bilgileri

degerlendirilen 16 yasl bireye iligkin bilgiler Tablo 4.4’de gosterilmektedir.

Tablo 4.4. Katihmeilarin Sosyodemografik Ozellikleri
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Kaldig
Kod | Cinsiyet | Yas | Meslek Medeni Durumu | Egitim Durumu | Ekonomik Durumu | Cocuk sayisi | siire

1 Kadin |60 Ev Hanimu Evli Lise Nafaka Geliri Var | Yok 1.5Y1
2 Erkek |82 Isci Evli Yok Emekli Yok 6 Ay
3 Erkek |67 | Tiyatro Oyuncusu Bosanmus Lise Geliri yok 1 2 Ay
4 Erkek |72 Fotografe1 Bekar Ortaokul Yok Yok 4 Y1l
5 Kadmn |92 Ogretmen Evli Lise Emekli Yok 25Y1d
6 Erkek |60 Sokak Sanatgis1 Evli Tlkokul Yok 5 1.5 Ay
7 Kadmn |78 Ev Hanimu Evli ilkokul Emekli 2 1 Yil
8 Kadin |85 Terzi Evli flkokul Emekli 4 1.5 Y1l
9 Erkek |72 Isci Evli Tlkokul Emekli 14 5 Ay
10 Kadin |68 Terzi Bekar Tlkokul Yok Yok 10 Y1l
11 Erkek |84 Ayakkabici Evli ilkokul Emekli Yok 1Yl
12 Erkek |75 Elektrikgi Bekar Ortaokul Emekli Yok 1 Y1l
13 Kadm |66 Ogretmen Bosanmis Universite Emekli Yok 1 Y1l
14 Erkek |70 Isci Bekar ilkokul Geliri yok Yok 1 Y1l
15 Kadmn |84 Ev Hanimi Evli Ortaokul Emekli 2 5 Ay
16 Erkek |68 Ayakkabici Bosanmus llkokul Engelli Maag1 Var | Yok 10 Ay

Sosyodemografik tablo incelendiginde; goriisiilen kisilerin yas dagiliminin 60-
92 arasinda oldugu, cinsiyete gore dagilimlarinin esit olmadigr ve meslek, egitim
durumu, ekonomik durum, medeni durum, ¢ocuk sayisi ve huzurevinde kaldiklar

stire dagiliminin ¢esitlilik arz ettigi goriilmektedir.

Tabloda; katilimcilarin sekizinin kadin, sekizinin erkek oldugu, meslek

dagilimlarina bakildiginda; ii¢linlin ev hanimi, ii¢liniin is¢i, birinin tiyatrocu, birinin
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fotograf¢1, ikisinin Ogretmen, birinin sokak sanat¢isi, ikisinin terzi, ikisinin

ayakkabici, birinin elektirik¢i oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin medeni durumlarma bakildiginda; on kisinin evli, {igiiniin
bosanmis, dordiiniin bekar oldugu, egitim durumlarina bakildiginda ise; iigiiniin lise,
licliniin ortaokul, sekizinin ilkokul, birinin {iniversite mezunu oldugu ve birinin
egitiminin olmadigi, ekonomik durumlarima bakildiginda; birinin nafaka gelirinin
oldugu, dokuzunun emekli, birinin engelli maasinin oldugu ve besinin gelirinin

olmadig1 belirlenmistir.

Katilimcilarin gocuk sayilarina bakildiginda; sayilarinin gesitlilik arz etmesiyle
birlikte alti kisinin ¢ocugunun oldugu, on kisinin ¢ocugunun olmadig1 ve
huzurevinde kalma siirelerine bakildiginda ise; kaldiklart siirelerin en fazla on yil, en

az birbuguk ay oldugu goriilmektedir.

Gorlismenin yapildig1 huzurevi, Bursa ilinde ve 15 yildir hizmete goniilliiliikle
baslayan ve 2021°den bu yana Aile ve Sosyal Politikalar Miidiirliigii’ne bagli olan bir
dernek kurulusudur. Toplam kapasitesi 68 kisi ile sinirlidir. Su anda huzurevinde
kalan kisi sayis1 65’tir. Huzurevinde, ¢alismanin bagladigi Nisan 2022'de bu say1 42
olarak belirlenmistir. Bursa Ozel Sifa Huzurevinde kalan 65 kisinin 19°u erkek, 46’s1
ise kadindir. Kurumda kalanlarin 30’u dicretli olarak kalmaktadir. Bu ticretli
kalanlarin bazilar1 az bir licret 6demekte ve eksik kalan iicret kurum tarafindan
karsilanmaktadir. Diger 35 kisi ise higbir sosyal glivencesi ve geliri bulunmadigi i¢in
ticretsiz kalmaktadir. Kurumda 12 Hastabakici, 2 Doktor, 3 Hemsire, 2 Sosyal
Calismaci ve 12 diger personel bulunmaktadir. Kurumun hikayesi, internet

sayfasinda ‘Hikayemiz’ basligiyla asagidaki gibi verilmistir:

““Dilruba Evleri Yardimlasma Dernegi 2007 yilinda ‘ben talibim’ deyip yola ¢ikan
lic bes goniillii arkadagin, evlerine birakilan erzag pisirip yiyemeyecek durumda olan
insanlar i¢in ne yapabiliriz diye dertlenip adim atmasiyla baslayan bir iyilik
hareketidir. Onceleri ziyaret ettikleri yaslilara evlerinde sicak yemek ve kisisel bakim

hizmeti vererek bu konuda deneyim kazanan goniilliiler, evlerinde yalniz
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kalamayacak durumda olan yaslilar1 kiraladiklar1 iki kathi evde misafir ederek ilk
Dilruba Konuk Evi’nin kapilarin1 agmiglardir. Talebin yogunlugu nedeni ile ayni
mahallede ikinci ve {i¢iincii ev kisa siirede agilmistir. Binalarin fiziki sartlarinin yash
ve hasta bakimi i¢in uygun olmamasina ragmen gayretlerini yitirmeden ¢alismalarina
devam eden Dilruba ekibini, bir giin ziyarete gelen Simpas GYO sirket yoneticileri
yapilan hizmetin ne kadar ihtiyag¢ ve gerekli oldugunu goriip, evsizler igin Ozliice
semtinde yasli ve hastalarin yasamlarini1 kolaylastiracak yiiksek standartlarda bir
bina yapti. Su an Ozliice semtindeki yeni binasinda ilk giinkii heyecan ve gayret ile
calismalarina devam eden Dilruba Evleri Yardimlagsma Dernegi 2021 yili itibariyle
T.C Aile ve sosyal hizmetler bakanligina bagli Huzurevi ve Yasli Bakim Merkezi
olarak tiim calisanlar1 ve yoneticileri ile hizmetini siirdirmektedir. Yeniliklere agik
bakis acis1 ile gilinlimiize kadar gelen Dilruba Evleri, karsilastigi olaylarin sonucu
olarak her tiir mazlumun ihtiyacina gére yeni projeler tiretmeye devam etmektedir.”’
(https://www.dilrubahuzurevi.com/about-1.)

Huzurevinin internet sayfasinda ‘Hizmet Alanlarimiz ve Binamiz’ bashgi altinda

verilen bazi resimler EK1’de yer almaktadir.
4.5, Arastirmanin Veri Toplama Araglari

Sosyal bilim arastirmalarinda, arastirma deseni olusturulduktan sonraki
asamalar birbiriyle baglantili sekilde yol almaktadir. Ayrica, veriler ¢aligmaya uygun
olan tekniklerle toplandiktan sonra, bu tekniklere uygun sekilde kullanilacak
yaklagimlar da olduk¢a 6nemlidir. Bu sebeple ¢alismada, veri analizinden 6nce genis
bir literatliir taramasi yapilmis ve bdylece arastirmanin kavramsal ve kuramsal
cergevesi ortaya cikarilmistir. Calismanin dagilimiyla ilgili, yaslanma, yashlik,
yaslanma teorileri, huzurevi ve huzurevindeki yash iliskileri ile ilgili yapilan

caligmalar kuramsal agidan incelenmistir.

Arastirmamizda, nitel veri toplama tekniklerinden yari yapilandirilmis goriisme
ve gozlem teknigi, temel veri toplama araglar1 olarak kullanilmistir. Nitel

arastirmalarin veri toplama araglarindan goriisme ve gozlem teknikleri ¢calismalarda
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sikca kullanilmaktadir. Goriisme teknigi, ¢ok genis bir alani temsil eden aragtirma
evreninin sinirlandirilabilmesi ve katilimciyla ayni ortamda yiiz yilize goriigmelerin
gerceklestirilebilmesiyle ¢alismaya avantaj saglasa da, bu teknigin bazi zorluklarinin
oldugu da bilinmektedir. Ilk etapta gériisme teknigiyle veri toplama yontemi basit
goriinmektedir. Ancak goriisme tekniginde 6rnegin, bir nicel yontem tekniklerinden
olan ankete gore gorlisme icin gerekli olan yeterli zaman, ¢caba ve maddi olanaklara
daha cok ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica bu teknigin, arastirmacinin siirece kendi
bakis agisiyla Oznelligini dahil etme olasiligi gibi zayif yonleri de mevcuttur. Bu
durumun, ancak giivenilirlik Olgiitleriyle istesinden gelinebilmektedir (Tekin,
2006;Ertugay, 2019).

Arastirmada, bireylerin tutum ve inanglarina, duygu ve diisiincelerine,
tecriibelerine dair bilgilere ulagmada etkili bir yontem olmasi sebebiyle nitel
arastirma tekniklerinden biri olan ‘goriisme yontemi’ tercih edilmistir. ‘*Goriisme,
insanlarin bakis acilarini, 6znel deneyimlerini, duygularini, degerlerini ve algilari
ortaya koymada kullanilan olduk¢a gii¢lii bir yontemdir. *’(Yildirnm ve Simsek,
2011). Goriigme, nitel ve nicel arastirmalarda yaygin olarak kullanilan bir yontemdir.
“‘Goriisme tiirleri yapilandirilmis, yapilandirilmamis ve yar1 yapilandirilmis olmak
tizere lice ayrilir. Yart yapilandirilmis goriismeler yiiz yiize, telefon, internet gibi
yollarla gerceklestirilebilir. Yapilandirilmis goriismelerden farkli olarak bu goriisme
tiirii, sorularin acik uglu ve goriisme kilavuzu takibiyle gergeklestirilir. Sorular bir
sistematik yap1 igerisinde sorularak katilimcilardan daha detayl bilgiler vermesi
beklenmektedir.”” (Demir, 2009, s. 291). “Huzurevinde Kalan Yasli Bireylerin
iskileri Uzerine Sosyolojik Bir Degerlendirme: Bursa Ozel Sifa Huzurevi Ornegi”
baslikli caligmada, goriismeler katilimcilardan daha detayli bilgi alinabilmesi
amaciyla nitel aragtirmanin goriisme yontemlerinden “yar1 yapilandirilmis goriigme

teknigi” kullanilarak gerceklestirilmistir.

“‘Derinlemesine goriisme yapilmadan once ¢alismanin amaci, hedef kitlesi, nerede ve
hangi zaman araliklarinda yapilacagina iliskin formlar hazirlanarak iiniversite ya da

resmi kurumdan etik kurul belgesi ya da izni talep edilmesi dnem tagimaktadir. Bu
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etik kurul belgesi ¢calismanin mesruiyet kazanmasi ve bilimsel bir karakter kazanmasi
acisindan 6nemlidir.”’(Uslu ve Demir, 2023). Bu c¢alismada kullanilan goriisme
formu icin Bingdl Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve
Yaymin Etigi Kurulu’'ndan resmi yaziyla 04.07.2022 tarihinde etik kurul izni
alimmistir.  Ayrica  bilimsel arastirmalarda etik kurallarin, goriismelerde
kullanilabilecek ses kayit cihazinin olmast durumunda, bunun gdriismeciyle
paylagilmasi ve izin alinmasi, bireyin kisisel haklar1 korunarak, goriigmecinin onay1
alindiktan sonra goriismenin yapilabilecegi vurgulanmaktadir. Bu sebeple ve
goriisme esnasinda bilgi kaybinin olmamasi igin de, gériismecilerden onay alinarak
ses kaydi alinmistir.

Yildirim ve Simsek’e (2011, s. 87) gore; nitel arastirma, ilgili alanin yakindan
incelenmesini ve miimkiin ise ilk elden veri toplanmasini gerektirir. Alanla ilgili 6n
bilgiler edinmek, alan1 daha yakindan tanimak icin gerekli temaslarda bulunmak,
alanda gerekli ¢alisma yapmak igin gerekli izinleri almak ve gerekirse arastirma
mekan1 yaratmak, alanla ilgili olarak arastirmacinin yapmast gereken islerden
birkacidir. Bu arastirmada, goriismelere baslamadan once, yeterli bir siirede,
gorlismecilerin glivenini saglamak ve sorulara daha samimi ve net cevaplar alabilmek

adina, goriismecilerle sohbet edilerek yakinlik kurulmustur.

“Bir arastirmanin goriisme asamasinda goriismeci bireyler, kendilerini ifade
ederken 0Ozel hayatin gizliliginin korunmas: agisindan kusku duymamalidir.
Arastirmaci, goriismeci bireylerin 6zel yasamlarina saygr duymali ve bilgilerinin
gizli kalacagi teminatin1 karsi tarafa verebilmelidir. Aksi takdirde goriigmeciler,
goriisme teklifini reddedebilecegi gibi goriisme sorularma igtenlikle cevap
vermeyebilir.”’(Uslu ve Demir, 2023). Kimi yagh birey, yapilacak goriigmenin
huzurevindeki kendi konfor alanin1 etkileyebilecegi endisesiyle gorlismeye
baslangicta Onyargiyla yaklasmistir. Ancak calismanin bilimsel amach ve giliven
temelli oldugu, sorulara verdikleri yanitlarin, mevcut kurumdaki yerlerini olumsuz
etkilemeyecegi, goriismecilere uygun bir dille ifade edilmistir. Ayrica arastirmamizin

hangi amagla ve nasil yapildigina, sorularin igeriginin neleri kapsadigina ve verilerin
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nerelerde kullanilacagina, alinan verilerin isim, soy isim, Ozel yasam gibi
arastirmaciyla paylasilan kisimlarinin baska bir yerde paylasilmayacagina, bilgilerin
gizlilik ¢ercevesinde yiiriitiilecegine yonelik detayli bilgi verilerek, katilimcinin

goriismeye giivenle ve isteyerek katilmasi saglanmustir.

Goriismelerin 60-92 yas araligindaki bireylerle gergeklestirilmesi, goriisme
asamasinda farkli sorunlarin da yasanmasina neden olmustur. Yaslt bireylerin
bazilarinda hem hastalik hem de yaslanmanin etkisiyle gelisen duyma problemleri
neticesinde, goriisme esnasinda soru-cevap tekrarlarinin yasanmasi ve yiiksek sesle
iletisim kurma gereksinimi s6z konusu olmustur. Goriismelerde yaslilarin aralarinda
kurduklar iliskilerin sosyolojik analizine yonelik tutarli ve dogru bilgiler edinmek
amaciyla, goriismedeki sorulara net ve agik cevap verebilecek biligsel saglik durumu
iyl olan kisilerin secilmesine dikkat edilmistir. Katilimeilarla goériismeler, ortalama
40 dakika siirmiistiir. 16 kisiyle yapilan goriismede, katilimcilarin 8’1 ile kurumun

bahcesinde, 8’1 ile odalarinda ve katilimc1 yalnizken goriistilmiuistiir.

Veri toplama araci olarak literatiir dogrultusunda yaslh bireyin huzurevindeki
sosyal iliskilerini ve etkilesimlerini ortaya c¢ikarmasini saglayacak sorular
gelistirilmistir. ‘‘Goriisme formlarinda, goriismeci dnceden hazirladigi konu ve alana
baglh kalarak 6nceden hazirladig1 sorular1 sorma ve sorular dogrultusunda ek soru
sorma avantajina sahiptir. Bu da konu ile ilgili daha ayrintili bilgi elde etmesi
konusunda yarar saglamaktadir. Ayn1 zamanda arastirma problemine iligkin tiim
boyutlarin ve sorularin géz ardi edilmemesi noktasinda yararli olmaktadir.”
(Yildirnm ve Simsek, 2011, s. 95). Arastirmada, sorularin yer aldigir “Bilgi Formu”
kullanilmistir.  Bilgi formuyla, bes katilimcidan olusmak tizere pilot goriisme
yapilmis, sorularin net ve kolay anlasilabilir olmasinin 6niine gegebilecek engeller
giderilmistir. Aragtirmaci tarafindan literatiir dogrultusunda, sorularin arastirmanin
amacma uygunlugu acisindan degerlendirilmesi i¢in uzman goriisii alinarak
hazirlanan bilgi formu, 20 yar1 yapilandirilmig sorudan meydana gelmektedir. Bilgi
formunda, huzurevinde kalan yasli bireylerin demografik 6zellikleri, kurumda kalma

kararmmi kimin verdigi, kurumda kalma siiresi, huzurevinin fiziki sartlarinin sosyal
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iliskilerine etkisini, personelin davraniglarin sosyal iliskilerine etkisini, birbirleriyle
kurduklar sosyal iliskileri belirlemeye ve sosyolojik olarak degerlendirmeye yonelik

sorular bulunmaktadir.
4.6. Arastirma Verilerinin Analizi

Bu ¢alisma, yar1 yapilandirilmis gériisme ve gozlem yontemi ile elde edilen
verilerin sosyolojik analizine dayanmaktadir. Aragtirmanin goriisme asamasinda yart
yapilandirilmis goériisme formu araciligiyla almman kayitlar, tim goriismeler
tamamlandiktan sonra elektronik ortamda yaziya aktarilarak, yetmissekiz sayfa
veriye erisilmistir. Gorlismelerden alinan verilerin incelenmesi  sonucunda,
katilimcilarin cevaplarinda yer alan ortak yargi ve diislincelerden ortaya ¢ikan 13
kodla iligkili olarak 5 tema belirlenmistir. Ortaya ¢ikan kodlar, temalarin basliklar
altinda verilerek, katilimcilarin cevaplari oldugu gibi aktarilmis ve detayl bir sekilde
analiz edilmistir. Arastirmadaki ses kaydi ¢oziimlemeleri, alinan gézlem notlartyla

birlikte analiz edilerek desifre edilmistir.

Veri analizi silirecinde sahada goriismeler araciligiyla elde edilen verilerin
yaninda derinlemesine gozlem ve belgeler yoluyla elde edilen notlar da 6nem
tasimaktadir. Boylece veri analizinde 6nemli bir veri kaynaginin olusturulmas: hem
calismanin gegerliligini hem de arastirmaciya kattig1 genis yorum bilgisiyle gliven
duyulabilirligini  arttirdig1  bilinmektedir. ““Veri toplama siirecinde yapilan
gorlismeler ve gozlemler ile tutulan saha notlar1 ve dokiimanlar agisindan
aragtirmacinin neye sahip oldugunu bilmesi 6nemlidir.”” (Merriam, 2013). Bu
sebeple, c¢alisma siiresince huzurevindeki yaslilarin  huzurevine yonelik
yaklasimlarina ve hem personelin davramiglarinin hem de huzurevinin fiziki
kosullarmin  yaglhilarin  sosyal iliskilerine etkisine, 0Ozellikle yash bireylerin
birbirleriyle kurduklar1 iligkilere yonelik izlenimlerden notlar alinmistir.
“‘Derinlemesine goriisme siirecinin, gozlem ve yazili dokiimanlardan elde edilen
verilerle  desteklenmesi  arastirmanin  gecerliligini  ve  gilivenilirligini

arttirmaktadir.”’(Yildirnm ve Simsek, 2011). Bu calismada, literatiirdeki bilgiler ile
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goriismeler ve gozlemlerden elde edilen veriler bir araya getirilerek verilerin
giivenilirligi ve gegerliligi test edilmistir. Ayrica verilerin analizinde katilimcilar,
“EK1, EK2, KK1, KK2...”” seklinde, KK kadin katilimeiy1, EK erkek katilimciy1
temsil etmek suretiyle numaralarla kodlanarak belirtilmistir. Katilimcilarin
demografik bilgilerinin ayristirilabilmesi i¢in Tablo 4.4’de kodlar, katilimcilarin

ozellikleriyle birlikte verilmistir.
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5. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Arastirmada elde edilen verilere gore; 13 kod tespit edilmis ve ortaya ¢ikarilan
bu kodlar 5 tema altinda toplanmigtir. Temalarin altinda yer alan kodlarin bazilari,
sordugumuz sorulara verilen cevaplardan; bazi kodlar ise, sorulardan bagimsiz olarak
goriismelerde verilen bilgilerden ortaya ¢ikmistir. Ornegin; yalmizlik, 6liim ve
selamlasma gibi kodlar goriisme siirecinde ortaya ¢ikmistir. S6z konusu olan temalar

ve kodlar asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 5. Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar
Yaslilarin Huzurevine Gelme istegi ve Karar Asamasi Ihtiya¢c Mecburiyeti
Bugtiniin Karari
Yaslh Bireylerin Iliski Kurmada Ozgiir Davranisi Paylasim
Yalmzlik ve Sosyal izolasyon
Oliim
Birlikte Ibadet ve Huzur

Ofke ve Huzursuzluk

Huzurevindeki Yash Bireylerin Iliski Kurmalarini Iyi Hissetmek

Etkileyen Faktorler Selamlasma

Huzurevindeki Yash Bireylerin Catisma Haline Binanin Etkisi

Bakis1 Yaslinin Géziiyle Personelin
Yaklasimi
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Bu arastirmada, alinan verilen sonucunda 6ne ¢ikan tema ve kodlarin analizine

asagida yer verilmektedir.
5.1. Yashlarin Huzurevine Gelme istegi ve Karar Asamasi

Teknolojiyle birlikte gelen yeniliklerin ve yeni diinya diizeninin yarattigi
toplumsal degisimin aile kurumuna yansimasiyla, ailede bulunan yaslhlarin yasami
degismistir. Toplumsal dengelerin degisimi, sosyal yasam alanlarinin da degismesine
neden olmaktadir. ““Toplumsal degisim; fiziksel cevre faktorleri, iktisadi yap1, bilim
ve teknolojide meydana gelen degisimler, kiiltirde meydana gelen degisim,
modernlesme, kiiresellesme ve toplumun niifus yapisindaki degisimler gibi
faktorlerin etkisi ile toplumsal yapida meydana gelen farklilagmalardir.”’(Sahin ve
Yorgancilar, 2019). Toplumun niifus yapisindaki degisimlerin, aile kurumundaki
yaslt bireylerin konumuna etkisinin, farkli alanlarda sorunlar1 meydana getirdigi
bilinmektedir. Nitekim, yaslanmanin dogal bir sonucu olarak goriilen gii¢ kayb1 ve
yetersizlik hissi, modernlesmeyle belirginlesen ekonomik sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Aile i¢indeki yaslinin yasadigi ekonomik kayip, diger aile bireyleri
tarafindan giderilmeye ¢alisilsa da giiniimiiz kosullarindaki is ve parasal kaygilarin
artigiyla, yaslinin bakim ve ihtiyaglarina yonelik ¢aba da yetersiz kalabilmektedir.
Aile fertleri tarafindan, evde bakilan yaglilara profesyonel olarak bakim destegi
saglanamadigi i¢in, bakima muhtag yaslilar ve yasliya bakim veren aile fertleri veya
yakinlar, bakim sorunu ile karsilasmaktadir. Ozellikle bakima muhtag yaslya
bakimin yol agtig1 stres ile birlikte aile i¢inde Ozellikle de c¢ocuklar arasinda
gerginlikler meydana gelebilmektedir (Bulduk, 2014). Aile ortaminin yash igin
sosyal, duygusal, fiziksel iyiligin ve ihtiyaglarin en iyi kargilandigi, en saglikli ortam
oldugu bilinmekle beraber, ¢cagimizin hizli ve karmasik yasaminda, aile ortami i¢inde
ihtiyaglarinin karsilanamadig1 géze carpar (Sezgin, 1999, s. 21-26). Siiregten en ¢ok
etkilenen yasli bireyin, Ozellikle de 6z bakimini iistlenemeyenlerin bakimi ig¢in

alternatifler gelistirmenin gerekliligi so6z konusudur. ‘‘Sonugta birgok yasl gilinliik
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aktivite ve gereksinimlerini devam ettirebilecek, yalniz yasayabilecek durumda
olmayabilir. Bu anlamda bireylerin farkli gereksinimlerini karsilayacak, sorunlarina

yanit verecek yeni destekler, yeni ortamlar gerekmektedir.”> (icli, 2004, s. 5-24).

Huzurevleri, yasl yetigkinlerin ihtiyaclarimi ve refahin1 desteklemeyi
amaclayan kurumlardir. ‘‘Huzurevleri yaghnin alisik oldugu aile ortamindan sonra,
modern toplumun bir geregi olarak modern toplum bireylerine giinliik yagamlarini
devam ettirebilmeleri noktasinda hizmet veren profesyonel yapida kurumsal bir
olusumdur.”’(Arpaci, 2005). Toplumda huzurevine bakis acgisinin, bireye ve
kiiltiirlere gore degistigi, yaslt bireylerde, huzurevi algisinin farklilik gosterdigi
konuyla ilgili yapilan arastirmalarda goriilmektedir. Yashlar agisindan huzurevinde
yasamak konusunda kisisel ve kiiltiirel pek ¢ok farkli goriis bulunmaktadir. icli
(2004)’ye gore; geleneksel aile yapisi icerisinde saygin bir yere ve otoriteye sahip
olmalar1 nedeniyle yash bireyler acisindan kendi istegiyle ya da cocuklar1 tarafindan
huzurevine yerlestirilmek, genellikle tam olarak hazir olduklar1 ve kolay kabul
edebilecekleri bir durum degildir. Yash bireylerin bazilar1 es vefati, ¢ocuklarinin
olmamasi veya fiziksel, ekonomik durumunun yetersizligi sebebiyle, kendi istegiyle
veya cevresindekilerin destegiyle huzurevlerinde kalmayr gerekli gérmektedir.
Ancak bazilar1 ise, huzurevine yonelik olumsuz toplumsal algilar sebebiyle

huzurevinde kalmay1 reddetmektedirler.

Huzurevlerinin, gelismis toplumlarda siklikla tercih edilen yagli bakim alani
oldugu bilinmektedir. Gelismekte olan toplumlara goére, gelismis toplumlarda
huzurevlerinin daha fazla kabul goérmesine karsin yaslilarin ¢ogu, huzurevinde
kalmaya pek istekli degildir. Genellikle bir huzurevine kendi istegiyle gitmek ya da
oraya evlatlari tarafindan yerlestirilmek, kimsesiz olup da zorlayici nedenlerle buraya
diistiigli anlamina gelir (Lehr, 1994). Yaslilarin bulunduklar aile ortamindan ayrilip
bagka bir yasam alaninda hayatini devam ettirme gerekliligi, zorlu bir karar
asamasini da beraberinde getirmektedir. Geleneksel toplum yapisinda karar alma
merci olan yash bireyin, yaslanmayla birlikte kendi kararmni veremedigi, daha ¢ok

diger aile fertleri tarafindan kararlarinin alinip, yonlendirildigi ve yaslinin da bu
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durumu kabul etmek zorunda oldugu bir siire¢ten bahsedilmektedir. Bu baglamda,
yasli bireylerin huzurevine gelme sebeplerinin, iliskilerini nasil etkiledigini

belirlemek amaciyla katilimcilara baz1 sorular sorulmustur.

Dolayisiyla bu ¢alisma verilerine gore “yaslilarin huzurevine gelme istegi ve
karar agsamasi1” temalardan biri olarak belirlenmistir. Arastirma verilerine gore,
yaslilarin huzurevine gelme istegi ve karar asamasi temast kapsaminda olan kodlar,

ihtiyag mecburiyeti ve bugiiniin karari olarak dne ¢ikmaktadir.
5.1.1. ihtiya¢ Mecburiyeti

Yash bireylerin, huzurevine gelme sebeplerinin iliskilerini nasil etkiledigini
belirlemek amaciyla hazirlanan sorulardan; huzurevinde kalmaya siz mi Kkarar
verdiniz? Neden? Sorusu katilimcilara yoneltilmistir. Katilimcilarin  verdikleri
cevaplarda, huzurevine gelme kararinin; kendi istekleri, ¢ocuklarinin istegi veya

yakinlarinin istegi dogrultusunda oldugu belirlenmistir.

Huzurevine gelme kararin1 kendisi veren EKS8 kodlu katilimei, araci olanlarin
tavsiyesiyle karar verdigini ve huzurevlerini televizyondan 6grendigini ve geldikten

sonra memnun olup iyi hissettigini sdyle aktarmistir:

“Ben karar verdim, onlar bi araci oldu, dediler gider misin giderim dedim geldim. Buralar

televizyondan ogrenmistik. Onlarda aract oldular git dediler, senin i¢in daha iyi olur dediler, tavsiye

iizerine gelmeyi diigiindiim, daha iyi oldu benim i¢in. Cok iyi hissettim ben ondan sonra.” (EK.8)

Huzurevine gelme kararindan sonra yetkili mercilere bagvurdugunu ve huzurevine
yonlendirilerek geldigini belirten EK3 kodlu katilimei, belirli bir yastan sonra bir sey
hissetmeden buna mecbur kalabildigini ifade etmistir. Katilimcinin goriisleri su

sekildedir:

“Evet basvurdum, bekledik biraz, buraya yonlendirdiler geldik. Bir yere ihtiyacim vardi,

artik onu diisiindiim iste devletin yetkili mercilerine basvurdum, buraya gonderdiler. Bu yastan sonra

bir sey hissetmiyorsun, mecbur yani anlatabildim mi?” (EK.3)

EK5 kodlu katilimci, huzurevine geldikten sonra burada yeni insanlar

tanimanin memnuniyetini ve bunun hayata yeniden gelmis gibi hissettirdigini
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belirtmektedir. Huzurevi yasamini rahat ve huzurlu buldugunu, huzurevine gelip bir
stire burada kaldiktan sonra anladigini dile getirmistir. Katilimemin goriisleri,
asagida verildigi gibidir:

“Evet ben kendim kararim: verdim geldim. Cok uzun meseledir esasinda ama ben sizi rahatsiz
etmek istemem anlatarak. En iyisi benim i¢cin budur, dedim. Kafam, kalbim daha rahat
olacakti. Geldim buraya oturdum altmis saatim gegti, dedim sanki yeniden diinyaya gelmisim. Bak
yeni diinyaya gelmis gibi hissettim. Yeni bi diinyay: tanimigim yeni insanlari, yeni bi hayati tanimigim

gibi hissettim, kayat yasiyorum. Sahsen boyle goriivorum kendi kendimi.” (EK.5)

Saglik durumunun elverigsiz olmasi ve bakima ihtiyag duydugu igin
huzurevine gelmeye karar verdigini belirten KK6 kodlu katilime1, goriislerini soyle
aktarmistir:

“Ben ameliyat oldum ve bakima ihtiyactm oldu, bana yer lazim arastirdik once o dedigim

huzurevine sonra Mudanya’da ii¢ giin kalip, kardesimin esi burayr bulunca oyle geldim. Evet benim

kararimd. Saglik durumumdan dolay: hemen karar verdim.” (KK.6)

Gidecek bir yeri olmadigini, saglik durumu ve yasam sartlarinin kot
olmasindan dolayr bakima ihtiyaci oldugu i¢in huzurevine mecburen geldigini

belirten EK4 kodlu katilimc1, goriislerini su sekilde dile getirmistir:

“Ya simdi ben gidecek yerim yok, ben kendim boyle istemezdim ama mecbur gidecek bir yerim
yok ve bulundugum ortamda ¢ok kétiiydii yani belki oliirdiim orda. Komiirliik gibi bir yerde yani
intihar gibi bir seydi benimki. Dedim ya, ¢ok bir sey diistinecekte bir durumum yoktu o sartlar altinda.

Hastaydim ayagimda yok ameliyat olmustum, kestiler. Tek basima bir seyler yapmaya ¢alisryordum

ama nereye kadar yapabilirdim ki, kutu gibi bir yer rutubetli. Daha fazla olmazd: orda.” (EK.4)

Kendi evinden ayrilmay1 kimsenin istemeyecegini belirten EK1 kodlu katilimcr da,
bakacak kimselerinin olmamasi ve esinin hastaligindan dolayr kendi evlerinde
yasayamadiklarini, bu yiizden huzurevine geldiklerini ihtiya¢c mecburiyetiyle ifade

etmektedir. Katilimcinin goriisleri su sekildedir:

“Insan evinden gitmek istemez ki. Bizim oglan éliince, bize bakacak kimse kalmad:. Hanimda
hasta alzaymur diyorlar adina, o olunca her seyi unutmaya basladi. Yemek yapamaz oldu temizlik filan
yapamiyordu. Iki tane torun gelirdi, bakamazdi. Benim elim ayagim tutuyor ama ben de ona

bakamadim. Iste buraya geldik mecbur.” (EK.1)
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Ailedeki bireylerin ¢alisma hayatinin ig¢inde olmasi, yashnin aile iginde
bakimin1 olanaksiz hale getirmektedir. Kendi sorunlarini bagka bireylere 6zellikle de
aile bireylerine yiiklememek icin hassasiyet gosteren yaglilar bir baska ifade ile
kimseye yiik olmak istemeyen yaglilar, bu alanda hizmet veren kurumlardan yani
huzurevlerinden yardim istemeye mecbur kalmaktadirlar (Isik, 2002, s. 53).
Yakinlarina yiik olmak istemedigi i¢in huzurevine yerlestigini belirten KK2 kodlu
katilimcinin gorisleri, asagida verildigi gibidir:

“Esim ve oglum sizlere omiir, once oglum sonra egimi kaybettim. Kardesim de kanserden
oliince kiziyla kaldim. O da gen¢ gezmek tozmak ister sonugta ¢alistyorlar, onlar esiyle Antalya’ya
Kasa tasindilar, onlara yiik olmayayim diye ben de huzurevinde kalmak istedim. Kardesime
Sordugumda, burayr soylediginde, istersen geldiginde gidip gorelim dediler; ben de yok, siz
gordiiyseniz yeterli dedim. Kimseye yiik olmak istemedim, kimseye ayak bagi olmak istemedim,

oylelikle geldim. Sonugta herkesin bir hayati var. Benimle ugrassinlar istemedim.” (KK.2)

Aile iginde kendisini istenmeyen kisi olarak goren KK4 kodlu katilimcinin,
daha az egitimli ve geleneksel kodlarla ¢evrili oldugu 6grenildiginde katilimcinin, bu
kodlara daha fazla baglilik gosterdigi anlasilmaktadir. Huzurevine yerlestikten sonra
cocuklart ve gelinleri tarafindan huzurevine gonderilmeyi kabullenmedigi ve onlara
kizginligim dile getirmesi, geleneksel kodlarin katilimcinin tepkilerine yansidigini
gostermektedir. Ik basta huzurevi fikrinin onu korkuttugundan ve geldikten sonra da
umdugunu bulamadigindan bahseden katilime1, goriislerini soyle ifade etmistir:

“Oglum istedi, karar verdi; gelinler istemediler, ben de mecbur istedim baska yer kalacak
yerim yok. Zorlan mi kalayim eviadim, ne yapayim onlar istemeyince? Onlar isteyince ben de istedim
artik, tek basima evde idare ediyordum once, sonra diistince kalgamin tistiine kirinca gelinlerden de

hayw gormedim, mecbur istedim n’apiyim? Ben korktum, urktiim; Allah biliyor ya eski insanim,

dayanamam dedim oraya hakikaten de é6yle. Dayanamiyorum hadld da dayanamiyorum ¢iinkii burasi

da umdugum gibi ¢ikmadi. Kendi evim gibi olsaydi daha mutlu olurdum.” (KK.4)

“Yaglanan bireylerde ortaya ¢ikan verimli olamama tedirginligi, yetersizlik
duygusu ve bagkalarina yiik olma korkusu gibi duygular yasa bagl gelisen psikolojik
degisimlerdir.”’(Arpaci, 2005, s. 18-19). Bu baglamda, yash bireyin huzurevinde
kalabilmesi icin girisimde bulunan g¢ocuklari, diger aile bireyleri, komsu ya da
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Muhtar gibi yakin ¢evresinde bulunan ve yaslinin durumunu goézlemleyerek
kurumsal bakim almasina karar veren kimselerin, yaslilar1 yonlendirdikleri ve bu
konuda ikna ettikleri goriilmektedir. Yaslinin ikna olmasindaki sebepler, yalnizlik,
bireyin 6zbakimini saglayamama durumu ve varligiyla ¢evresine rahatsizlik vermek
istememe diisiincesidir. Huzurevine gelmelerinde resmi kurumlarin veya cevrelerinin
destegini aldiklarin1 belirten bazi katilimcilarin  6ne ¢ikan ifadeleri asagida

verilmigtir.

Huzurevine resmi bir makam araciligiyla ve huzurevinin iyi oldugunu diisiinerek
geldigini belirten KKS5 kodlu katilimei, huzurevine gelmenin kendi karar1 oldugunu
ve aile bireyinin kaybindan dolay1 yalniz kaldig1 i¢in huzurevini tercih ettigini su

ifadelerle aktarmistir:

“Belediye reisi araciligiyla geldim, séylemistim onun seyiyle geldim. Ben istedim gelmeyi.
Yalmzdim, abim oliince geldim buraya. Iyi dive geldim ama... Memnunum burada ama yine.”
(KK.5)

Huzurevine yonlendirilerek gelen bir diger katilimci1 EK6, evini satarak ve daha rahat
edecegi diisiincesiyle huzurevine geldigini, yonlendirilse bile yine kararin kendisine
ait oldugunu, bu yiizden yasam alanma kendisinin karar vermesi gerektigini
vurgulamistir. Baz1 yaglhilarin davranislarindan rahatsiz oldugunu belirten katilimci
bunun yasamasi gereken bir durum oldugunu kabullenerek kaderi oldugunu su

ifadelerle aktarmistir:

“Muhtar sdyledi ben kabul ettim tabi. Benim kararim dnemli ¢iinkii ben yagayacagim burada.

Rahat bi hayat yasarim hesabina geldim buralara gene rahatim. Ama iste bazi béyle insanlar ¢ikiyor,

ne yapalim? Kaderde bu da varms. Evi sattim buraya geldim.” (EK.6)

Huzurevine gelmesine yardimci olan ve huzurevine gelmeden 6nce de kendisine her
acidan destek olan komsularindan bahseden EK16 kodlu katilimei, destek gérmesine
ragmen cevresine yiik olmak istemedigi i¢in huzurevine gelmeye mecbur kaldigini

belirterek, goriislerini su sekilde aktarmistir:
“Dedim ya komsularim araci oldu sag olsun, ben de tamam dedim. Ayagim kesilmisti

hastaliktan, bakacak kimse yoktu, sag olsun komsularim koruyup kolluyor ilgileniyordu ama mecbur
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bi saatten sonra. Once bi goreyim dedim, beSenmezsem ¢ikarim dedim, hem ayagimin tedavisini

yaptiririm dedim. Hissim gariplik. Insan ne kadar olsa gariplik hissediyor.” (EK.16)

KK7 kodlu katilimci, huzurevine gelme Kkararint oglunun verdigini ve
huzurevinden ayrilmak istedigi zaman yine ogluna danisacagini belirtmistir.
Katilimcinin ogluna danisacagini belirtmesi, aile i¢inde hala kararlarin digerlerinden
bagimsiz olarak alimamadigmi ve sorumlulugun yine aile bireylerinde oldugunu
gostermektedir. Geleneksel toplumlardaki norm ve degerler, bireylerin yasamlarinda
modern doneme ragmen hala 6nemli bulunmaktadir. Ve bireyler bu norm ve
degerlere gore davranmaktadirlar. Huzurevinde kalma kararinda oglunun fikrinin
onemini vurgulayan KK7 kodlu katilimc1 goriislerini s6yle aktarmaktadir:

“Yok, Oglum. O déyle istedi, biitiin doktor arkadaslarmin éyle yash anneleri var tavsiye
etmigler, cevresi genis. O Istanbul dogumlu, karisi da ama yirmi senedir burada. Arkadagslart ¢ok,
gelinim de gelmis gormiis, begenmis. Evileri de burada hemen ¢ok yakin, her aksam gelirler. Oglum
dediginde, ben dedim oglumun dedigini yapicam ona giiveniyorum. Istanbul’u birakip geldim,

cocugum sen ne dersen o olsun dedim tabi yani. Onun yiiziine de oyle soyledim. Hald oyle

soyliiyorum, sikildigim, ¢ikmak istedigim zaman da gene ona danigsacagim. Tamam derse ¢ikacagim

buradaki eve ama burada giizel bakiltyor, hemsiresi var seyi var.” (KK.7)

Hem kendi karartyla hem de c¢ocuklarinin karariyla huzurevine gelen
katilimcilarin, huzurevindeki iligkilere yaklasimlarmim farkli oldugu gorilmiistiir.
Katilimcilar, yashlikla beraber gelisen fiziksel ve fonksiyonel vyetersizlikleri
sebebiyle, kuruma gelmek isteseler de istemeseler de, ihtiyaglarindan dolay1 buna
mecbur olduklarint belirtmiglerdir. Dolayisiyla, bireylerin bazilar1 huzurevinde
yasamaya mecbur olduklar1 i¢in iliski kurmanin da mecburi oldugunu
diisinmektedirler. Baz1 bireyler ise; huzurevinde kalmaya mecbur olsalar da kisiye
gore degisen farkli sebeplerden dolayi, iliski kurmaya mecbur olmadiklarini

bildirmektedirler.

Huzurevinde kalan yashlarin iligkileri ile ilgili Miroglu (2013), yaptigi
calismada, farkli kiiltiirel Ozelliklere sahip yasli bireylerin birarada yasadigi

huzurevinde, yaslilar arasinda samimi bir iletisimin nadiren kurulabildigi, kendi
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alistiklari, bildikleri ¢evreden kopup huzurevine gelen yaslilarin ¢ogunlugunun
buradaki yasami alternatifleri olmadigi i¢in kabullendikleri sonucuna varmistir.
Bagka bir ¢aligmanin bulgularina gore (Yaman, 2020, s. 148) de, huzurevindeki
yashilarin ¢ogunun, huzurevinde kalmayi tercih etmediklerini ancak buna mecbur
kaldiklarin1  belirttikleri  goriilmiistiir. Katilimcilarin, ¢alismamizin verilerinde,
“gidecek baska yerim yok, kimsem yok, mecburdum’’ gibi ifadeleri siklikla
kullandiklar1 goriilmektedir. Huzurevindeki yaslilarin, huzurevinde kalmaya mecbur
olduklar1 anlasilmaktadir. Dolayisiyla yukarida belirtilen ¢alismalarin bulgulariyla,

calismamizin bu tema altinda toplanan bulgularinin uyustugu sdylenebilmektedir.

Ozyer (2016)’in calismasinda, korunmaya ihtiyact olan yashilarin da
huzurevinde bulundugu, ayrica ¢ogunlugu olusturmasa da kendi istegi ile gelip,
huzurevinde rahat bir yasam slirmek isteyen yasllarin sayisinin da fazla oldugu
sonucuna vartlmistir. Calismamizda ise; bir katilime1 disinda bu yonde goriis bildiren
olmamigtir. Bu bir katilimcinin, demografik bilgilerine basvurdugumuzda;
mesleginin iscilik ve 14 cocugunun oldugunu, yasaminin biiyiikk bir boliimiinii
caligarak gecirdigini, yapilan goriismede belirttigi  goriilmiistir. Ozyer’in
calismasinda da katilimcilarin ¢ogunun ¢esitli islerde calisip emekli olan ve ¢ocuklu
bireylerden olustugu gorilmektedir. Konunun sosyolojik boyutu toplumsal
degis/tokus kuramiyla agiklanabilmektedir. Bu kurama gore; insanlar maddi destek,
taninma, giivenlik ve sevgi gibi belirli odiilleri elde etmek icin sosyal iligkiler
kurarlar. Bu ddiilleri alanlar, olumsuz deneyimler, yorgunluk ve c¢aba gibi bir bedel
de oderler (Gitmez, 2000, s.67-68). Katilimcilarin, aileleriyle kalmak yerine daha
rahat bir yasam siireceklerini diisiindiikleri huzurevinde kalmay1 tercih etmeleri,
yasamlarinin biiyiik bir boliimiinii ¢alisarak gecirmis bireylerin, yaslaninca bedelini

olumsuz deneyim veya yorgunlukla 6édedigini diistindiirmektedir.

Ozyer’in galismasinda ayrica; huzurevindeki yaslilarm biiyiik kismmin gidecek
yeri olmadig i¢in degil, gidecek yeri olup gocuklari/gelinleri tarafindan istenmeyen
yash profilini olusturdugu i¢in huzurevine geldikleri sonucuna varilmistir. Bu

calisma sonugclariyla, ¢alismamizin bu yondeki sonuglar karsilagtirildiginda; benzer
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sonuglar bulunmakla birlikte, cogunlugun cevabi noktasinda farkli sonuglarin oldugu
goriilmektedir. Calismamizda, bu konuda ydneltilen soruya sadece bir katilimcinin
benzer cevap verdigi, cogunlugun ise, kalacak yeri olmadigi igin huzurevine
geldigini  belirttigi  goriilmistiir. Her iki ¢alismanin sonucundaki farkliligi,
calismalarin  demografik bilgileriyle agiklamak miimkiindiir. Ozyer (2016)’in
arastirmasinin ¢alisma grubundaki katilimcilarin genelini, c¢ocuklari olan yagh
bireyler, arastirmamizin ¢alisma grubunun ¢ogunlugunu ise; daha ¢ok bekar olan ve
cocuklar1 olmayan veya cocuklari hayatta olmayan yasli bireyler olusturmaktadir.
Aragtirmamizda, diger arastirmadakine benzer yonde sonug aldigimiz bir
katihimcimin verilerinde, katilimecmin 4 ¢ocugunun oldugu goze carpmaktadir.
Konunun sosyolojik boyutu, su agidan 6nem arzetmektedir: Modernlesmeyle birlikte
aile yasaminin degismesi ve kadinin is yasamina dahil olmasi, yash bireylerin evde
bakiminin saglanamamasina yol agmistir. Ayrica, yashinin bakimi i¢in gerekli
ihtiyaglarin karsilanamamasi gibi ekonomik temele dayanan sorunlarin varligi da,
yaglinin  huzurevinde yasamasi kararin1 ailenin  vermesinde etken olarak
goriilebilmektedir. Benzer konuda yapilan arastirmalarin elde ettikleri bulgular bize,
huzurevinde kalan yasli bireylerin huzurevine gelme kararinda, etkili faktoriin
temelde yine, yasl bireylerin ihtiyaglarindan dogan mecburiyet oldugu sonucunu

vermektedir.

Sonug itibariyle, huzurevine gelme istegi ve karar agsamasinda; gidecek baska
yerlerinin olmamasi sebebiyle gelen, aile/gevre tarafindan yonlendirilen, saglik
sorunlariyla basedemeyen tek basina yasayan, yalniz kalmamak ig¢in huzurevine
gelmek isteyen yashi Dbireylerin, barinma, bakim ve sosyal ihtiyaglarinin
saglanabilmesi i¢in huzurevini mecburen tercih ettiklerini, ihtiyag mecburiyeti

baglaminda ifade etmek miimkiindiir.
5.1.2. Bugiiniin Karari
Modern donemde, yaslilarin biitiin ihtiyaglarini karsilamanin yam sira, ihtiyag

sahibi yashlarin korunmasi, barinma, tedavi ve psikososyal ihtiyaglarinin
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karsilanmas1 amaciyla kurulan huzurevi gibi kuruluslara yerlesen yash bireyin,
sosyal destekle birlikte tiim ihtiyaglarinin giderilmesi, hem aile bireylerinin yasliya
yonelik bakim sorumlulugunun azalmasi hem de bireyin yasam kalitesini arttirmasi
yoniiyle onemlidir. Bu baglamda, yash bireylerin huzurevine gelme sebeplerinin,
iliskilerini nasil etkiledigini belirlemek amaciyla hazirlanan sorulardan; bugiin karar
vermeniz istense yine huzurevine gelmek ister miydiniz? Neden? Sorusu
katilimcilara sorulmustur. Katilimcilardan alinan verilere gore; huzurevinde yasama
kararindan sonra buraya yerlesen yash bireyin, yeni yasam alanindan memnun
olmasinin ihtiyaglarinin karsilanmasiyla uyumlu oldugu gériilmistiir. Ancak, bireyin
huzurevindeki yeni roliine adapte olma ve sosyal siireci, i¢inde her zaman
memnuniyetsizligi, izole olmayi, ruhsal ¢ikmazi ve mecburiyeti barindirdig:

diistiniilmektedir.

Aragtirmadaki katilimcilarin  ¢ogu, kendi evlerinde yasamanin daha iyi
olacagindan ve kendi evlerindeki konforu higbir yerde bulamayacaklarindan
bahsetmektedirler. Ancak bunun yaninda, mevcut kosullarindan dolay1 huzurevinde
kalmaya mecbur olduklarini ve huzurevinden memnun olmak zorunda olduklarini da

belirtmislerdir. Katilimeilarin bazilarinin bu yondeki goriisleri asagida belirtilmistir.

Huzurevi yasamindan memnun olsa da kendi evindeki rahathigi bulamayacagini
belirten KK1 kodlu katilimci, huzurevine bugiin gelmesi istense, baska caresi
olmadigi i¢in yine gelecegini su sozlerle aktarmistir:

“Gelirdim yine, ¢iinkii baska carem yok. Burasi iyi giizel ama insamn kendi evi gibisi yok.
Insan, evinde daha rahat eder. Yeri gelir ¢cayimi yapar, ayagim Uzatir, istedigi gibi hareket eder.

Burada onu yapamuyorsun istedigin zaman.” (KK.1)

Huzurevine gelme isteginde buguniin karar1 soruldugunda EK3 kodlu katilimci, yine
gelebilecegini ve huzurevinden memnun olmasi veya olmamasi i¢in bir sebep
bulamadigini, istedigi baska yerlerde olmak istese de bunun miimkiin olmadiginit ve
huzurevinde yasama kararint mecburiyet baglaminda degerlendirdigi goriilmektedir.

Katilimcinin goriisleri su sekildedir:
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“Gelirdim tabi ki yani burada memnun o/mamam igin bir neden yok, memnun olmamak gibi

bir hakkim da yok, bi de o var yani. Ben, goniil ister ki Hilton'da kalayim degil mi, el bebek giil bebek

olsun simdi ama yok éyle bir sey. Yani ben buraya para da édeyemem ki.” (EK.3)

Saglik durumundan dolayr sartlarinin iyi olmadigindan bahseden EK4 kodlu
katilimcer da, gonliinden gecen yerde 6zgiirce yasamanin miimkiin olmadigin1 ve bu
sartlar altinda mecburen huzurevine gelmeyi tekrar isteyebilecegini soyle ifade
etmistir:

“Zaten durumum ortadaydi o sartlar altinda, yine gelmem gerekirdi, daha fazla gotiiremezdim,

ondan buradayim ama goniil isterdi ki, kendi basimin ¢aresine bakabileyim. Ozgiir bir ruha sahibim

ciinkii.” (EK.4)

Gidecek bagka yeri olmadig: i¢in huzurevine geldigini aktaran EK2 kodlu katilimer,
sartlarinin uygun olmast durumunda kararinin ne olacagini bilmedigini ancak yine de
kendi Ozgiir alaninda yasamay1 tercih edebilecegini belirtmistir. Ayrica katilimci,

huzurevinde kalmaktan da memnun oldugunu su sekilde ifade etmistir:
“Baska yerim olsa ne olurdu bilmiyorum ama herhdlde yine kendi hayatimi yasardim. Ama iyi

ki gelmisim diyorum yine de.” (EK.2)

Fiziki engelinden dolay1 huzurevinde oldugunu belirten EK9 kodlu katilimci,
engelinden dolay1 huzurevi disinda zaruri ihtiyaglarini karsilayamayacagini, sayet iyi
olmast durumunda yine huzurevi digindaki yasamin tercih edebilecegini, ancak su
an caresiz kaldigini ihtiya¢ mecburiyetini vurgulayarak sdyle aktarmigtir:

“Saglam olsam gelmem. Istedigim gibi bir yasantim olurdu. Ama bu durumda gelirdim

mecburen. Disarda istedigim gibi bir yasanti veremem kendime, hizmet edemem. Yemektir bilmem

nedir falan filan. Ha baya saglam kullansam bu protez ayag filan, o zaman gene gelmem. Ama su

durumda ayag da kullanamiyorum mecburum, n’apacagum: bilmiyorum.” (EK.9)

Bugiin karar vermesi durumunda huzurevine gelme kararmin ne olacagi
soruldugunda KK7 kodlu katilimci, kararinin gelmemekten yana olacagim ve
huzurevi yasamimi goriip, tattigimi ifade etmistir. Katilimel, goriisiinii soyle

aktarmstir:
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“Yok yok gelmem. Ee tattim iste, gordiim. Cok giizel ev yemekleri var, annelerin yaptigi gibi.”

(KK.7)

Katilimeilarin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi ve yalnizligimin giderilmesi,
huzurevinden beklentilerini karsilamaktadir. Bazi katilimcilar, huzurevini evleri gibi
benimsediklerini ve burada daha iyi kosullara sahip olduklarimi belirtmektedirler.

KK5 ve EK8 kodlu katilimeilarin bu yondeki gortisleri, asagida verildigi gibidir:

“Tabi gelirdim. Yalmzhik zor. Rahatiz, evim gibi.” (KK.5)

“Gelirdim. Burada benim rahatim iyi, elbiselerim olsun bakicilarim olsun Allah razi olsun iyi.

Cok iyi burasi. Ne deyiler, bes yildizli otel gibi burasi.” (EK.8)

Esinin rahatsizigindan dolayr kendi evlerinde kalamadiklarini, bu yiizden
huzurevine geldiklerini ve bugiiniin karar1 olsa, yine sartlardan dolay1r mecburen
huzurevine geleceklerini ifade eden EKI1 kodlu katilimeci, daha 6nce huzurevleri
hakkinda olumsuz haberler duyduklarini, ancak bu huzurevi hakkindaki goriislerinin

iyi oldugunu, burada rahat olduklarini su ifadelerle aktarmigtir:

“Mecbur gelecektik, evde kalamazdik hamm boyleyken. Baska yerlerde duyuyoruz, kotii

davranyorlar yashlara burast yine iyi. Bize bir sey demiyorlar. Rahatiz ¢ok siikiir halimize.” (EK.1)

Katilimcilarin ¢ogunun evdeki yasamlarinin daha iyi oldugunu diisiindiigii ve
ihtiyaclarin1 giderebilecek imkanlarinin olmasi durumunda tercihlerinin, yine kendi
evlerinde, kendi 0zgiir alanlarinda yasamak oldugu goriilmektedir. Baz1 katilimcilar
ise; saglik durumlarinin elverigsizligi sebebiyle dyle bir ihtimali diisiinemediklerini,
huzurevinin evleri gibi oldugunu ve memnun olduklarini dile getirmektedirler.
Emiroglu, (1995) ve Bilgili, (2000)’ye gore; yashlarin huzurevlerinde kendilerini
soyutlanmis hissettikleri, yalmizlik ve tiiketilmislik duygularina kapildiklar1 ve ruhsal
sorunlarinin arttig1 bilinmekte, ayrica yashlar, kurumsal bakimdan yeme, i¢cme,
yatma ve temizlik gibi konularda memnun olduklar1 halde yine de kendi evlerinde
kalmay1 tercih etmektedirler. Calismamizda elde edilen bulgular, yukarida belirtilen

caligmalar1 desteklemektedir.
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Modern cagla birlikte, degisen yasli konumunun giliniimiiz huzurevindeki
yansimalarini bu veriler 1s1ginda degerlendirmek gerekirse, modernlesme kuramina
deginmek yerinde olacaktir. Kuram’a gore; toplumlar daha modern hale geldikge
yashlarin statlisiinde bir gerileme meydana gelmektedir. Bdylece kuram, yash
bireylere yasadiklar1 statii kaybi1 sonucunda, yasamdan geri ¢ekilme haline adapte
olma zorunlulugu getirmektedir. Yaslanan bireylerin, statii durumu ne olursa olsun,
toplumun 6nemli bir pargasini olusturdugu bir gergektir. Bu sebeple, yaslilarin bilgi
ve tecriibeleriyle gelecege yon veren birer kiiltlir mirasgis1 olarak goriilmeleri
gerekmektedir. Ancak modernlesme kurami ile, yasli bireylerin bu 6zelligi gézardi
edilmektedir. Baran’a (2003) gore de; kentlesme ve sosyal hareketlilik gibi faktorler
ailelerin kii¢iilmesine, parcalanmasina yol agmistir. Teknolojik degismeler, yaslilarin
yasam deneyimine ya da bilgeligine az deger verilmesine neden olmustur. Bunlarin

sonucunda statii ve gii¢ kaybinin meydana geldigi belirtilmektedir.

Nitekim ¢alismanin veri sonuglarina gore de; yasl bireylerin huzurevine gelme
istegi ve kararinda, modernlesen toplum dinamiklerine gore hareket ederek bir yasam
alan1 bulmaya c¢alistiklart ve bu alana uyum saglamak zorunda kaldiklar

anlasilmaktadir.
5.2. Yash Bireylerin iliski Kurmada Ozgiir Davramsi

Huzurevinde kalan yaslilarin, yaslanma sebebiyle iletisim kurma yetilerinin
zayiflamasi ve Alzheimer gibi biling bozukluguna neden olan hastaliklara sahip
olmalari, onlar1 yalnizlagtirmakta ve yaghilarin sosyal ilisgki kurmalarini olumsuz
yonde etkilemektedir. ‘‘Sosyal iligkilerde beceri eksikligi, ice kapaniklik, fiziksel
veya zihinsel islevlerdeki eksiklik gibi kisisel ozellikler de yashlikta yalmzligin

nedenleri arasindadir.”” (Tereci ve Ark., 2016).

Calismamizin bu kisminda katilimcilara, huzurevindeki iliskileri nasil
degerlendirdiklerini tespit etmek amaciyla; huzurevinde kim/kimlerle daha c¢ok
goriisiiyorsunuz? Neden? Ve OJ/onlarla neler paylasiyorsunuz? seklinde sorular

sorulmustur. Yaslilarin paylasimdan kaginmalarindaki baslica sebepler, kendi yasam
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alanlarindan kopmalar1 nedeniyle psikolojik buhran yasamalari, yalmzlik, fiziksel ve
biligsel rahatsizliklarindan kaynakli saglik durumu farkliliklarn ve kiiltiirel
farkliliklar, digerleriyle ayni bakis acisina sahip olmadiklart diisiincesiyle yasanan
iliski yoksunlugu olarak belirlenmistir. Yaslhilarin, digerlerinin yasadigi 6fke ve
huzursuzluk halinden kag¢inmalari, o durum yasanirken yalmzlik ve sosyal

izolasyonu tercih etmeleri, iliski kurmada 6zgiir davrandiklarini gostermektedir.

Katilimcilardan alinan verilerin sonucunda; paylasim, yalnizlik ve sosyal
izolasyon, 6liim, birlikte ibadet ve huzur, 6fke ve huzursuzluk kodlar1 belirlenmistir.
Bu kodlardan, yash bireylerin iliski kurmada 6zgiir davranisi, tema olarak ortaya

cikmustir.
5.2.1. Paylasim

Iletisim, bir siireci ifade etmektedir. Insanlarin iletisimi ortaya koyabilmesi ve
anlaml1 bir paylasimda bulunabilmeleri igin, etkilesimde bulunmalar1 gerekmektedir.
Bu baglamda 6ne ¢ikan paylasim unsuru, bireylerin etkilesimlerinde tercih ettikleri
iliski bigimlerini yansitmaktadir. Huzurevinde Kkalan yasli bireyler aralarinda
kurduklar1 iliskilerdeki paylasimi, belirgin eksikliklerle agiklamaktadirlar. Cogu
katilimci, digerleriyle paylasimda bulunamadigini ve bunun sebebini, digerlerinin
saglik durumunun yetersizligi, birbirini anlamama veya karsidaki kisiyle kafa
yapilarinin uyusmamasi olarak ifade etmektedir. Baz1 Katilimcilar ise; diger yash
bireylerle paylasacak bir sey bulamadigi i¢in ya da bazi yashlarin kendilerini
oldugundan farkli gdsterme g¢abasinda ve uyumsuz olduklari igin, herhangi bir

paylasimda bulunmaktan kag¢indiklarini ifade etmislerdir.

Huzurevindekilerin davranislarin1 begenmedigi i¢in kimseyle goriismek istemedigini,
cogunlukla yalniz ya da huzurevi calisanlariyla vakit gecirdigini belirten EK2 kodlu
katilimei, goriistiigli bir kiginin disinda vaktini miizik dinleyerek ve dinlenerek

gecirdigini su ifadelerle aktarmistir:

“Yasar Bey’le goriistiyvorum sadece. Baska kimseyle goriismiiyorum. Ciinkii kendini burada
erkek zanneden bir siirii vasat insan var. Gériismek istemiyorum o yiizden kimseyle. Onun disinda

odama gidiyorum, miizigimi dinliyorum dinleniyorum. Baska bir sey yok, bugiin de fasulye ayikladim,
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mutfaktakilere yardim ettim bahgede. Yasar Bey'le sohbet etmek giizel. Onun disinda kimseyle igim

olmaz. Burada gordiigiiniiz gibi miizigimi dinlerim, dinlenirim, kimse umurumda olmaz.” (EK.2)

Insanlarla sohbet etmenin aslinda onu mutlu ettigini, ancak saglik durumlarinin
yetersiz olmasindan dolay1 digerleriyle iletisim sorunu yasadiklarini belirten KK2
kodlu katilimci, personelle de sinirl iletisim kurdugunu ve genel olarak insanlarla
vakit geciremedigi i¢in, daha ¢ok ugrastigi orgii nakis isleme gibi etkinliklerle mutlu
oldugunu ve onlarla konusarak iletisim ihtiyacini giderdigini su sekilde aktarmistir:

“Iste bu yammdaki hanimla, pek disart ¢cikmam ciinkii laflarini anlamiyorum. Kulagi da
duymadig igin cani isterse konuguyor, gidiyor. Ben oradan bile ¢tkmam disari, tuvalete giderim.
Yiiziimii yikarim, bir iki soyle bakinirim. Calisanlar var sohbet ettigim. Hepsi ile konugurum,
konusuyorum da, o kadarcik fazla bir samimiyetim yok. Oda arkadasimla hi¢ konusmayiz, simdi siz
sordunuz, o cevapladi o kadar. E o da duymuyor. E hizli hizli séyle diyorum, 0 da benim sesim bu

kadar ¢ikiyor, diyor. Insanlarla sohbet etmek vakit gecirmek hosuma gidiyor tabi ama daha ¢ok isimle

konusuyorum, orgii yapiyorum nakig isliyorum, daha ¢ok mutlu oluyorum, onlarla konuguyorum.

Insanlarla konusamam ki.” (KK.2)

Farkli davranislar sergilediklerini diislindiigli insanlarla diyalog kurmaktansa yalniz
kalmay1 ve paylasimdan kaginmayi tercih eden EK4 kodlu katilimci, digerlerinden
bekledigi davraniglarin olumsuz oldugunu ve bundan rahatsizlik duydugunu su

ifadelerle belirtmistir:

“Buradakiler kendilerini boyle baska bir siis veriyorlar baska bir sey yapiyorlar, onun i¢in
kimseyle boyle bir diyalogum yok yani. Ya yemek masasinda oturuyoruz mesela yiiz yiize ama,
insanlardan uzak durmaya ¢alistyorum buradaki insanlardan yalmiz kalmayr daha ¢ok yeglerim.
Buradaki adam, simdi aksam yukarda insanlar yatiyor gece on iki, oradaki bayanla konusuyor kat

gorevlisi ile yiiksek sesle konusuyor. Rahatsiz ediyor herkesi. Oziir dilemeyi de bilmiyor. E bu adamla

ben nasil arkadas olayim, nasil diyalog kurayim?” (EK.4)

Huzurevinde konusacak kimseyi bulamadigini aktaran KK3 kodlu katilimci da,
yaslilarin ¢ogunun zihinsel rahatsizli§i oldugunu ve samimiyet kurmak istemedigini
belirtmistir. Katilimei, huzurevine geldigi zamanlarda yaptig1 bazi etkinlikleri de bir

siire sonra yapmadigini su ifadeleriyle diistindiirmiistiir:
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“Yok ki kim ile konuscan herkes ayzaymir. Ne konuscan kiz onlar ile. Iste iist katta bi Inci
Hamm var, asagida da bir bey var onunda karisi ayzaymir. Iste oraya oturuyorsun I1-2 havadan
sudan tamam zaten. Ne konuscam bagska, sen nasil oldun nasil gittin éyle sey sevmem ben. Insansa
karsindaki iki muhabbet edeceksin. E burada kim ile etcen muhabbet herkes ayzaymur bide onlarin

icine girip de bi samimiyet kurmak istemiyorum yani ben. Oturuyorum biraz bir kahve i¢iyorum iste

kitap falan okuyordum geldigim zamanlarda ondan sonra, o kadar.” (KK.3)

Huzurevinde yaslilik olgusunu inceleyen Erdag (2022), ¢alismasinda;
huzurevindeki yaslhilarin ¢esitli saglik sorunlarin, birbirleriyle olan iletisimlerini
siirlandirabildigi, ozellikle isitme sorunlari yasayan veya biligsel kapasitesinde
demans gibi bazi hastaliklar sebebiyle azalma olan yaslilarin, diger yaslilar ile olan
iletisimlerinin olumsuz etkilenebildigi sonucuna varmistir. Bu aragtirma sonuglariyla
Ortiisen calismamizin veri sonuglarinda, huzurevindeki yash bireylerin aralarinda bir
paylasimda bulunabilmeleri i¢in saglik durumlarinin ve kiiltiirel diizeylerinin benzer

olmas1 gerektigi, katilimcilar tarafindan siklikla vurgulanmaktadir.

Kimseyle goriismedigini, muhatap olmadigini ve kimsenin isine karismadigi
gibi kimsenin de onun isine karigmasini istemedigini, ayrica digerleriyle paylasacak
hicbir seyin olmadigini dile getiren EK7 kodlu katilimeinin, ¢alismada bir 6nceki
kod olan huzurevine gelme istegi ve karar1 sorusuna verdigi cevapta, gelmek
istemedigini ve zorla getirildigini vurgulamaktadir. Katilimci, huzurevine gelmeden
onceki yasamina, evine oOzlem duydugunu ve arkadaglariyla olan ortamim ve
iligskilerini huzurevinde bulamadigint belirtmistir. Bu katilimcinin, bir yildir
huzurevinde oldugu ve diger yashlarla iliski kurmaktan siddetle kacindigi
goriismelerde ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu durum, ¢aligma alaninda goézlemlenerek de
veriler desteklenmistir. iliskilerde paylasimda bulundugunu belirten ve 10 yildir
huzurevinde kalan katilimecr KK5 ise; huzurevine gelme istegi ve karari sorusuna
cevaben, huzurevine kendi istegiyle geldigini ve memnun oldugunu belirtmistir.
Sonug olarak; yash bireylerin huzurevine gelme sebebi ve sosyal iligkiler kurma
istegi arasinda bir iligkinin oldugu sdylenebilmektedir. Ayrica, yaslilarin huzurevinde
kaldiklan siirelerin de iliski kurma isteginde belirleyici olabilecegi goriilmektedir.

Katilimcilarin paylagim konusundaki goriisleri, asagida belirtilmistir.
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Huzurevinde kimseyle goriismedigini ve paylasimda bulunmak istemedigini belirten
EK7 kodlu katilime1, bunun sebebini digerleriyle farkli bakis agilarina sahip olmalari
ve bu ylizden paylasilacak bir seyin olmadigiyla acgiklamaktadir. Katilimcinin
goriisleri su sekildedir:

“Gortistiigtim hi¢chir kisi yok. Kimseyle muhatap olmak istemiyorum. Ben kimsenin islerine

karismak istemem. Kimse istedigim gibi degil. Ben yani herkesle konusurum ama kafama gére

degiller. Paylasacak hichir sey yok ki. Paylasmak da istemiyorum konusmak da.” (EK.T)

Huzurevinde herkesle goriisebildigini, sinirli sayida insanla daha sik goriistiiglinii,
ancak hasta olan yaslilarla goriisemedigini belirten KK5 nolu katilimci, iliskilere

yaklasimini insanlar1 genel olarak sevmesiyle aciklamaktadir:
“Yok gériismedigim yok, insanlari severim ben, goriigiiriim herkesle. Bi suradaki arkadasla

goriisiiriiyoruz daha ¢ok. Digerleri, hasta onlar ondan goriisemiyoruz. Herkesle iviyim.” (KK.5)

Huzurevinde kalan yaslilarin birbirini kiskandigim1 ve iletisim kuramadigin
belirten KK4 kodlu katilimci, bu duruma anlam veremedigini su ifadelerle
aktarmistir:

“Bir sey paylasamiyorum ki burada bir husus var herkes birbirini kiskaniyor. Ama nasil

lazimsa ne ddegemiyorlar burada ne paylasamiyoriar bilmiyorum. Mesela sen geldin bak, Allah,

kuduruyorlar niye bana geldin niye onlara gitmedin. Bilhassa bu karsimdaki kadin.” (KK.4)

Ileri derecede bilissel bozuklugu olan yasli bireylerin oldugunu ve onlar
goriince liziilebilecegini diisiindigii igin iliski kurmadigini dile getiren KK7 kodlu
katilimci, digerleriyle karsilastiginda, elini sallama hareketiyle iletisim sagladigini
asagidaki ifadelerle dile getirmistir:

“Haywr camim goriismiiyorum, gitmiyorum zaten. Karsida zaten daha agirlar var, benim icim

gotiirmez. Yok, goriismiiyorum. Elimi salliyorum béyle yiiriirken gorsiinler o kadar. Agw, agir

kalkamayanlar var. Bi tanesi gecen gece bagiriyor itfaiye itfaiye, ¢ok susamig, hay Allah. Anne, baba

diye bagwrani mi dersin, boyle iste. Hastalar...” (KK.?)

Paylagim konusunda goriislerini belirten KK1 kodlu katilimci, oda arkadasiyla
iliski kurmak istese de onun saglik durumunun buna engel oldugunu, Allah korkusu

oldugu icin ona yardim edip, onunla iletisim kurdugunu ve iki kisilik bir odanin
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sorun yaratabildigini, ¢ogu zaman iligki kurmaktan kagindigin1 asagidaki ifadelerle
belirtmektedir:

“Bir insanda kosulsuz sevgi ve Allah korkusu olmali. Bunlar olmazsa burada kimse kimseyle
konusmaz. Burada geginemez, bir sey paylasmaz. Mesela ¢iinkii birbirimize bakiyoruz benim odamda
biri var. Ben ona bakiyorum ama kendisi gozleri gormiiyor ona bakiyorum. Allah korkusu Olmazsa
onu horlarim sen korsiin niye benim yammdasin derim. Cogu zaman hasta oluyor mesela hep

asagilarda dolaniyorum. Farkinda misin Pek yukari ¢tkmam. Hem moralin bozulmasin diye hem onu

rahatsiz etmek istemiyorum. Anladin mi yani sorun oluyor iki kisi bir odada yasamak sikinti veriyor

bazen.” (KK.1)

Ayrica, diger yaglilarla iletisim kurmaya ¢alisan ve paylasimi dnemseyen yaslh
bireylerin, daha sosyal olduklari ve wuyumlu iligkiler kurmaya c¢alistiklar
goriilmektedir. Etkilesimler sonucunda iligkilerini gelistirip siirekli anlamlandiran
bireylerin, kendileri hakkinda bir kimlik ve basgkalarina kars1 empati gelistirmeye
basladiklar1 ve bunu toplumsal roller lizerinden gergeklestirdikleri anlagilmaktadir.
Nitekim, bu yonde goriis bildiren katilimcilarin, digerleriyle iligkilerini
anlamlandirirken kendilerine yapilanlari, yasam doyumlarina gore degerlendirdikleri

goriilmektedir. EK5 ve EK9 kodlu katilimcilar, goriislerini su sekilde belirtmislerdir:

“Kimse yoktur goériismem dedigim. Herkesle goriisiiriim. Konustugun zaman bilgi alirsin.

Burada herkes benim kardesimdir. Buraya gelen herkes benim bas tacimdwr.” (EK.5)

“Konusuyorum, fikirlerini aliyorum goriislerini aliyorum, onlara teshis koyuyorum. Ha bu
béyle gormiis, bunu biliyor, boyle yasantist var falan. Insanlar degisik degisik yasantilart var, onun
ona gore bir yasantisi var, ona gore bi kurnazligi var, akli var falan filan. Onlart iste kafamda
degerlendirme yapiyorum. Mesela dedim ki ben simdi Bursa’da yetistim, Istanbul’da Muharreme
takildim, cesit cesit insanlar gordiim. Simdi o adam kéyde yasamis, hayvancilik yapmis hayvanlara

bakmus. Iste aramizda baya bi mesafe var. O onu gormiis 6yle yasamis. Iste onlart ben kafamda kurgu

yapryorum. Tabi o da insan onun yasantisi bagka benimkisi baska.” (E K.9)

Diger yaslilarla iletisim kursa da, paylasimda bulunamadigini belirten EK3
kodlu katilimci, 6gretmen kimligine sahip bir bagka yashinin disinda kimseyle sohbet

edemedigini, belirli bir kiiltiirel seviyenin iletisimin dogal akisini sagladigini ve
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insanin bu sekilde sohbet ettigi zaman sikilmadigini, aksine mutlu oldugunu ifade
eden katilimci, goriislerini soyle ifade etmistir:

“Meral Hanim ogretmen bir kadin, iletisim kurmasini bilen bir kadin selam vermeyi, hal hatir
sormayt bilen biri. Diger dedigim kisiler de aymi, hal hatir sorarlar. Diisiiniiyorum da baska yok
burada yalnizim. Konusacak sohbet edecek birileri oldugunda sikilmaz insan yani mutlu olur. Mesela

nasil ki sizinle sohbet ediyoruz belli bir kiiltiirel seviyeye sahip olan insanla sohbet etmek giizel,

stkilmiyor da insan. Iletisim kurmak icin miicadele etmiyorsun, orda dogal akisinda gerceklesiyor.

Oyle oluyor yani ama buradaki insanlar icin ne diyebilirim ki, 6yle olmuyor.” (EK.3)

Katilimcilardan bazilarinin, huzurevindeki diger {iyelerle hem kiiltiirel hem de
saglik durumu farkliliklarindan dolay1 paylasimda bulunmadiklar1 ya da paylasimda
bulunduklar kisi sayisini sinirhi tuttuklar: belirlenmistir. Bazi katilimeilarin, egitim
durumu ve paylasimda bulunma arasinda bir iliski kurduklari goriilmektedir.
Paylasimdan kaginan bazi katilimcilarin ise, kendi 6zel alanlarinda kitap okuyarak,
miizik dinleyerek, TV izleyerek, resim, yaparak veya uyuyarak diger iiyelerden izole

olduklarini belirttikleri goriilmektedir.

Iletisimde sosyal olmanin, selamlasmanin, saygili olmanin, kiiltiirel seviyenin
cok oOnemli ve yasamin dogal akisinda gelismesi gereken bir sey oldugunu
vurgulayan EK3 kodlu katilimcimin; sadece bir kisiyle sohbet ederek iletisim
thtiyacini giderdigini ifade etmesi dikkat ¢ekmektedir. Katilimcinin, diger sakinlerle
iletisiminin genel olarak iyi ve paylasima agik oldugu gozlenmistir. Ayrica verilerde
katilimcinin, diger bir ¢cok katilimci tarafindan sohbet etme ve iliski kurma, anlayigh
olma oOzellikleriyle adinin, sik¢ca kullanildigi goriilmektedir. Bu katilimcinin,
etkilesimde bulundugu kisilere yonelik yiikledigi anlam farklilik gosterse de,
davranigina  etkisinin iligkilerden beklentisi yOniinde oldugu sdylenebilir.
Katilimemin, 4 yil gibi uzun bir siiredir huzurevinde bulunmasi da iliskilerdeki
uyumunu agiklayabilecek bir unsur olarak goriilebilmektedir. Zira, saglik durumu 1yi
olan ve digerleriyle iletisim kurmaktan siklikla kag¢inan ve uyumlu iliskiler
gelistiremeyen yaslh bireylerin 1-2 ay ya da en fazla 1 yildir huzurevinde kaldiklar

gbzlenmistir. Bu baglamda, bireylerin huzurevinde kaldiklart siirenin, uyumlu iliski
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kurmalar1 tizerinde bir etkisinin oldugu sdylenebilmektedir. Ayrica dikkati ¢eken bir
noktada sudur ki: Katilimct huzurevine gelmeden once serbest ¢alisan ve insanlarla
aktif iletisimde oldugu islerle mesgul olmus ve sosyal bir yasami tercih etmistir.
Erdag (2022) calismasinda; yaslilik donemi dncesinde daha bagimsiz bir yasam tarzi
benimsemis olan yaslilarin, huzurevi yasamina uyum saglamalarinin daha kolay
olabildigi ve geleneksel toplum yapist geregi daha ¢ok ev disinda olan, ¢alisip para
kazanma sorumlulugundan dolay1 erkek bireylerin, toplumda daha fazla sosyallestigi
sonucuna varmistir. S6z konusu caligmanin sonucu, bu yoOniiyle c¢alismamizin
sonucunu desteklemektedir. Ayrica, ¢alismamizin yapildigi huzurevinde kalan kadin
bireylerin sayisinin, erkek bireylerden genel olarak fazla oldugu goriilmektedir. Buna
ragmen, erkek bireylerin sosyal iliskilerle ilgili tutum ve davraniglarinin, kadinlarin
tutumuna gore daha olumlu ve iletisim odakli oldugu gozlenmistir. Konu ile ilgili,
erkek bireylerin huzurevine gelmeden 6nceki yasaminda daha aktif bir iliski ag1

icerisinde oldugu anlagilmaktadir.

“‘Siireklilik teorisine gore; bireyler zamanla kisiliklerinin bir pargast haline
gelen ve yetigkinlik siirecinde edindikleri becerileri, birtakim aligkanliklari, iliskileri
ve tercihleri yaslilik doneminde de devam ettirme egilimini goéstermektedirler.”
(Lok, 2010). Siireklilik teorisi, bireyin diinyaya gelmesiyle baslayan sosyallesme
stirecinin, yetigkinlik dénemindeki yasam bigimi, sosyal sinifi ve tiim yasamindaki
edinimleri  gibi  Ozelliklerin  ¢ercevesinde devam ettigini  belirtmektedir.
Huzurevindeki yagh bireyler, yasam boyu edindikleri aligkanhiklarini, iligki
bi¢imlerini ve davranislarini, huzurevinde de siirdiirmek istemektedirler ancak diger
yaslilarin bu duruma uygun olmadigini belirli sebeplere dayandirarak agiklamakta ve
paylasimi bu yonde ifade etmektedirler. Blumer (1969), bireylerin yasadigi tiim bu
degisimleri etkilesim faktoriiyle acgiklamaktadir. Kisilerin, kendi ilgileri
dogrultusunda nesnelere yiikledikleri anlamlar {izerinden harekete gectiklerini
vurgular. Huzurevindeki yasli bireylerin, sosyal siireglerindeki etkilesimlerinde,
onlara uygun oldugunu diisiindiikleri davranis ve ifadelere, kendi ytiikledikleri anlam

cercevesinde hareket edip, ona gore yanit vermektedirler. Ayrica bireyler, atfettikleri
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anlamin yeni etkilesimlerle degisebilecegini gostermektedirler. Huzurevindeki
yasglilarin, istedikleri zaman birbirleriyle iletisim kurup paylasimda bulunmalari, aksi

durumda iletisimden ka¢inmalari buna 6rnek verilebilmektedir.
5.2.2. Yalmzlik ve Sosyal izolasyon

Bakim hizmetleri alan yash bireylerin kisisel hareket kabiliyetini sinirlayan
fiziksel bozukluklar1 oldugundan ve etkinliklere katilmak ve iliskiler kurmak i¢in,
genellikle baskalarinin yardimina giivendiklerinden, sosyal izolasyon ve yalnizligi
daha sik yasadiklar1 goriilmektedir. Ayrica yash bireylerin, yaslanma siirecinin
getirdigi gerilemelerden kaynakli yalnizlik ve izolasyon durumu, bazen bilingli
tercihleri, bazen de dogal ortamdaki etkilesimleri sonucunda, istemleri disinda
gelisen bir tutum olarak kargimiza ¢ikmaktadir. ““Sosyal iletisim, saglikli bir yagamin
pargasidir. Sosyal iletisimin azalmasi durumunda duygusal ve sosyal yalnizligin
arttig1 goriilmektedir.”” (Birinci ve Ark., 2017). Huzurevinde kalan yash bireyler,
yalnizlik ve sosyal izolasyonu yasamalarindaki etkenin, daha ¢ok digerlerinin fiziksel
ve ruhsal rahatsizliklarindan kaynaklanabilecek davraniglari ile ilgili oldugunu
belirtmektedirler. Ayrica baz1 yashlar da, digerlerinin davranislar1 hakkinda, rol
yaptiklar1 ve anlayistan yoksun olduklar1 yoniinde goriis bildirmektedirler.
Katilimcilardan EK2, bu konudaki goriislerini soyle ifade etmistir:

“Rahatsiz mi  oluyorsun konusmayacan. Bak ben rahatsiz oldugum insanla nasil
konusmuyorum, yanlarna yaklasmiyorum. Sen de konusmayacan kardesim. Benim kiipe takmam,
aksesuarimin olmast seni nive rahatsiz ediyor. Ben de senin salvar giymenden rahatsiz oluyorum,
basortii baglyorsun nefret ediyorum, gercek bu. Bir sey diyor muyum? Olmuyor yani. Yoksa ben niye

o kadar kisi varken burada ben tek basima oturayim. Odamda da oyle, baska biri de olsa yalniz

kalmak isterim, ciinkii ben rahat etmek isterim, O rahatsiz olur, rahat etmek ister, ben rahatsiz

olurum. Yalniz kalmak daha iyi.” (EK.2)

Yalniz kalmanin daha iyi oldugunu belirten bir diger katilimci olan EK4,
huzurevinde kalan kisilerin, temel ihtiyaclarinin karsilanmasi noktasinda, aslinda

akillica davrandiklarin1 ancak sosyal iliskilerinde, bilingli olarak akli dengelerinin
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yerinde olmadigimi diisiindiirecek davranislar sergilediklerini, bu yilizden iliski
kurmadigini, yalniz kalmay1 tercih ettigini su sekilde ifade etmistir:

“Bu insanlar buradaki insanlar yemege icmeye gelince akillilar, onun disinda deli taklidi
yapiyorlar bence, akli dengesi bozuk gibi davraniyorlar. Ama ihtiyaglarini giderirken akillari o zaman

yerinde. Ama islerine gelmedi mi bir sug isledikleri zaman yaygara koparworlar. E ben bu adamla

nasil arkadaslik yapacagim onun seviyesinde bir insan degilim ki. Yalniz kalmak iyidir o yiizden, yiiz

g6z olmuyorsun, kafan rahat oluyor.” (EK.4)

Rahat etmek i¢in, digerleriyle iligkiler kurup, paylasim yapmaktan genel olarak
kacinan sosyal izolasyon ve yalnizligin daha iyi oldugunu ve bu durumun kendi
tercihleri dogrultusunda gelistigini ifade eden EK2 ve EK4 kodlu iki katilimcinin,
baz1 sorulara da benzer cevaplar verdigi goriilmistiir. Katilimeilarin demografik
bilgileri bu noktada dikkat ¢ekmektedir. Soyle ki: Her iki katilimeci da huzurevine
yakin zamanda gelmistir. EK2 kodlu katilimcr 2 ay, EK4 kodlu katilime1 da 1.5 ay
once huzurevine geldigini belirtmistir. Ayrica, bir katilimcinin gelmeden Onceki
meslegi tiyatroculuk iken, diger katilimcinin sokak sanatlarini icra ettigi demografik
bilgilerinde gbze c¢arpmaktadir. Katilimcilar, 6fke ve huzursuzluk konusunda
yoneltilen soruya, her ikise de sinirli bir yapiya sahip olduklari cevabini vermis ve
diger yashlarin, kendilerini olduklarindan farkli gosteren davranislar sergileyerek,
aslinda menfi iligkiler gelistirdiklerini ancak, yaslilarin istedikleri takdirde iligkilerde
iyi olabildiklerini benzer ifadelerle belirtmislerdir. Bireyler, disardaki sosyal iligki
deneyimlerine dair fikir ve davranislarini huzurevinde de siirdiirmek istemektedirler.
Ancak, etkilesimlerin artmasiyla bu davranglarin  zamanla degisebildigi
gozlenebilmektedir. Huzurevinde 10 yildir kalan ve huzurevine gelmeden Once
terzilik meslegini icra eden KK5 kodlu katilimcinin, paylasimla ilgili belirttigi
“...goriismedigim yok, insanlari severim ben...”” ifadeleri uzun siire huzurevinde
yasayan bireylerin, iliskilerinde daha wuyumlu ve sosyal olduklarini

diistindiirmektedir.

Yalnizlig1 tercih etme sebeplerini, digerlerinin psikolojik rahatsizligindan

kaynakli tutumlarina baglayan EK3 ve EKS5 kodlu katilimcilar, iliskide anlayis
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aradiklarini, yalnizlig1 okuyarak giderdiklerini, kitap okumanin insani iletisimden ve
sosyal yasamdan koparmadigini, okumanin her seyin iistiinde ve en iyi arkadas
oldugunu benzer ifadelerle dile getirmislerdir. Bu katilimeilar, huzurevine gelmeden
once de gerek roman gerekse dini kitaplara yakin ilgi duyduklarini ve ¢ok
okuduklarmi, 6zellikle belirtmislerdir. Demografik bilgileri degerlendirildiginde,
EK3 ve EKS5 kodlu bu katilimcilarin, yaslarinin 72 oldugu goriilmektedir. Yasam
doyumunu basarili bir sekilde gergeklestiren bireylerin, iliskilere daha olumlu
yaklastiklar1 bilinmektedir. Katilimcilardan birinin, ¢esitli islerde c¢alismis isgi
oldugu, digerinin de is¢i kimligiyle insanlarla icice oldugu isleri icra ettigi
goriilmiistiir. Her iki katilimecinin da sosyal iligkilerinin gelismis oldugu, goriisme
verilerinden anlasilmakla birlikte, alanda gozlenmistir. Ancak, katilimcilarin
digerleriyle iliski kurmada olumlu yaklasim sergileseler bile, iletisimde belirli bir
kiiltiirel seviyeyi aradiklari da anlasilmaktadir. Bu iki katilimei, goriislerini soyle
aktarmstir:

“Buradaki insanlar genelde psikolojik durumu iyi olmayan insanlar, onlarla neler

paylasabilirsiniz ki. Yalniz kalmanin oncelikli sebebi bu. Ben bu yasima kadar binlerce kitap okudum.

Burada da artik éyle, ¢iinkii kitap okumak insani iletisimden koparmaz. Sosyal yasamdan koparmaz.”

(EK.3)

“Anlayish kigiler ayridr anlamayan kisilerde ne kadar desen de havadwr. En iyi dostun en iyi
arkadas okumaktan baska ben iistiin gormemigim. Ben kendi sahsimi diyorum. En iyi arkadasin ilim
alimdir, alim demek toplum demektir. Bugiin her bi kisiden bir soz aldigin zaman bir kitap oluyor.
Ama kisilerin yaninda oturdugun zaman bakiyorsun Ki, hepsi bu kulagindan giriyor bu kulagindan
¢tkiyor. Bi beyne yerlesen bir sey yoktur ha. Gergekten tek basina kaldigin zaman kafan daha rahattir.

Ciinkii her kigiyle konugtugun zaman her birisi bir sey soyliiyor, biri aciz olursa bir sey olursa ben

kimseyle sey olmayayim.” (E K.5)

Huzurevinde, herkesle konustugunu, ancak  derdini anlatacak kimsenin
olmadigini belirten EK6 kodlu katilimci, huzurevine gelmeden dnceki yasantisinda
arkadaslariyla, ugrastiklar1 islerin yogun olmasina ragmen yine de sohbet
edebildiklerini, huzurevindeki sakin yasama ragmen iletisimin olmadigini, bu yiizden

yalnizligin iyi oldugunu, su ifadelerle aktarmaktadir:
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“Ben konusuyorum herkesle ama benim derdimi anlatacak kimse yok. Eskiden arkadaslarim

vardi muhabbet sohbet ederdik, Is gii¢ vardi ama konusurduk. Burada éyle degil, 0 yiizden kimseyle

burada samimi olmak istemem. Yalniz basima daha iyi.” (EK.6)

Katilimcilardan EK8 ve EK9 ise; digerlerinin tutum ve davraniglarindan
rahatsiz olduklari i¢cin ve Kkendi kafa yapilarina uygun bulmadiklart igin iligki
kurmadiklarini, bazi yaslilarin da hasta olmalarindan dolayr muhabbetlerinin
olmadigini ve sonug olarak yalniz kalmanin daha dogru oldugunu belirtmektedirler.
Her iki katilimcinin goriisleri su sekildedir:

“Dedikodu sevmem. Ole sahislar var Ki, muhabbetin ilk kelimesine kiifiirle baslarlar. Ben onu
sevmem, kagcarim oradan. Benim ¢ayimi icmeyen adamdan, onu masamdan kovalarim ve yahut da ben

kendim terk ederim. Bunlar siirekli hasta oldugu i¢in olmuyor muhabbet. Hele burada bir tane var,

adama tek kelime konusturmaz. Adamlar suskun, ben biliyormusum, bencilli gibi yani. Ben dle

hissediyorum onlardan. O yiizden uzak kagiyorum ben cogundan.” (EK.8)

“Iste, insan: tamwrsin zaten. Fesat oldu mu, seytan oldu mu, anlarsin zaten sokulmazsin.

Rahmani olmadi mi, sokulmazsin yani. Ben dyle yapryorum, rahmani olmayanlara hi¢ sokulmuyorum.

Ovylesi adamla konusmaktansa, yalniz basima takimak daha iyi geliyor.” (EK.9)

Huzurevindeki yaslt bireylerin, kendi evlerinden ayrilarak huzurevine
gelmeleriyle yasadiklar1 ortam degisikligi ve yaslanmayla birlikte sik sik yasadiklar
duygu durum degisikliginin, ayrica digerleriyle kurulamayan iliski durumlarinin,
onlarin yalnizlhik duygusuna kapilmalarina ve bu duygunun yarattigi iletisim
eksikligine neden oldugu anlasilmaktadir. Bireylerin, iliskilerden tatmin olamadiklari
ve yalmiz basma kalmay1 tercih ettikleri goriilmektedir. Ayrica bazi katilimcilar,

toplulukta izole olmanin kendileri i¢in en dogru se¢cim oldugunu belirtmektedirler.

Yaglilarin kimisi toplumdan izole gibi gériinse de yalniz hissetmeyebilir Kimisi
ise toplumla i¢ ige gdriinmesine ragmen kendisini yalniz olarak algilayabilir (Akcay,
2015, s. 90). Arastirmada katilimcilarin yalmzlik ve sosyal izolasyona yonelik
tutumlari, Ak¢ay’in bu goriisiinii desteklemektedir. Katilimcilardan KK5 kodlu
katilimcinin, aile bireylerinin vefatindan dolay1, yalmz kaldigi i¢in huzurevine

geldigini belirttigi, huzurevine gelme istegi ve kararina yonelik soruya verdigi
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cevapta goriilmiistiir. Ve katilimci paylasim sorusunda, herkesle goriistiigiinii ve
insanlar1 sevdigini belirtmigtir. Ancak, ayni katilimecinin, huzurevi ortaminda
toplulukta bulunup pek konusmadigi, ¢ogu zaman yalniz kalma egilimi gosterdigi
arastirmaci tarafindan gozlenmistir. Yasli bireylerin bu tiir davranislarinin altindaki
sebepleri, ya yalmzlik korkusunu yasamamak igin toplulukta bulunmak ya da
yalnizlig1 kabullenmis olup, topluluk igerisinde izole olmak gibi psikolojik sebepler
olarak gormek miimkiindiir. ‘‘Bireyler bagkalariyla kurdugu iletisimi; zorunlu veya
yaratilmis ihtiyaglar1 giderme, arzular1 ve istekleri yerine getirme, kendimizi ve
baskalarini tanimlama, kimlik olusturma, iliski tanimlama, pazarlik, g¢atismalari
Onleme, sosyal bilgi kazanma gibi amaglar dogrultusunda gergeklestirmektedir.”’
(Erdogan 2011, s. 267-269). Calismamizda yaslilar, huzurevinde kendilerine gore
belirledikleri sebeplerin iliskilerini etkiledigini ifade etmektedirler. Ancak huzurevi
ortaminda bir sekilde etkilesimde bulunduklari kisilerle bir iletisim sekli belirlemekte
ve bunu bir amaca yonelik gergeklestirmektedirler. Cogunlukla bu iliskilerin siirekli
ve kalict olmadigi goriilmektedir. Bu konuda yapilan bir arastirma da; Huzurevi
sakinlerinin birbirleriyle kurduklar iliskilerin ileri diizeyli samimi iligkiler olmadigt;
arkadasliklarin huzurevinde yapilan giindelik rutin islere bagli olarak kuruldugu
sonucuna varmistir (Tas ve Saldirdak, 2021, s. 374). Calismamizin bulgulariyla
uyumlu olan bu ¢aligsmalar gostermektedir ki, yash bireyler huzurevinde iliski kurma
ithtiyac1 duymaktadirlar ve giindelik hayatta bu iliskileri anlik gerceklestirmektedirler

ancak, bu iliskiler siirekli ve i¢cten olmamaktadir.

Yalnizlik, kisileraras: iligkilerin ve sosyal agidan iletisimin yetersiz olmasi
sonucu ortaya ¢ikan duygu durumudur (Yilmaz ve Altinok, 2009). Konak ve Cigdem
(2005),’in huzurevinde kalan yaslilarla yaptigi ¢alisma sonucunda, katilimcilarin
biiylik ¢cogunlugunun huzurevi sartlarindan memnun olduklar1 fakat huzurevinde
kalmaktan dolayr mutsuz olduklari; ¢iinkii yalniz hissettikleri ve ilgi goérme ihtiyaci
duyduklar1 ifade edilmektedir. Maden (1990)’¢ gore de toplumla iliskiler, araci
kisilerle gergeklestirilmektedir. Yasli, sosyal cevreyle iliskilerinde etkinligini

yitirmekte ve yasamdan ¢ekilme psikozuna girmektedir. Arastirmamizin veri
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sonuglariyla da ortiisen bu g¢alismalarda, huzurevinde kalan yasl bireylerin yalniz
kalmasi veya izolasyonu tercih etmelerindeki nedenlerin; kisisel ihtiyaglarinin
saglandig1 huzurevinden memnun olsalar dahi, sosyal ihtiyaglarina yonelik tatmin
olamama duygusu ve bunun sonucunda yasadiklari iletisimsizlik durumu oldugu

goriilmektedir.

Toplumsal kuramlardan "geri ¢ekilme kurami'na gore ise; yaslanan bir kisinin,
aktif bir yasamdan sonra fiziksel ve zihinsel olarak yoruldugu i¢in artik dinlenmeye
ihtiyaci vardir. Bu teoriye gore; yaslanmayla birlikte sosyal iligkilerin ve faaliyetlerin
azalmasinin nedeni sosyal c¢evre degil, bireyin kendisidir. Arastirmanin verilerine
gore, katilimcilarin ¢ogu, saglik durumu iyi olan diger yaslilarla iletisim kurmak
istemektedirler. Huzurevinde, yaslanmadan kaynakli fiziksel ve zihinsel saglik
sorunlart bulunan yash bireylerin, sosyal ortamdan geri ¢ekilmeleri bir bakima
mecburi ve dogal karsilanmaktadir. Nitekim,bu sorunlart olmayan saglikli yash kabul
edilen bazi katilmecilarin, iligki kurma ihtiyacinin oldugunu, ancak iligkinin
istedikleri dogrultuda olmamasi nedeniyle yalniz kaldiklarini ve izole olduklarimni
belirttikleri goriilmektedir. Bu goriisler; gerekli biyolojik ve saglik kosullarinin
disinda, yaslhlarin psikolojik ve sosyal ihtiyaglarinin da orta yaslilarla ayni1 oldugunu,
yash insanlarin, orta yash aktivitelerine devam etmek ve vazgecmek zorunda
kaldiklar1 hobilerini siirdiirmek istediklerini 6ne siiren "aktivite kurami"n1 destekler

niteliktedir.
5.2.3. Oliim

Calismamizda katilimcilarin ¢ogu, Oliimii yasamin bir parcast olarak goriip
kabullendiklerini belirtmislerdir, ancak oliim olgusuna yaklasimin bireylere gore
degistigi goriilmiistiir. Yasam ve oliimiin, yasam dongiisliniin dogal birer parcasi
olarak algilanmasinin ve bunu korkusuzca igsellestirebilmenin kisinin psikolojik
tyilik halinin devamliliginin saglanmasinda temel faktor olarak karsimiza ¢iktig
belirtilmektedir (Saygili, 2011). Psikolojik agidan iyilik halinde olan yasl bireylerin,

Olim faktoriinii yasamin son evresinde olagan bir durum olarak kabul etmesi ve
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gevrelerinde yasanan Oliimler sonucunda bir biling gelistirmeleri, bu yashilarin ortak
bir paydada bulustuklar1 algisin1 yaratmaktadir. Ancak diger yandan, huzurevindeki
iliskilerden memnun olmayan ya da bu yilizden yalnzliktan siklikla bahseden
katilimeilarin, 6limiin kaciilmaz oldugu gergegine tutunmakla birlikte, stirekli
yasadiklar1 duygudurum degisikliginden dolayi, huzurevindeki sosyal iligkilerden
kagindiklart ve olimi istedikleri gorilmektedir. Katilimcilarin 6lim ile ilgili 6ne

¢ikan ifadeleri asagida verildigi gibidir.

Oliimiin her insanin karsilayacagi bir durum oldugunu belirten EK1 ve EK3 kodlu
katilimcilar, 6limiin varligim bilerek ve diislinerek iliskilerde daha olumlu ve 1yi
yonde davranig sergilenmesi gerektigini, aksi durumda o6liimden sonra pismanlik

yasanabilecegini su sekilde aktarmislardir:

“Oliim hepimize var, bugiin birinin génliinii kirarsin, niye konuguyon dersin, sonra 6liir yarin

o, dersinki ben niye boyle yaptim, pismanim dersin. Onun igin giiliim, oliim var dersin susarsin. Bir
sey yapmazsin artik.” (EK.1)
“Bir sey diyeyim mi, her insan bir giin, hani dinde de gecer, her nefis bir giin oliimii

tadacaktir diye. Hepimiz gorecegiz onu buradaki herkes gorecek, onun icin kimsenin kimseye

tstiinliigii yok. Gerek yok bir seye. Ne zaman oliiriiz Allah bilir, tabi vakit tamamlaninca tek tek

gideriz buradan. Insan olalim yeter, artik baska ne bekleyebiliriz ki, degil mi yani?” (EK.3)

Oliimii giiclii arzuladigmi dile getiren iki katilimcidan biri olan KK2 kodlu
katilimci, artik yasanacak bir seyin kalmadigini, yaganmig dmriin onun igin yeterli
oldugunu ve bundan sonra genclerin yasamasi gerektigini belirtmistir. Diger
katilime1 KK4 ise; Huzurevine, cocuklar tarafindan yasli oldugu ve istenmedigi igin
atildigimi dile getirmis, yasama dair memnuniyetsizligini de, 6limii bekleme
mecburiyetiyle agiklamistir. Katilimcilarin, 6liim hakkindaki goriisleri soyledir:

“Ah be giizel kizim ne var herkes birbirini anlasa oliim var ya, bana bazen giderken diyorsun
ya ogretmenim saghkl 6miir dilerim diye, ben omiir istemem artik yeterli benim igin kuzum, giiniim

gelsin gitmek isterim. Ciinkii yasayacagimi yasadim yeterli, insallah siz gengler yasayin artik

saghcakla.” (KK.2)

“Aman be yavrum, oliim yok mu var, kimisi evinde oliir,; kimisi burada, kimisi disarda sokakta.

Kim bilir, Allah’vm ne yazar. Bekliyorum bakalim, atarlar boyle buraya sonra, yashsin derler atarlar,
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mecbur oliimii beklersin sende n’apacaksin? Benim nerem memnun olsun, hi¢ suradan da memnunum

diyemem, zordan duruyorum. Allah da biliyor vya, oliimii bekliyorum. Gelinlerin yaminda

yapamayacagima gore burada da yapamiyorum.” (KK.4)

Her iki katillmcmin demografik bilgileri ve oliim ile ilgili goriislerine
bakildiginda; katilimcilarin  yasinin  ve yasam doyumlarinin dikkat cektigi
goriilmektedir. 92 yasindaki KK2 kodlu katilimci 6liim i¢in, artik yasanacak bir seyin
kalmadigini, yeterli oldugunu belirtmis; Oliimii, siikunetle kabullendigini ifade
etmistir. Kaba’ya (2019) gore; genel olarak hayatini iyi bir sekilde degerlendirdigi
duygusuna sahip olan kimseler, Olimii siikiinetle kabullenme tutumunu
gostermektedirler. Katilimemin da 6lim ile ilgili tutumunda, yasam doyumunu
sagladigina yonelik ifadeleri bunu destekler niteliktedir. 85 yasindaki KK4 kodlu
katilimc1 ise; Oliim hakkinda, oliimii beklemekten baska caresinin olmadigini

3

belirtmis ve umutsuzca, mecburi bir 6liim beklentisini vurgulamistir. “‘...birey
ailesinden uzaklastig1 icin kendini soyutlanmis ve yalniz birakilmis hissedebilir.
Boylece oOnce oOliimle yilizlesmenin sonra da insanlar tarafindan terk edilmenin
getirdigi yogun korku bir arada yasanir.”” (Kaba, 2019). Yasam doyumuna ulasan
yaslt bireylerin Olimii olumlu bir yaklasimla, yasam doyumuna ulagamamig
bireylerin ise, olumsuz bir yaklagimla istedigi goriilmektedir. Ayrica, yashlarin 6lim

isteginde yasin 6nemli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Oliimii, Allah’m emri olarak kabul eden ve éliimiin vaktinin belli oldugunu dile
getiren EKS kodlu katilimei, insanlarin, dinin emrettigi gibi iyilik yapmasi ve
iliskilerini ona gore sekillendirmesi gerektigini soyle aktarmistir:

“Bak hocam, Allah’in yaninda her sey giizeldir. Oliim Allah’in emridir bizlere. Giinii vakti yeri
saati bellidir. Biz bilemeyiz. Onun icin herkes Islam’in emri ile iyilik yapsin, iyilik yapsin ki ameli
salih olsun. Kdétiiliikten bir sey ¢ikmamig kKimseye. O ona der, sen niye béyle yaptin, o biri der sen niye
boyle yaptin. Bu hayat degil. Kardes gibi yasamak var, hepimiz élecegiz. Allah iyi 6liim versin
hepimize ingallah.” (EK.5)
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EK2 kodlu katilimci ise; ¢ocugunun oliimiinden sonra oliimii farkli anlamlandirip,
6limden sonra ¢ocuguyla biraraya gelecegini ve Oliimiin herkesin yasayacagi bir
durum oldugunu su ifadelerle belirtmistir:

“Zaten bir kizim vardi éldii, ondan sonra esimden ayrildim. Bir giin kizimin yamina gidecegim

zaten, yasim da geliyor, olacak bu. Hepimiz yasayacagiz bir giin.” (EK.2)

Huzurevine gelmenin 6liimden beter bir durum oldugunu dile getiren EK7 kodlu
katilimci, huzurevi yasamina adapte olamadigini ve bir sey yapmadan siikunetle

6lumii karsilayacagini su sozlerle belirtmistir:
“Bu saatten sonra Ooliimii beklersin ki. Zaten buraya gelmek déliimden beterdi. Simdi

N’apacaksin, 6liim gelip seni alacak diyorum. Bekliyorum, bir sey yapmiyorum onun igin.” (EK.7)

Katilimcilarin  bazilar1 ig¢in yok olus fikri, bireysel iliskilerde iyi halin
gerekliligi noktasinda anlamlidir. Katilimcilar bu diisiinceleriyle, yok olustan sonra
telafi stirecinin miimkiin olmadigim1 ve yasanmis olumsuz iliskilere yonelik
pismanlhigin gériilebilecegini belirtmektedirler. Oliim yasanmadan, dini &gretilerden
de yola cikarak siireci idrak edip, davraniglarini bu yonde gelistirmenin iyilik halini
yaratacagmi dile getirmislerdir. Bu konuda Kaba (2019, s. 32); artik hayatinin
sonbaharini son demlerini yasayan yasl bireylerin, din sayesinde 6lmeyi, yasamay1
ve bunlarin gerekgelerini daha iyi idrak ettigini, gegmisiyle alakali degerlendirmeleri
yapabilecegini ve gecmiste yaptig1 hatalardan pigsmanlik duyarak onlan telafi etme
cabasi icerisinde olabileceginden bahsetmektedir. Dini agidan o6liimii tanimlayip,
degerlendirme yapan katilimcilarin, bireysel olarak, 6liimden once iligkilerde dikkat
edilmesi gerekenlere ve dliimden sonraki duygulara vurgu yaptiklari goriilmektedir.
Katilimcilarin ¢ogunda ise; 6liimiin herkes igin kagimilmaz oldugu diisiincesiyle bir
bekleyis ve dinginlik haliyle dinsel inanca baglilik s6z konusudur. Genellikle 6liimiin
belirli bir zamaninin oldugu ve yashiligin da geregi oldugu ifade edilmistir. Ulusal
literatiire bakildiginda, yapilan ¢alismalarin ¢ogunda dindar bireylerde daha diisiik
seviyede oliim kaygist oldugu goriilmiistiir (Tanhan, 2007; Oztiirk, 2010).
Miroglu’nun (2009, s. 85) aragtirmasinda da; Allah inanc1 ve ahiret inanci gibi dinsel

Ogelerin, yaglilarda olusan Oliimiin olumsuz etkilerinin ciddi boyutlara taginmasini
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engelledigi sonucuna varilmistir. Calismalarin sonuglarinin, arastirmamizdaki 6liim
ile ilgili sonugla ortiistigi goriilmektedir. Calismamizda katilimcilarin dini 6liim
bilgisi ve Yaradan algisina yonelik sdylemleri benzerlik gostermektedir. Cogunlukla
katilimeilarin 6liimden korkmadiklarini ve 6limii Allah’in isteg§i ve emri olarak
gordiiklerini, ayrica yaslilarin 6liimii anlamlandirmasinda bireysel olarak farkliliklar
olsa da, sonu¢ olarak Olimiin kaginilmaz oldugunu kabul ettikleri goriilmiistiir.
““Kisi, 6limiin kaginilmaz oldugunun bilincindedir. Bilemedigi sey ise; 6liimiin nasil

ve ne zaman olacagidir.”” (Kizilkaya ve Kostu, 2006).

Eslerini, ¢ocuklarini veya yakinlarini kaybetmis olan ya da onlarla beraber
yasayamayan katilimeilar, 6liimii daha sik diistindiiklerini, iligkisizlik faktoriiyle artik
yalniz olduklarin1 ve hayatin onlar i¢in bitmis oldugu diisiincesiyle, 6liime hazir
olduklarmi dile getirmislerdir. Yaslanmanin, bireyin ruh halinde yarattigi duygu
durum degisikligi ve bireyin huzurevinde yasadigi yalnizlik hissi, yaslinin 6liime
bakisini belirlemektedir. Yaslanmanin beraberinde getirdigi kronik hastaliklarin,
bilissel yeteneklerde azalmanin, fiziksel yetersizlikler ve giinlik yagam aktivitelerini
(GYA) yerine getirmede yasanan giigliiklerin, yaglt bireylerin dliime karsi bakis
acilarin1 etkiledigi belirtilmektedir (Ersanli ve Kalkan, 2008; Yelboga, 2017).
Aragtirmamizin verilerinde oOne ¢ikan kodlardan biri olan O6liim kavraminin
huzurevindeki yaslhlar tizerindeki etkisi, bu konuda yapilan ¢alisma sonuglarinda
belirtilen etkiyle benzerlik gostermektedir. Katilimcilarin  huzurevi ortaminda
yasadiklar1 psikolojik veya sosyal durum farkliliklarinin, sdylemleri {izerinde etkili

oldugu da gozlenmektedir.

““Dini yasama duygusu ve ona kars1 gosterilen saygi ve hiirmet aslinda yaslilik
stirecinde insanlarin yasayabilecegi farkli bireysel ve toplumsal problemlere kars:
(kaygi, yalmizlik, caresizlik, ise yaramaz vb.) bir savunma mekanizmasi olarak
kullanilabilir.”” (Kaba, 2019, s. 32). Calismamizdaki sonuca yonelik, katilimcilarin
demografik bilgilerine bakildiginda; o6liim faktoriinii diisiinerek insan iligkilerinde
daha hassas ve iyimser olunmasi gerektigini dile getiren katilimcilarin genelinin

erkek oldugu ve insanlarla birarada olabilecekleri gesitli meslekleri (tiyatrocu,
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fotografci, isci vs.) icra ettikleri goriilmistiir. Ayrica bu katilimcilarin, 6limii ve
insan iligkilerini din perspektifinden ele alarak degerlendirdikleri gézlenmistir ve bu

gbzlemler, goriigmelerden alinan verilerle desteklenmistir.
5.2.4. Birlikte ibadet ve Huzur

Yashilik doneminde, 6liim gibi temalar1 anlamlandirma gereksinimlerinden
dolayi, dini yonelim birey i¢in Onemlidir. Yasamin son evresi olarak goriilen
yaslilikta, yaslanan bireyin Allah ile biitiinlesecegi inanciyla ve ona olan giivenli
teslimiyetle ibadete yoneldigi goriilmektedir. Son yillarda yashilik ve ibadet
konularinda yapilan arastirmalar, bunu destekler niteliktedir. Bu c¢alismalarda dine
yonelimin, giivenli bir alan olarak goriilerek, yaslandik¢a yasamdan kopan bireylerin,
hayata tutunmalarina ve ge¢gmisten bu yana zihinlerinde olan bir siirece kolay adapte
olmalarma destek oldugu belirtilmektedir (Ozbolat, 2016). Yaslh bireylerin ibadet ve
huzur faktoriinii, hayata tutunmada motivasyon kaynagi olarak kabul ettikleri ve
bunun kagmilmaz olan 6liimii yagsama fikrine alismalarini sagladigi bilinmektedir.
Dini inancin, kisilerin davraniglarini ve iligkilerini etkilemesi yoniiyle psikolojiyle
baglantili oldugu ve sosyal bir gerc¢eklik oldugu ftizerinde durulmaktadir. Bir
yaratanin varligini kabul etmek, inanan bireyin hayatindaki en énemli motivasyon
kaynag1 olarak goriilmekte ve psikolojik sorunlari olan bireylerin o varliga inanmast,
onlara i¢ huzur ve giiven saglamaktadir. Ayrica, bu motivasyona sahip olan kisilerin

iliskilerde daha uyumlu oldugu goériilebilmektedir.

Yaglilarin birlikte ibadet etmeye yonelik diigiinceleri, hem psikolojik
durumlarina hem de sosyal kisiliklerine gore degismektedir. Her bireyin dine
yonelme sekli farklilik gostermektedir. Katilimcilara, birlikte ibadet etmek sizi
huzurlu hissettiriyor mu? Sorusu yoneltildiginde, ibadet ve benzeri etkinliklerle bir
araya gelmek istemediklerini ve bunun sebeplerini farkli bakis agilariyla belirttikleri
goriilmiistir. Bu farkliliklarin  dayanak noktasini; bireylerin, ruhsal, fiziksel

rahatsizliklart ve bireysel algilar1 olusturmaktadir. Huzurevindeki yasli bireylerin
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sosyal iliskilerini de pekistiren birlikte ibadet etme eylemi hakkindaki goriislerini

katilimcilar, farkli acilardan ifade etmektedirler.

Huzurevinde birlikte ibadet eyleminin yapilmadigini ve herkesin ibadetini ayr
yaptigim1 belirten EK1 kodlu katilimci, bireylerin birbirlerine miidahale etmemeleri
i¢in, ibadetin ayr1 yapilmasinin dogru oldugunu diisiinmektedir. Katilime1 goriislerini

sOyle aktarmistir:

“Ayr1 yapiyor herkes. Oyle olsun daha iyi. Kimse kimseye karismaz daha iyi. Ibadet éyle olur.”
(EK.1)

Kisilerin birlikte ibadet etme hususunda samimi olmalar1 gerektigi vurgusunu yapan
EK2 ve ibadetin Ogretici olmasi gerektigini belirten EK9 kodlu katilimeilar,
gortislerini bireylerin kisilik 6zellikleri tizerinden yorumlamaktadirlar. Katilimcilarin
goriisleri su sekildedir:

“Herkesin ibadeti kendinedir, kimisi gosterisi sever. Samimilerse hosuma gider. Benim burada

bildigim bir tek Yasar Bey namaz kiltyor. Yasar Bey de giizel insan.” (EK.Z)

“Onlart seviyorum ben, ibadet edenleri. Bi yandan ogretmeli ibadet, 6gretmis olanlar sag
olsunlar. Allah nur iginde yatirsin, gelmis gecmisleri. Benim 6gretenim olmadi. Ben yani din tizerine
pek fazla bilgim yok yani. Kendime kadar bir seyler biliyorum. Simdi burada gériiyorum ben namaz

kilanlari, sey edenleri, onlara yani iyi gozle bakiyorum. Ama bazilart da biliyor ediyor ama gene

seytanlik yapiyor. Burada da gordiik.” (E K.9)

Birlikte ibadetin, kisinin kendi yaklasimindan ibaret oldugunu belirten katilimei
EK3, ibadetini tek basina yaptigini ve ibadetin onu huzurlu hissettirdigini soyle ifade
etmistir:

“Valla onun igin bir sey diyemeyecegim. Ben kendim namazimi kilyyorum, ibadetimi

yapiyorum. Bes vakit namazimi kilmaya ¢alistyorum falan. Huzurumu saglyor. Ibadet illa kalabalikta

olacak bir sey degil. Herkesin kendi inisiyatifindedir. Burada namazgahimiz var ne diyorlar ona

mescit var. Gidiyorum oraya bes vakit namazimi kilryorum.” (EK.3)

Birlikte ibadete yonelik goriislerini, kisilerin davranislari tizerinden yorumlayan KK6
kodlu katilimci inang ve ibadetin kisinin bakis agisiyla ilgili ve sadece kisiyi

baglayan bir durum oldugunu su ifadelerle aktarmaktadir:
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“Onlar beni hi¢ etkilemiyor. Allah’la kendi arasinda. Kalbiyle akli arasindadwr. Kaba
tabiriyle, bes vakit yatip kalkmakla olmuyor. Zaten benim ailem Bektasi kokenli. Mesela babam da
demisti; bizim Cem lere gétiireyim, yok dedim, benim dini inancim kendime gore. Ne sizinkine uyuyor,
ne Siinnilerin kurallarina uyuyor. Yani Allah’la senin aranda. Allah’a inanirim, Ateist degilim ama bu

kadar.” (KK.6)

Fiziksel durumunun, birlikte ibadet etmeye uygun olmadigini belirten iki
katilimcidan biri olan EK8 kodlu katilimci, birlikte ibadetin iyi bir sey oldugunu,
Allah’mn  emirlerini yerine getirmek oldugunu ve insanlarin sohbet etmesini
saglayacagint belirtmistir. Yaglilarin, ibadet etmekten baska isinin olmadigin
vurgulayan katilimecinin gorisleri asagida verildigi gibidir:

“Cok iyi bir sey o. Benim bacagim béle olmasa, ben de giderdim ama iste bacagim bole

gidemiyorum camiye burada. Yoksa c¢ok iyi bir sey beraberce herkesin namaz kilmasi, Allah’in

dediklerini yerine getirir, sonra sohbet edilir, yasiilarin baska isi olmaz ki.” (EK.8)

Fiziksel durumundan dolayi, birlikte ibadet etkinligine katilamadigini belirten
bir diger katilmc1 EK6’ da, birlikte ibadet etmenin iyi bir sey oldugunu, bireylerin
birlikteliginin, konusup muhabbet etmelerini saglayacagini ifade etmistir. Ancak
katilimci, bunun i¢in kisilerin uygun olmalar1 gerektigini s0yle belirtmistir:

“Ben bu durumdayim, edemiyorum ama gormedim hi¢ burada, yok. Iyi bir sey birlikte ibadet

etme. Birlikte ibadet et, konus, muhabbet et, iyi bir sey bu ama muhabbet uyarsa iyi olur, uymazsa bir

sey olmaz.” (EK.6)

Birlikte ibadete, fiziksel engel durumlarindan dolay1 uygun olmadiklarini dile
getiren iki katilimcinin, birlikte ibadeti 6nemsedigi ve bireyler arasindaki iligkilerin
gelismesini saglayacagimi belirtmeleri su noktada dikkat ¢ekicidir: Birlikte ibadete
sicak bakmayan, ibadetin daha cok, bireysel olarak gerceklestirilmesi gerektigi
yoniinde goriis bildiren katilimcilarin ¢ogu, saglikli bireylerden olusmaktadir. Diger
yandan, saglik durumu birlikte ibadete uygun olmayan katilimcilarin, ‘‘Bu durumda
olmasaydim ben de camiye giderdim’’ gibi ifadeleri, onlarin birlikte ibadete istekli
olduklarin1 gostermektedir. Her iki goriis degerlendirildiginde: Katilimcilarin

cogunun, ibadet etmenin bireysel bir durum oldugunu ve Oylesinin daha iyi
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olacagini, bazi1 katilimcilarin ise, toplulukla yapilan ibadetin iyi olacagini ve iligkileri
gelistirecegini ifade ettikleri goriilmektedir. Bu durumu, huzurevindeki yash
bireylerin, etkilesimde bulunduklari alana dair yargilariyla agiklamak miimkiindiir.
Soyle ki: Huzurevindeki yash bireyler, goriismelerde cesitli sebeplerden dolayi,
genel olarak birbirleriyle iletisim kuramadiklarini ve iligkiden kag¢indiklarini,
yalnizligi tercih ettiklerini ya da yalniz olmak zorunda kaldiklarini sik¢a dile
getirmiglerdir. Bireysel olarak yasanan bu izolasyon durumunun, yash bireylerin
birlikte ibadet etmesini saglayacak topluluga engel olacagi agik¢a goriilmektedir.
Zira, huzurevi icinde gergeklestirilemeyen bir birlikteligin cami veya baska bir
alanda gerceklestirilmesi bu acgidan kolay goriinmemektedir. Katilimcilarin
ifadelerindeki: “‘Ayri yapiyor herkes, kKimse kimseye karigmaz. Daha iyi bu. Kimisi
gosterisi sever.”’ gibi sOylemleri bir bakima, yashlarin birlikte ibadet etmelerinin

oniindeki engelleri tanimlamaktadir denebilir.

“Simmel’in toplumlasma kavrami, bireyler ve toplum arasinda olusan
etkilesimin bir bi¢imi olarak tanimlanmaktadir. Ne tek basina bireyler, ne de toplum
toplumlasmayr miimkiin kilmaktadir. Onu miimkiin ve ger¢ek kilan iligkiler,
karsilikli etkilesimlerdir.”” (Aslan, 2016, s. 200). Simmel’in bu goriisiinden hareketle,
toplulugun etkilesim ve iliskiler yoluyla gerceklesebilecegi ancak bireylerin buna

gonilli ve hazir olmalar gerektigi de goriisme verilerinden anlagilmaktadir.

Katilimcilardan bazilar, fiziksel sagligi yerinde olmayan kisilerin ibadetinin
uygun olmadigim1 ve Yaradan nezdinde kabul olmayacagini belirtmistir. Ayrica,
huzurevinde o ortamin mevcut olmadigini dile getirmislerdir. Birlikte ibadet
eylemine bu acidan bakan EK7 ve EK4 kodlu katilimcilar, goriislerini su sekilde

aktarmistir:

“Buradaki yapilan ibadet kabul olmaz. Iste anlattigim ortam yok burada, o ortamda

bulunabilecek kisiler yok. Herkes engelli ya da huysuz.” (EK.7)

“Vallahi yani burada herkes Miisliiman elhamdiilillah, yanls anlamayin ama Allah'ini bilen

insanlar ¢ogu ama belki i¢cimizde Hristiyan da olabilir, Yahudi de olabilir. Ama dindar degiller tabii,
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neden ciinkii cogu sey, magdur insanlar. Oyle namaz kilacak bir seyleri yok. Fiziksel durumdan dolay:

da. Dindar degiller yani, bende degilim, ben de dahil dindar degiller.” (EK.4)

Huzurevine geldigi ilk donemde ibadetini siirdiirdiigiinii, ancak bir siire sonra
ibadet etmeyi azalttigin1 belirten ve bunun sebebini caninin istememesiyle agiklayan
KK3 kodlu katilimei, bu durumu diger yashlarda da gézlemledigini su ifadelerle
aktarmaktadir:

“Bak simdi, bende geldigim zaman Kur’'an'umi getirmistim. Yasin'i, Kur’an’t burada nereye
getircen. Bi zamanlar kiltyyordum éyle oturdugum yerde, ondan sonra aa baktim gitti kilamiyorsun.

Mesela, bu falan hep kiliyordu oturdugu yerde.Sonra bir¢ok insana dikkat ettim geliyorlar, geldikleri

giinlerde kiliyorlar. Ondan sonra birakiyorlar. Ortamdan mi cani istemiyor. Benim canmim istemiyor

mesela yattigim zaman gece dualarim var bir siirii, hep onlart okurum.” (KK.3)

Katilimcilarin bazilari, dinin geregi olan ibadetin, samimi ve i¢ten duygularla
yasanmasi gerektigini ifade etmektedir. Bazi katilimcilar ise, diger bireylerin ibadet
hususunda samimi bir yaklagim sergilemelerini beklemektedirler. Koca’nin (1994),
huzurevinde yaptigi arastirmanin sonucuna gore; dinsel pratiklerini yerine getiren
yaslilarin uyum diizeyleri yliksek ¢ikmistir. Arastirmamizda da baz1 katilimcilarin,
tek basina ibadet etmeyi tercih etseler de iliskilere bakislarinin olumlu oldugu
gozlenmistir. Ayrica yaslilarin, ibadet etmenin morallerini yiikselttigini ve onlara
huzur verdigini ifade ettikleri goriilmiistiir. Katilimcilarin bazilari igin birlikte ibadet
etmek, huzurlu olmay1 ve sosyallesmeyi saglayan bir motivasyon kaynagi iken, bazi
katilimcilar i¢in ise, dini algilarina gore Allah ile kul arasinda olmas1 gereken 6zel bir
alan olarak kabul edilmektedir. Uluslararas: literatiire bakildiginda yapilan bir
calismada; dini davraniglarin ve maneviyatin yasla birlikte degistigi, bazilarinin
onemi azalirken bazilarinin 6neminin arttig1 sonucuna ulagilmistir. Ayni zamanda bu
calismada, dini goriis ve inang gibi maneviyatin da kisinin kendi kararina birakilmasi
gerektigi tizerinde durulmustur (Malone ve Dadswell, 2018). Huzurevinde yapilan
bir ¢alismanin sonucuna gore ise; Yaslilik her zaman dindarligi olumlu yonde
etkileyen bir faktor olmayabilir. Bu donemde dini ilgisi zayiflayan veya tamamen

kaybolan bir¢ok insan da mevcuttur (Kaba, 2019). Calismamizdaki bazi katilimcilara
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gore; huzurevinde fiziksel engeli bulunan yaslilarin durumlari, ibadetlerine engel
teskil etmektedir. Bazi katilimcilar ise; huzurevine gelmeden o6nce rutin olarak
yaptiklar1 ibadetleri, huzurevine geldikten sonra yapmay:1 biraktiklarini veya
siirladiklarin1 ~ belirtmiglerdir. Bu  verilere gore de, belirtilen ¢alismalarin

sonuglartyla arastirmamizin veri sonuglarinin uyumlu oldugu goériilmektedir.

5.2.5. Ofke ve Huzursuzluk

Ofke ve huzursuzluk gibi duygularin, gesitli nedenlerle bireylerin psikolojik
durumlarinda yasanan degisikliklerden meydana geldigi ve bireylerin davraniglarina
farkli bicimlerde yansidigi kabul edilmektedir. Bireylerin stres ve kaygi
yasadiklarinda ortaya ¢iktig1 diisiiniilen 6fke hali, huzursuzluga neden olan bir ¢ok
olumsuz etkiyi icinde barmdirmaktadir. ‘‘Kaygi, endiseli diisiinceler, gerginlik,
fiziksel degisiklikler ile birlikte ortaya ¢ikan bir duygu olarak tanimlanmaktadir. Oz
yeterliligi diisiik olan bireylerde kaygi gibi olumsuz etkiler goriilmekte ve
olumsuzluk motivasyonu etkilemektedir. Birey yasanan bu etkiler sonucunda
kaginma, caresizlik, geri ¢ekilme gibi etkiler sergilemektedir.”” (Cicek ve Almali,
2020).

Huzurevinde kalan yagh bireylerin iliskileri nasil degerlendirdiklerine yonelik;
sinirli/kavgaci insanlar size ne hissettiriyor ve ne tiir davranislar sizi daha cok
otkelendirir? Sorular1 yoneltildiginde katilimcilarin; korkma, kaginma, tepki verme
ve genel olarak tepki vermeme seklinde cevaplar verdikleri goriilmiistiir.
Huzurevinde kalan yash bireylerin, yasadiklar1 kaygi ve stres gibi olumsuz
duygularin yarattig1 6fke durumu karsisinda, farkli tepkiler vermektedirler. Bireyler,
ofkeli bireylerin karsisindaki tutumlarini, fiziksel rahatsizliklart nedeniyle veya
ezilme ve yetersizlik duygularini yasama korkusuyla, ya durumdan kaginarak ya da

kisiye ayn1 tepkiyle karsilik vererek gergeklestirdiklerini ifade etmislerdir.

Ofkenin yarattig1 tepki seklini, kendi ozellikleriyle degerlendiren bazi

katilimcilarin goriisleri asagidaki gibidir:
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“Ben de sinirli oldugum i¢in, sey yapmiyorum. Sinirliyimdir bakma, agresifimdir. Ama ben
ashinda ¢ok kolay bir adamim. Esimle ¢ok affedersin kavga ederdik, kanepenin bir kosesine o
otururdu, obiir kosesine ben. Esim baslardi mesela kizim babana séyle meyvemi getirsin. Ben de kizim
soyle ¢ok cami ¢ektiyse kendisi getirsin. Bizim kavgamiz bile boyleydi yani. Ama burada dengesiz

insan ¢ok, dedikodulart ¢ok ama bir sey istemeye gelince onlardan iyisi yok. Demek Ki iyi

olabiliyorlar isteseler.” (EK.2)

Ofkeli kisi karsisindaki tepkisini kendi ozellikleriyle agiklayan bir diger katilimci
KK1, vyasami boyunca edindigi tecriibelerden yola ¢ikarak davraniglarim

sekillendirdigini su ifadelerle aktarmistir:

“Ben de sinirli biriyim, kimsenin isime karismasini istemem, istemedigim igin de ben de sinirli
kisilerin isine karismiyorum, uzaklastyorum. Bana karisirsa haddini bildiririm, ezdirmem kendimi.

Ciinkii ben ¢ok ezildim iyi niyetimden. Kagarim, yani énce bi de bakarim iistiime geliyor mu, gelirse

ben de karsiligini veririm.” (KK.1)

Tutum ve davraniglarini, kisilerin davranislarina gore sekillendiren ve ofke
tutumunda kisiye aym sekilde karsilik verebilecegini belirten EK4 kodlu katilimci

goriislerini sOyle dile getirmistir:

“Simdi bendede biraz var o sinir, adam haksizlik yapryorsa yani, karsilik verebilirim. Boyle
sessiz kalmam yani rahatsiz oldugum icin. Karsimda iki kigi olsa onu yapsa izlerim bakarim, hakliya
haksiza. Haklidan yana olurum her zaman. Daha ¢ok boyle insanlardan kagmayr yeglerim, muhatap

olmamayi, yiiziine dahi bakmamayr ¢iinkii sokakta binlerce var onlardan. Istemedigin kadar.”

(EK.4)

Ofke halinde yasanan huzursuzluga dair tutumunu, karsidakiyle muhatap
olmama seklinde ifade eden EKS5 kodlu katilimci, 6fkeli halin kisiye bir sey
kazandirmayacagini ve her iki tarafi da lizecek bir tutum oldugunu su sekilde

aktarmistir:

“Kiginin morali de bozuk oluyor, karsidakinin de moralini bozuyor. Sonradan akli basina
geldigi zaman eyvah diyor, keske ben bunu ona demeseydim ama is isten gegiyor. Ben o insanla
muhatap olmuyorum asla ve hirsla hi¢hir zaman bir yere varilmaz. Dengesi yerinde olana kadar kisi
hirsla konusmaz.” (EK.D)
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Ofke karsisindaki tutumlarini, daha ¢ok durumdan korktuklar: i¢in kaginma
davranigiyla agiklayan KK4, KK2 ve KK6 kodlu katilimcilar, bu durumu, kendilerini
yalniz hissetmeleri ya da yash ve engelli olmalar1 sebebiyle, yasadiklarini ezilme
korkusu ve caresizlik duygulariyla belirtmislerdir. Katilimcilarin ifadeleri asagida
verildigi gibidir:

“Korkarim, yasli kadiim, ayaklarum, viiriiyemiyorum, nasil kacacagim, kacamam ki susarum.

Bir sey demem. Mecburum ¢iinkii. Kimsem yok, huzursuzum zaten.” (KK.4)

“Korkuyorum. Korkuyorum ¢iinkii asag katta kaliyorduk ilk geldigimde. Mavi gozlii bir hanim
vardi. Béyle uzun boylu. Once bana tutturmus oldiirecem seni. Kalk o yataktan, o yatakta ben
yatacagim. Bir miiddet sonra o yatakta beraber yatacagiz, pat diye kapiyi agiyor korkuyorum. Ben

kapiyr kapatirken o béyle dolasip balkondan iceri giriyor. Bunu ben iki sene ¢ektim. Huzursuz oldum.

Korkarim yani yavrum éylesinden.” (KK.2)

“Valla ben kavgact insanlardan uzak dururum. Dedigim dénemde bile ben itist katta kavga

falan oldu mu, benim elimi ayagimu titretirdi.” (KK.6)

Ofkeli tutum karsisindaki tepkilerini giiglii bir korkuyla agiklayan bu iic
katilimcinin, kadmn olduklar1 ve fiziksel rahatsizliklarindan dolay1 yiiriiyemedikleri
icin kendilerini savunmasiz hissettikleri, ayrica bu katilimcilarin bagskalarinin

yardimina ihtiya¢ duyduklar1 goriilmiistiir.

Ofke ve huzursuzluk konusunda KK3 kodlu katilimei, digerinin 6fkesi
karsisinda gosterecegi davranigin, kisinin davranisiyla ayni olacagini dile getirmistir.
Katilimcinin goriisleri asagida verildigi gibidir:

“Valla ben oéylelerinin yanina hi¢ gitmem. Ya bana dalasirsa ben de dalasirim onunla, yoksa

hig ilgilenmem. Huzurumu bozamam.” (KK.3)

Katilimcilarin bazilarinin, kendilerinin de i¢inde bulundugu gergin ruh halini
kabul etseler de, digerlerinin yaptiklarindan rahatsizlik duyabildiklerini ya da 6fke ve
huzursuzlugu yasamalarindaki nedenin, digerlerinin eylemleri oldugunu belirttikleri
gorlilmiistiir. Katilimcilarin  bazilart  ise, digerlerinin  6fkeli tutumlarindan

korktuklarmi ve fiziksel engel durumlarindan dolay1 savunmasiz kalabildiklerini
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belirtmislerdir. Ayrica bazi katilimcilar da agresif tutum sergileyen bireylere karsi,
kendilerine yonelik bir tavir alindifinda tepki verebileceklerini, savunmalarinin

kendilerini korumaya yonelik oldugunu dile getirmislerdir.

Huzurevinde kalan yash bireylerin gozlemlenebilen davraniglarinin, soz
konusu olan 6fkeye yonelik tepkilerinin yalin sekilde agiklanabilmesi igin, dfkeye
dair yasadiklar1 6znel deneyimlerin ve gizli davranislarinin da dikkate alinmasi
gerekmektedir. Bireyler, 6fkeli davranig karsisindaki tutumlarini, onlarin digerlerinin
goziinde zayif, savunmasiz goriinmesini engellemek veya yalniz oldugunu ig
diinyasinda kabullenen bireyin, bunun {izerinden baski kurulabilecegi diisiincesiyle
harekete gegerek belirlemektedirler. Davranislarini, etkilesimde bulunduklari siiregte,
o olguya atfettikleri anlam iizerinden sekillendirmektedirler. Boylece bireyler, sosyal
iliskilerde etkilesimde bulunduklar1 bireylere yonelik tepkilerinde, dogrudan tepki
vermek yerine iliskide bulundugu bireyin ona yonelik davranislarin1 yorumlamakta

ve o dogrultuda hareket etmektedirler.

Toplum ve bireyi birbirini tamamlayan bir yap1 olarak goren Cooley’ e gore;
etkilesim igerisine girdigimiz diger insanlarin bize kars1 davranis ve tutumlari, kendi
benligimizi anlatan bir ayna vazifesi gérmektedir. Bu ayna sayesinde giizel, ¢irkin,
saygili ya da saygisiz, hosgoriilii ya da hosgoriisiiz oldugumuzun ¢ikarimini yaparak
kisiligimize yonelik degerlendirmelerde bulunuruz (Ozkalp, 2004, s. 82). Bu acidan
katilimcilarin, yoneltilen soruyu algiladiklarinda, oncelikle kendi benliklerine ve
bakis acilarina gore kisilik yapilarini tanimlamalari, karsilarindaki kisinin tutumunun

bireyin benligini acikladigini sdyleyebilmek miimkiindiir.

5.3. Huzurevindeki Yash Bireylerin Iliski Kurmalarim Etkileyen
Faktorler

Iletisim, bircok acidan incelenebilecek karmasik bir olgudur ve kisileraras
iliskiler i¢in bir ihtiya¢ olmas1 yéniiyle énemlidir. Iliskilerde iletisim, sdzlii veya
s0zsiiz olabilmektedir. Sozlii iletisim, kisinin duygu ve diisiincelerini karsisindakine

sesli bir sekilde ifade etmesidir. S6zsiiz iletisim ise, sdylenmek istenenin jest, mimik
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ya da viicut dilini kullanarak, digerleriyle kurdugu iliski durumu olarak ifade edilir.
Bu iletisim tiirliniin; duygular1 yetkin bir bicimde dile getirmek, kisiler arasindaki
iligkileri tanimlamak, kiiltiirlere gore bigimlenmek ve giivenilir iletiler saglamak gibi
ortak Ozelliklerinin bulundugundan bahsedilmektedir (Zillioglu, 2010, s. 159-162).
Bu baglamda, kisiden kisiye degisebilen bir iletisim tiirii olan sézsiiz iletisimin,
kisinin anlami inga etme siirecini igine alan ve digerleriyle etkilesimi sonucunda
gelistirdigi iligkilerini de yansitmasi sebebiyle, farkli acilardan tanimlamalara agik
oldugu soylenebilmektedir. Fakat bireyin davranislarinin altinda yatan sebepler
biyolojik, psikolojik ve de sosyolojik kokenli olmasindan dolay1 interdisipliner ¢ok
yonlii arastirmalara ihtiyag oldugu bilinmektedir (Kog, 2004, s. 203-228). Yash
bireyin toplumsal rol degisimi ve yasadig1 sosyal, fiziksel ve biligsel gerilemeler,
kigiler arasi iletisimine yansimaktadir. Birey, 6znel deneyimlerinden yola ¢ikarak
anlamlandirdigr nesnelere yonelik anlami, yeni etkilesimler sonucunda yeniden
yapilandirmakta ve bu durum, siireklilik arz eden bir sosyal siire¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. ‘‘Birey, kiiltiirel degerler ile mekansal bag kurarak ve diger bireyler ile
etkilesim icerisine girerek sosyal uyumu gerceklestirebilir. Yash bireyin bu konuda
bir ¢caba gostermemesi, yasamdan ve sosyal etkilesimden uzaklagsmis bir sekilde

davranmasi yash bireyin sosyal uyum sorunu yasadigi anlamina gelebilmektedir’’
(Oztop ve Akkurt, 2016).

Caligmamizda yapilan gozlemler ve goriisme verileri, huzurevinde kalan yash
bireylerin ¢ogunun, diger bireylerle etkilesimlerinin olmamasi1 veya sinirli olmast
sebebiyle sosyal uyum sorunu yasadiklarini gostermektedir. Yaghlarin ifadelerinde,
ilisgki kurmaya yonelik uyum sorununu farkli sebeplere dayandirdiklar1 da
goriilmektedir. Bu konuda, daha sik digerlerinin saglik durumlarinin yetersizligine
vurgu yapan katilimcilar, durumun iliski kurmaya engel olan en etkili faktor

oldugunu dile getirmektedirler.

Huzurevi gibi bakim saglayan kuruluslarda yasli bireylerin, iletisim seklinin
s6zIlii olmasmin yaninda, ¢ogu zaman sdzsiiz olabildigi bilinmektedir. Iletisim

ithtiyacini karsilayan yash birey, daha sosyal ve psikolojik olarak iyi hali yasarken,
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iletisimde doyuma ulasmayan yaghh birey; c¢ogunlukla huzursuzluk, gerginlik,
yalnizlik, c¢aresizlik duygularini yasamaktadir. Cogu, iletisim kurarak veya kendi
basina bir iletisim bi¢imi olan sessizlik haline gegerek, iletisimde kalabilmektedir.
Yash birey icin bazen, Sessizlik bile karsilanmamis acil bir ihtiyag anlamina
gelebilmektedir. Ornegin, huzurevinde fiziksel engeli bulunan bir yash bireyin,
bakim vereni tarafindan giinliik bakiminda yapilan bir eksiklige karsilik, caresizlik
hissederek alinganlik yaptigi, gergin davrandigi veya tamamen sessizlige biiriindigii
goriilebilmektedir. Bir kisi iletisim kurma bi¢imindeki herhangi bir degisiklik ile,
sinirlenmis, ajite edilmis, hatta kizginken, asir1 sessiz ve i¢gine kapanik olmaya kadar,
bir iletisim bi¢imi gelistirebilir.

Huzurevindeki yasl bireylerin iliski kurmalarin1 etkileyen faktorler temasinda,

iyi hissetmek ve selamlagsma kodlar1 belirlenmistir.
5.3.1. Iyi Hissetmek

Huzurevindeki yaglilarin aralarindaki iletisim bigimlerinin soézlii veya Sozsiiz
olabildiginden 6nceki basliklarda bahsedilmistir. S6zsiiz iletisim, yaslanan bireylerin
kurdugu iliskilerde en ¢ok bagvurduklar iletisim seklidir. Yasl bireyler, huzurevinde
iligki kurarken, gerek fiziki gerekse psikolojik ve biligsel gerilemelerinden dolay1

birbirlerinin davraniglarina yonelik farkl tepkiler verebilmektedirler.

Goffman (s. 76-77)’a gore; diinya genelinde davraniglarla ilgili sagduyuya
dayal fikir aldigimiz iki tiir performans oldugu soylenebilir: Ilki igten, diiriist ve
samimi gergek performanslar, digeri de diizmece performanslardir. Bir performansin
basarisi, biliylik Olclide seyircinin oyuncularin igtenligine inanabilmeleri anlamina
gelmektedir. Yasl bireylerin, iletisim doyumu igin birbirlerinden beklenti ve istekleri
olabilmektedir ve bunlari, aralarinda ifade etme bicimlerinin degisebildigi

goriilmektedir.

Huzurevinde kalan yashi bireylerin kurduklar: iliskileri ve personelin
davraniglarinin iligkilerini nasil etkiledigini tespit etmek amaciyla katilimcilara;
huzurevinde kalanlarin ve personelin hangi davranislari kendinizi daha iyi
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hissetmenizi sagliyor? Seklinde iki soru yoneltilmistir. Katilimcilar, sézli ya da
sOzsiiz olan iletisimle, huzurevinde kalan diger yaslilardan ve huzurevi personelinden
bekledikleri iyi hissettiren davraniglarin; diiriistliik, anlayis, sakinlik, giilerytizliliik,

sevgi, saygili olma ve selamlasma oldugunu belirtmislerdir.

Katilimecilardan KK2 ve EK2, digerlerinden bekledikleri giileryiliz ve sayginin
onlar i¢in yeterli oldugunu ve bagka bir sey beklemediklerini, ayrica bu durumun

onlarda memnuniyet yaratacagini su sozlerle aktarmislardir:

“E giiler yiizlii olsunlar, saygili olsunlar, yeter. Calisanlarla zaten ¢ok samimiyiz. Oyle hemen

ilgilenirler.” (KK.2)

“Calisanlar i¢in de aymisi. Anladiklarinda iyi gelir. Sayg1 gostermeleri tabi, Allah razi olsun

ilgileniyorlar hamimla da. Seviniyorum. Yashyiz zaten, ¢ok sey beklemeyiz. Giiler yiizlii olsun, bi de

biraz konustular mi, tamam. Baska ne isteyecez.” (EK.2)

Huzurevindeki iliskilerde saygi duymanin 6nemine deginen katilimcilardan EK4,
bunun karsilikli olmasi gerektigini ve giileryiizli olmanin kisiye rahatlatict bir

etkisinin oldugunu su sozlerle aktarmistir:

“... Birbirlerine saygi duysunlar, mesela ben kimseyi rahatsiz etmek istemem, herkese kibar
davranmak isterim, herkese karst iyi olmak isterim. Onlarin da bana karst saygiuli olmasini isterim.
Onlarla giiler yiizlii olmak isterim. Hem burada kalanlar hem ¢alisanlar icin karsindaki insan sana

giiler yiizlii davraniyorsa rahatlatict yani rahatlatiyor. A¢ik yani sana. Giiler yiiz iyi hissettiren bir sey

surati astk bambagka bir sey, giiler yiiz bambagska bir sey.” (EK.4)

Personelden giileryiiz ve tatl dille samimi iletisim kurmalarini bekleyen EKS8 kodlu
katilime1, bunun kendisi i¢in yeterli oldugunu ve ona 1iyi hissettirdigini, bu duygunun

karsilikli oldugunu diisiindiigiinii su ifadelerle aktarmistir:

“Sikayetim yok. Giileryiiz, tath dil. Bu olsun, ben baska bir sey istemem. Bana o yetiyor.
Burada bir tane hemgerim vardi, burada ¢alisiyordu gorevi ¢ikti gitti, daha ta kapidan girerken benim
giillerim agiyor, nasil mutlu oluyorum. Sonra bir tane daha var o da aymi, goniillii ¢alistyor hasta

bakiciydi. Yani ne bilim, ben ole bi rahatlyyordum ki, icim a¢ulyyor, ondan da aynisint biliyorum.

Giiler yiizle hdl hatir sormak baska.” (EK.8)
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Huzurevinde kalan bireylerden biri disinda, kafa yapilarinin uyusmadigini
diistinerek kimseyle konusmadigini, ancak personelin davraniglarindan memnun
oldugunu dile getiren EK2 kodlu katilimci, digerlerinden ayirdigi  bir kisiyle

yasadig1 iletisimsizlik sonucundaki deneyimini, soyle ifade etmistir:

“Zaten ben gozlemlerim hepsini. Yasar Bey’le konusuyorduk. Ilk giinden devam etti, ben Yasar
Bey, o Ilhan Bey diye. Sonra bir kirginlik girdi aramiza ben sordum; abi dedi sen konusmuyordun.
Ben de o konusmuyor zannediyordum. Cok basitmis yani. Olgun, beyefendi bir adam o da. Personelin
hepsinin tiim davramslary iyi. Yani goziimiiziin i¢ine bakiyorlar bir sey istiyor muyuz diye. O nasil
davranmiyorsa, ben de éyle davraniyorum ona. Zaten diyorum ya hangi birimde ¢alisirsa ¢aligsin
buranin personelini ¢ok sevdim. Nasil o adamlara karsi tersim, mesela nedir, Yasar Bey benim

babamin oglu mu degil ama kafama uygun bana gore. Sohbeti var geyi var. Ama bunlarda o yok.”
(EK.2)

Huzurevinde kalan yaslilarin ve huzurevi personelinin hangi davranislarinin
onu iyi hissettirdigi sorusuna, diger yaslilarin sessizlikleri, personelin ise sakinlikleri
cevabin1 veren ve iletisimde sessiz ifadeleri tercih ettigini diisiindiiren EKS kodlu
katilimci, konuya yonelik yaklagiminin sebeplerini yasadigi deneyimle su sekilde
aktarmagtir:

“Sessizlikleri... Bak hi¢ kimseden ses gelmiyor, herkes kendi halinde. Oturuyorlar,
televizyonlarin izliyorlar. Orda birinci katta engelliler vardwr, hem beyinden hem giiciinden. Herkesin
de huyu bir olmaz ¢iinkii herkes farklidir. Herkesin birbirine anlayisii olmasi lazim, hastadwr agrist
sizist var. Calisanlar, artik neden ise gelenek mi budur ve yahut da korku yok ben onu biliyorum,
ornek veriyorum ben géziimle gordiim. Tabagimi gotiiriiyorum yemek doldurmak igin, oradaki kisi
diyor amca gel sen otur ben sana getireyim. Ben de diyorum Ki hani rahatsiz etmemek icin ben

gotiireyim, Size de bi yardumda bulunayim. Yok. Hosuma giden onlar. Bir hamimefendiye goriiyorum

hep yemek veriyorlar, o kadar sakince veriyor izliyorum. Yani hosuma giden sakinlikleri, sakin

dedigim miilayimlikleri. Bi de idarecidirler. Hi¢birinden bana sikdyet hakki gelmemis daha.” (EK.5)

Huzurevindeki bazi yaglilarin, fiziksel ya da psikolojik etkenlerden dolay: diger
yaslilarla olmasa da, bakim veren personelle iligki kurmay1 istediklerini, personelden
yaghilarin bulundugu odalarin fiziki sartlarin1  diizenlemelerini  ve bireysel
ithtiyaglarinin giderilmesini beklediklerini, ayrica bunlarin saglanmasi durumunda

yaslilarin kendilerini iyi hissettiklerini belirttikleri goriilmektedir.
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Huzurevinde kalanlarla iletisim kurmadigin1 ancak personelin ihtiyaglarini gidermesi
ve kendisiyle az da olsa yakinlik kurarak iletisimde olmasini 6nemsedigini ifade eden
KK4 kodlu katilimet, goriislerini soyle aktarmistir:

“Digerleriyle ¢cok miinasebetim yok zaten. Calisanlar da ya bana burayt derli toplu temiz pak
yapan, bana iyi davranan, hem yemegimi hanum hanmim getiren hem afiyet olsun diyen, boyleleri de
var. Ben severim yavrum, ben herkese hos davranirim, bana da hos davraniimasini severim. Insaniz

be evladim! Kotiiliikten kim ne kazandi biz kazancaz. Benimle konusmalart bi hdl hatir sorsunlar,

nasilsin iyi Misin? Bu kadar ama yok konusmuyorlar bazilari, arada bir iste.” (KK.4)

Pek az kisi disinda digerleriyle, saglik durumlar1 elverisli olmadigi igin iligki
kuramadiklarin1 belirten KK6 ve KK7 kodlu katilimcilar, personelle iliski
kurabildiklerini ve onlardan saygi ve sevgi gordiikleri i¢in mutlu olduklarini dile
getirmislerdir. Katilimcilarin goriisleri asagida verildigi gibidir:

“Buradakilerle pek muhabbetim olamiyor, daha dénce dedigim bir iki kigi disinda, hepsi hasta
¢iinkii. Personel de valla hepsi, hepsi iyi davraniyor bana. Konusuyoruz yani. Yeri geliyor sevgililerini

konusuyoruz, yeri geliyor iste ne bileyim o anki mevzu ne agilirsa. Saygili, sevgi dolu olmalari pek

tabi mutlu eder. Mesela Semra hemsireyi seviyorum, bana kitap bile getirdi. Onun i¢in ben de dnce

onun kitaplarim bitirdim sonra kendiminkilere gectim.” (KK.6)

“Dedim ya kalanlarla pek goriisemiyorum ama iste herkes lafint soyleyebilse giizel olurdu.
Burada dyle bir sey yok, o buray silen kadin bile gelir gelmez giinaydin der, hemen isini yapar iyi
yani, elemanlar: da iyi masallah. Simdi mesela paldwr kiildiir girsinler o hosuma gitmez ama iyi

aksamlar veya giinaydin deseler mutlu olurum tabi. Ihtiyacim oldugunda cagirdigimda, geliyorum

dedikten sonra gelmeleri lazim. O beni mutlu eder. Saygili olmalart mutlu ediyor.” (KK.7)

Huzurevinde kalanlarla smirli da olsa muhabbet ettigini, ancak daha fazlasinin
miimkiin olmadigin1 dile getiren KK3 kodlu katilimci, personelin yaklasiminda

gordiigii sevginin onu mutlu ettigini su sekilde aktarmistir:

“Digerleriyle, hdl hatwr sorarsin, iki samimi muhabbet edersin, o kadar iste. Simdi Allah var
cocuklar her istedigini yapiyorlar yani, bi o bir tane tuhaf vardi, o da gitti zaten. Muhabbetleri var,

bak resimler bile var, hep koynuma gelip yatiyorlar, seviyorlar beni. Seviyorum ¢ocuklari, mutlu

oluyorum, iyiler sag olsunlar.” (KK.3)
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Huzurevinde kalan diger yaslilarla iletisiminin olmadigin1 belirtenlerden biri de
EK7 kodlu katilimecidir. Huzurevi personelinin, isini en iyi sekilde yapmasiyla iyi
olabilecegini ve onun takdirini kazanacagini, bunun disinda personelin isini diizgiin
yapmasinin, personelin kendisine de faydali olacagimi su sozlerle dile getirmistir:

“Saygili davranmasi lazim. Saygili davransa, herkesle iyi goriiniimlii olur. Isim olmaz zaten bu
buradaki adamlarla. Ya ¢ahsanlar isini diizgiin yaparsa, 0 iyidir. Isini layikiyla yaparsa, kendine

faydast var. Benim i¢in, bana ne kadar iyi is yaparsa onu 6verim, baska faydasi yok.” (EK.7)

Katilimcilarin, ruhsal iyilik hallerini belirleyen etkenlerin ¢ogunlukla, sesli ya
da sessiz olarak ifade ettikleri beklentilerinin digerleri tarafindan goriilmesi,
anlasilmasi, igten bir samimiyetle giiler yiiz ve saygi beklentisi, iliski kurmanin ilk ve
tek sarti olarak algiladiklar1 selamlagma davranisinin gerceklestirilmesi oldugu,
sahada gozlenmekle beraber, arastirmamizin verilerinde de 6ne ¢ikmaktadir. Yaslilar,
onlart huzurlu kilan ve iyi hissetmelerini saglayan davranig kaliplarini kendileri
belirlemekte ve digerlerinden beklentilerini bu yonde agiklamaktadirlar. Ayrica
huzurevindeki yasli bireylerin, birbirlerine karsi gelistirdikleri davraniglarin ve
huzurevindeki personelin onlara yonelik davraniglarinin, onlarin iyi hissetmelerine
etkisini benzer cevaplarla vermektedirler. Yasl bireylerin goriislerinin, psikolojik
ve saglik durumlarma goére degistigi gorilmektedir. Baybas’in (2017, s. 144 )
huzurevindeki arastirmasinda, yaslanan bireylerin iletisim kurmaya yonelik
ithtiyaclarimin azalmadigi hatta bazi1 durumlarda aksine artabildigi, ayrica bu durumun
yasanmasinda kisinin sosyal, psikolojik ve saglik durumunun belirleyici bir etkisinin
oldugu sonucuna varilmistir. Calismanin bulgular1 bu yoniiyle g¢alismamizin
bulgulartyla hem benzerlik gostermekte hem de bazi noktalarda ayrismaktadir.
Calismamizin yapildigi huzurevindeki yasli bireylerin iliski kurma tutumunda,
iletisimden ¢ogunlukla kagindiklari, yalnizlik ve izolasyonu tercih ettikleri ve bunu
siklikla vurguladiklart goriilmiistiir. Huzurevindeki yaslilarin ¢ogunlugunun iletisim
ihtiyacinin azaldigi goriismeler sonucunda belirlenmistir ve belirtilen ¢aligmanin
bulgular1 ile caligmamizin bulgular1 bu agidan uyumlu bulunmamistir. Ancak

bireylerin iletisim tutumlar1 yasamalarindaki sebeplerin yine sosyal, psikolojik ve
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saglik sorunlarindan kaynakli olmasi ¢alisma bulgulariyla ortiisen kisim olarak goze
carpmaktadir. Yaslanan bireylerde sik¢a goriilen duygudurum degisiklikleri de
yaslilarin iletisim ihtiyaci bilgisine ulagmay1 zorlastirabilmektedir. Sonug¢ olarak;
yaslanan bireylerin, huzurevi yasaminda sosyal ¢evrelerini olusturan diger yashlar ve
personelle iyi iliski kurmalarimi etkileyen faktorleri psikolojik, sosyal ve saglik

durumlarina gore degerlendirmek gerektigi anlasilmaktadir.

Erikson’un Psikososyal Kurami’na gore; benlik biitiinliigiinii saglayan yaslilar,
geng nesille iletisim halinde olmak ve bilgeliklerini onlarla paylagsmak isterler. Bu
istek, samimi ziyaretlerle, danismanlikla, genglere sponsor olmakla, anilarini not
tutmak veya mektup yazmakla, bir toplumda liderlik roliinii istlenmekle
gerceklestirilebilmekte ve yaslh kiginin yasam memnuniyeti saglanmaktadir (Kalkan,
2008). Arastirmamizdaki verilerin sonucunda; Katilimcilarin, onlara bakim veren
personelle iletisim halinde olmak istedigini, selam vermelerinin bile mutlu ettigini,
onlardan sevgi ve saygi gordiiklerini, ayrica onlara yasam deneyimlerini aktarmanin,
iyi hissettirdigini belirttikleri goriilmektedir. Yaslt bireylerle yakinlik kurmak, bir
bakisla iletisimde olmak, kullanilan jest ve mimikler, dokunma gibi s6zsiiz iletisimde
olmak, iliski kurmalarini etkileyen 6nemli faktorler olarak goriilmektedir. Aym
zamanda onlarla gerceklestirilen bir muhabbet ya da onlara yoneltilen bir soru
ilgilerini  artiracak ve iliski kurmayr pozitif yonde etkileyecek bir ortami
saglayacaktir. Ozellikle profesyonel bakiciligin bir gerekliligi olarak iletisimde dogru
tutumun onemli bir rol oynadifi; ayrica, profesyonel bir bakicinin, iletisim
stireglerinde bilingli ve duyarli olmasi gerektigi vurgulanmaktadir (MEB, 2014, s. 7-
11).

Calismanin veri sonuclarina gore Erikson’un kuramina yash iligkileri agisindan
bakildiginda; huzurevindeki yash bireylerin gen¢ nesille anilarim1 ve tecriibelerini
paylastiklarinda yasam memnuniyetinin saglandigi  yoOniindeki yaklagimini
destekledigi; ayrica, yash bireylerin sosyal siireglerinde edindigi rolleri siirdiirmek
istedikleri goriilmektedir. Bireyler, etkilesimler sonucunda yeni rol ve davraniglara

anlamlar yiiklemekte ve digerleriyle 0 yonde iliski kurmaktadirlar. Ornegin, yash
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bireyler bakim veren personelden bekledikleri performansi bulduklarinda, onlar1 iyi
olarak nitelendirmekte ve onlardan memnun olduklarini dile getirmektedirler. Ancak
bireyler, personelden beklentileri yoniinde karsilik alamadiklarint diisiindiiklerinde,
personelin 1yi olmadigini ve onlarla smirl iligkiler kurulmasi gerektigini dile
getirebilmektedirler. Bu da sonug itibariyle bizlere, sosyal etkilesimlerle ortaya ¢ikan
anlam ve sembollerin, kisilerin diisiince ve davranislarimi  sekillendirdigini

gostermektedir.
5.3.2. Selamlasma

““Iki kisinin iliski icinde oldugu hem bireysel hem de toplumsal bir siire¢ olan
iletisim stireci psiko-sosyal bir siiregtir. Bunun nedeni sosyal gerceklerin kisilerin
bireysel yasamindan gegerek sekil almasi ve toplumsal sonuglarin kokeninde bireysel
davraniglarin yer almasidir.”” (Ciiceloglu, 2000, s. 13). Kisilerin, diisiince ve duygu
diinyasinin, digerleriyle olan iliskilerine etkisi ve bu iligkiler yoluyla sosyal
gercekligi tanimladiklari, bireysel olarak anlamlandirdiklart sosyal gergekligin,
toplumsal boyutta yer buldugu bilinmektedir. insanin davramislarin1 aligkanliklar,
gereksinimler ya da toplumsal normlar da yénlendirebilmektedir. Inceoglu (2000,
s.79), davraniglarin, insanin bireysel ihtiyag ve gereksinimlerinin, inang ve
tutumlarinin ya da i¢inde yasadigi toplumun Kkiiltiirel, sosyal durumu ve aile gibi

faktorlerin etkileriyle olustugunu belirtmektedir.

Toplumun sosyokiiltiirel normlarina gore sekil alan davranislardan biri de,
selamlasma eylemidir. Selamlasma, toplumlarin yasayislari cercevesinde gelisen,
farkli sekillerde ortaya ¢ikan bir iletisim sekli olarak bilinmektedir. Bireyler, sosyal
yasamda tanigma ve kaynagma i¢in, karsilasma anlarinda kendilerine ait selamlagsma
bicimlerini kullanmaktadirlar. Ayrica bireyler, bu selamlasma bigimleriyle tim
farkliliklarina ragmen birbirlerine yaklagsmakta ve biitiinlesmeyi saglamaktadirlar.
Huzurevinde kalan yaslilarin, iliski kurmalarini etkileyen faktorlerden biri olarak 6ne
cikan ve katilimcilarin Onemle {izerinde durdugu selamlagmanin, bireylerin

kendilerini iy1 hissetmelerini ve digerleriyle iliskilerinin gelismesini saglayan onemli
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bir davranis sekli oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin selamlagmay1 one ¢ikaran

ifadeleri su sekildedir:

““...Bir hdl hatir sormalari, selamlari, bunlar mutlu eder beni.” (KK.1)

“Ben isterim ki insanlar birbirine selam versin, giiler yiizlii olsun, anlayisli olsun, saygili

olsun, sempatik olsun, kibar olsun.” (KK.4)

Huzurevindeki personel ile her zaman selamlastigini ve personelin saygili
oldugunu dile getiren katilimc1 KK7, selamlagsmanin, muhabbeti agan bir unsur
oldugunu su sozlerle ifade etmektedir:

“Buradaki c¢ocuklar saygili camim, selam verirler; merhaba, giinaydin, iyi aksamlar der

mutlaka gelince. Aile terbiyesi almislar belli. Valla sevdim ben. Ben de selam veririm tabi, mutlu

olurum. Selamlasmak giizeldir. Muhabbeti agar yeri geldiginde yavrum.” (KK.7)

Diger yaslhlarla sadece selamlasabildiklerini, selamlagma eyleminin diginda bir
sohbetin miimkiin olmadigini belirten EK8 ve EKS kodlu katilimcilar, digerleriyle
iletisimlerinin sadece selamlagsmadan ibaret oldugunu su ifadelerle aktarmislardir:

“... Mesela biri geliyor yanindan geciyor hi¢ sessiz sedasiz isini yapip gidiyor. Selam veriyor,

o icinden gelen bir sey, insann iginde olan bir sey o. Cay muhabbeti yapariz, ¢ok hosuma gider. Ama

burada o insanlar ¢ok yok. Oturup da siirekli muhabbet edecegim insanlarim yok. Selam selam,

merhaba merhaba.” (EK.8)

“Herkesle konusurum selam veririm ama ¢ok fazla muhabbet etmem. Selam veririm ayakiistii

hal hatir bazen o kadar, merhaba merhaba.” (EK.5)

Bazi katilimcilar, selam vermenin toplumsal bir kiiltiir oldugunu, selam
verilince alinmasi gerektigini ve ayni gati altinda bulunuldugu i¢in selam vermenin
zorunlu olduguna dikkat g¢ekmislerdir. Ancak, bazi yashlarin selam vermekten
kagindigini, bu yiizden karsilastiklart insanlarin tavirlarina goére selam verme
eylemini gergeklestirdiklerini KK6 ve EK1 kodlu katilimcilar, su sekilde ifade
etmislerdir:

“Tabi ki selam, selamlasmak gereklidir, toplumumuzda bir kiiltiirdiir. Oyle biiyiidiik hepimiz.

Mesela ben asagi inerken karsilagtigim, hasta olmayan, anlayan insanlara selam vermeye ¢alistyorum
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ama yiizlerine bakiyorum once. Ciinkii bazilart vermek istemiyor. Bir sey diyemiyorsun, o da o kadar

biliyor. Calisanlarla selamlasiriz ama. Konugur onlar.” (KK.G)

“Ben konusurum selam veririm, kimseyle sorun yapmam. Selam verince, selam almak isterim.

Kimisi var vermez. Bir daha vermem. Konusursa konusurum ama.” (EK.1)

Digerleriyle ayn1 ¢ati altinda ve siirekli etkilesimde olduklari i¢in selam vermenin
gerekli, ayn1 zamanda mecburi bir iletisim oldugunu diisiinen EK4 kodlu katilimet,
iletisimin karsilikli olmasi gerektigini ve bazi insanlarin bu eylemi tek tarafli

diisiindiigiinii su ifadelerle aktarmistir:

“Ashinda mecbursun gormeye sonugta ayni ¢ati altinda yasiyorsun. Ne olursa olsun, adam
karsina ¢ikiyor. Adam sana selam vermiyor, senden selam bekliyor. Konusmuyor ama senden
konusmani bekliyor. Nasil olur bu diyalog. Séyle oturuyorsun adam geliyor sana hi¢ selam vermiyor,

o ylizden sen de ona vermiyorsun. Ama bakiyor selam verecek mi diye, e sen selam vermiyorsun ki

kardesim bizde verelim. Anladin mi yani?” (EK.4)

Bir ortama girildiginde selam vermenin, gerekli ve sosyal yasamin i¢inde olan
bir eylem oldugunu, ayrica selamlagmanin medeni insanlarin iletisim sekli oldugunu
dile getiren EK3 kodlu katilimei, sosyokiiltiirel agidan biiytiklere selam vermenin,
saygt unsuru oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda, kendisine selamin verilmemis
olmasini, saygi gosterilmeye layik goriilmedigi diisiincesiyle degerlendirmistir.
Katilimer, konu hakkindaki goriis ve deneyimlerini su ifadelerle aktarmistir:

“Orda oturuyorduk ya iste yamimiza geldiler hani, bi selam verir adam ya. O tekerlekli
sandalyedekini getiren kisi burada calisan sofor. Simdi ben ondan 10-15 yas biiyiigiim yani. Belki de
20-25 yas biiyiik. Cok énemli bu. Iletisimin baslangicidir bu. Iste merhaba dersin, giinaydin dersin,
tiinaydin dersin. Bunlarin olmasi gerekir. O zaman soyleyecek bir sey bulamadigimdan ben de
susuyorum. Sosyal yasam boyle bir seydir. Medeni insanlarin iletisim sekli bu. Karsilastiklar: zaman
birbirlerine selam vermelidirler. O zaman beni selam vermeye layik gormiiyorlarsa e niye ben

konugayim. Niye camim sikilsin, zaten canmim sikilmis selam vermedigi icin. Meral Hanim var iste,

onunla konusuyoruz. Ogretmen bir kadin iletisim kurmasini bilen bir kadin, selam vermeyi, hal hatir

sormay bilen biri.” (EK.3)

Selam vermenin 6nemine deginen katilimci EK9, selamlastigini ancak bazi

yashlarin selam vermek istemedigini, yaslilarin bunu 6nemsemeleri gereken yasta
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olduklarin1 belirterek, yaslilikta bireylerin yasam deneyimleriyle hareket etmeleri
gerektigine dikkat cekmektedir. Huzurevindeki yaslilarm, selam vermek istememe
nedenini anlamadigini dile getiren katilimci, goriislerini soyle ifade etmistir:

“Selam verirler, ben de selamlasirim, bazilari vermek istemez belli, ben selam veririm ama

hosuma da gitmez bi yandan selam vermemesi. Anlamiyorum ki neden selamlagmaz bu insanlar, hepsi

de yasini almis insanlar. Bunu bilmeleri lazim.” (EK.9)

Selam vermenin yasgh birey i¢in sosyokiiltiirel bir deger ve anlam tasidigi,
digerleriyle iliski kurmada iletisimin baglangici, dnemsenmenin, saygi ve deger
gormenin anlami oldugu, ayrica bireyin goriiniir olma beklentisini karsiladigi,
katilimcilarin verdigi cevaplardan anlasiimaktadir. Katilimeilar, birbirleriyle yakin
iliski kurmak isteseler de istemeseler de, kurum ic¢inde karsilastiklarinda birbirlerine
selam vermeleri gerektiginin 6nemine deginmektedirler. Baz1 katilimcilar, selam
vermek istese de karsidakinden karsilik almadiginda selam vermedigini ya da selam
verse bile karsilik alamadiklar1 igin vazgectiklerini ifade etmislerdir. Ayrica
katilimcilarin bazilari, selamlasmanin, kiiltlirtin bir geregi oldugunu ve toplum
normlarina gére bunun zaten bilinmesi ve gereginin yapilmasi gerektigi yoniinde

goriis bildirmisglerdir.

Selamlagmanin, bireylerin 1yi hissetmeleri iizerinde de olumlu etkiler yarattig:
(Yilmaz, 2012), sevginin yani sira, ¢evremizdeki insanlara saygi géstermenin ilk
adiminin da selamlasma oldugu ifade edilmektedir. Calismamizda dikkat ¢eken
noktalardan biri de, katilimcilarin iliski kurmalarimi etkileyen faktorleri belirlerken,
hem 1iyi hissetmek hem de selamlasma konusunda, saygi ifadesini siklikla
kullanmalaridir. Yaslt bireylerin, saygi gordiiklerinde iyi hissettiklerini ve
selamlagmanin arka planinda bireye sayginin oldugunu bilmeleri bizlere, iliski
kurmada toplumsal olarak bu gergekligin varoldugunu diisiindiirmektedir. Zira, Tiirk
toplumunun geleneklerinde yaslinin, saygi unsuru olarak goriildiigii bilinmektedir.
Toplumun, belirli normlar ve davramiglar iizerinden acgikladigi bu gelenek
cergevesinde, yash bireylerin duygu ve diisiinceleriyle kaliplasmis bir tavira sahip

oldugunu soylemek yerinde olacaktir. Bu konuda Ornek vermek gerekirse;
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calismamizdaki EK3 nolu katilimei, selamlasma konusunda “‘...Simdi ben ondan 10-
15 yas biiyiigiim yani. Belki de 20-25 yas biiyiik. Cok énemli bu. Iletisimin
baslangicidir bu. ...zaten camm stkilmis selam vermedigi i¢in.”’ ifadelerini
kullanarak, huzurevindeki bir personelle yasadig1 deneyimi aktarmistir. Katilimecinin
demografik bilgilerine bakildiginda, 72 yasinda oldugu goriilmektedir. Geleneksel
toplum yapisindan gelen yash bireylerin, modernlesmeyle birlikte degisen yasl
algisini, yas Olglitii lizerinden yine geleneksel bakis agisiyla degerlendirdikleri
anlasilmaktadir. ‘“Yasin selamlagma iizerine etkisi ise daha ¢ok Tiirklerin gorgii ve
ahlak kurallan ile iliskilidir. Ciinkii Tiirk geleneklerine gére her zaman kiigiigiin
biiylige saygi gostermesi gerekmektedir. Selam vermenin de muhataba bir saygi
ifadesi oldugunu diisiiniirsek, Tiirk toplumunda kiigiigiin biiytige daha once selam
vermesi lazim gelir.”” (Kalkan, 2012, s. 198). Calismamizda katilimcilarin,
digerlerinden bekledigi ve EK3 kodlu katilimcinin, biiylik olarak kii¢iigiinden
bekledigi selam verme eyleminin, toplumsal kiiltiirle aciklanabilecegi
anlasilmaktadir. Dolayisiyla, bu konuda belirtilen c¢alismanin bulgular1 ile

calismamizdan alinan bulgular benzerlik gostermektedir.

Selamlagsma ve tanisma eylemleri, anlamlarin ortaya ¢ikmasinda, Onemli
etkilesim unsurlarin1 da igerisine almaktadir. Ciinkii, sosyolojik bir analiz i¢in genis
bir perspektif sunan bu tiir farkli etkilesim bigimleri, ortak sembolleri ve anlamlar1
ortaya c¢ikarmanin yaninda, farkli toplumsal yapilardaki etkilesim bigimlerini de

degerlendirmemize olanak sunar.

Literatiirde, selamlasma konusunda yapilan arastirmalarin sonuglariyla uyumlu
olan bu caligmanin veri sonuglarina gore; yaslanan bireylerin iletisim siire¢lerinin,
diger insanlara gore daha degisken yapida oldugu ve iletisimlerinin bireysel anlaml

kaliplara gére devam ettirildigi gortilmektedir.

Kalinkara (2014), sembolik etkilesimcilikte, one ¢ikan kavramlardan birinin
anlam oldugunu ve sembollerin ortak anlaminin, birlikte yasamin varhigi ve

bireylerin, birbirlerinin farkinda olarak yasamalarinin sonucunda gelistigini ifade
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etmektedir. Bu durumun, iletisimin kolay kurulmasini ve bireylerin birbirlerini
anlamalarin1 sagladigi, ayrica bu sekilde bireylerin, birbirleriyle etkilesime girmeleri
sonucunda anlami insa ettikleri ifade edilmektedir. Blumer (1969), eylemlerin,
karsilikli ve baskalarmin eylemlerini agiklamanin veya tanimlamanin sonucu ve bu
sekilde yapilandirilmis bir davranmis bigimi oldugunu belirtmektedir. Bir kisinin
tepkisinin, bagka bir kisinin davranisina dogrudan verilen bir tepki degil, o davraniga
yiiklenen anlama dayali bir tepki oldugunu 6ne siirmektedir. Dolayistyla, sembolik
etkilesimcilik baglaminda ve arastirmanin veri sonuglarina gore; huzurevinde kalan
yasli bireylerin iliski kurmalarin1 etkileyen faktorlerde, bireylerin aralarindaki
etkilesim sonucunda insa edilen anlama yonelik selamlasma ve iyi hissetmek gibi
kavramlar1 6nemli buldugu goriilmektedir. Ayni1 zamanda her etkilesim, her birey
icin ayn1 Ol¢iide degerli olmamaktadir. Zira yaslt bireyler icin iyi hissetme faktorii,
bu noktada daha anlamli olabilmektedir. Deger verilen ve 6nemli bulunan bireylerle
olan etkilesimin, anlamin insasi ag¢isindan daha fazla etki yarattig
sOylenebilmektedir. Etkilesimin en 6nemli boyutunu, yakinimizda bulunan, bizim
icin Onem tasiyan insanlarla gergeklestirdigimiz iliskiler olusturur. Giindelik hayat
icerisinde en fazla iletisim igerisine girdigimiz, yiiz yilize iliskiler igerisinde
bulundugumuz bireylerin, benligimiz hakkindaki diistincelerini daha fazla 6nemseriz

(Gokulu, 2019, s. 188).
5.4. Huzurevindeki Yash Bireylerin Catisma Haline Bakisi

Huzurevindeki yash bireylerin aralarinda kurduklar iligkiler, her zaman bir
biitiinlesme yoluyla ger¢eklesmemis, bazen aralarinda ¢atismalar da goriilmiistiir.
“Toplum, temelde rekabet eden grup ya da cikarlarin meydana getirdigi bir
sistemdir. Catisma olgusu rastgele ortaya ¢ikmaz, toplumsal etkilesimler siirecinde
belli kosullar cergevesinde olusur. Smirli kaynaklarin, sinirsiz istek ve ihtiyaglar
karsilayamamasi nedeniyle rekabet ve ¢atismay1 dogurmaktadir.”” (Kizilgelik, 1994,
S. 406). Yaslilar, huzurevinde kendi evleri gibi benimsedikleri odalarini, huzurevinin
fiziki sartlarindan dolay1 arkadaglariyla paylasmak zorunda kaldiklari i¢in c¢esitli

sorunlarla karsilasmaktadirlar.
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Katilimcilardan elde edilen veriler sonucunda, huzurevindeki yasl bireylerin
catisma haline bakis1 temasi igerisinde 6ne ¢ikan kodlar sunlardir: Binanin etkisi ve

yaslinin goziiyle personelin yaklagimi.
5.4.1. Binanin EtKkisi

Huzurevindeki yaghh bireylerin, huzurevinin fiziksel 06zelliklerini nasil
degerlendirdiklerini tespit etmek amaciyla katilimcilara; huzurevinde kalanlarla
catisma yasamanizda binanin etkisi var mi? Sorusu yoneltilmistir. Katilimcilar,
binanin fiziki ozelliklerini degerlendirmenin yanm1 sira, bazen aralarindaki
iletisimsizlik, bazen yalniz kalma istegi, bazen de saglik durumu farkliliklarindan

dolay1, oda arkadaslariyla catisma yasadiklarini belirtmislerdir.

Odadaki bireylerin, cesitli sebeplerle anlagsamadiklari i¢in aralarinda ¢atisma
yasandigini ve odanin, kisi sayisi artinca kiigiildiigiini belirten KK1 ve KK3 kodlu

katilimcilar, goriislerini su ifadelerle aktarmislardir:

“Ashinda ¢ok kiiciik bir bina degil ama odada birbirine uygun olmayan yani karakterimiz farkl

olabiliyor, kafalarimiz uymadigi icin geginemiyoruz. Anlasamadigimiz ¢ok sey oluyor, oda dar

geliyor. Odalar sayr artinca kiigiiliiyor.” (KK.1)

“Hayir, alakast yok bence. Aslinda kisi ¢cogalinca dar geliyor bence yoksa kiigiik degil bina.”
(KK.3)

Binanin bireylerin ¢atisma yasamalarina bir etkisinin olmadigini belirten EK2 kodlu
katilimei, ¢atigsmalarin kisilerin kendilerinden kaynaklandigini ve huzurevinde tiim
ithtiyaclarmin karsilanmasina ragmen bireyin bunun farkinda olmadigin1 su ifadelerle

aktarmistir:

“Hi¢ sanmryorum, Kendi rahatsizliklar: onlarin. Yani istiyorlar ki her sey onlarin istedigi gibi
olsun. Diisiinmiiyorlar Ki, senin evinde her giin ¢ay kahve mi yapiliyordu? Meyve mi veriyorlar,

elbisen her giin iitiilleniyor mu, her istedigin oluyor muydu? Bizde ayri ayri yapiyor ¢ocuk burada.

Zaten 6yle bir diizen olsa evinde, seni buraya gondermezler.” (EK.2)

Odadaki arkadaslarinin saglik durumlarinin iliski kurmak i¢in yetersiz oldugunu,

onlardan memnun olmadigint ve bu durumun aralarinda catisma yarattigini dile
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getiren KK4 kodlu katilimci, oda arkadasimin kendisine uygun olmasi durumunda

iletisim kurabilecegini su ifadelerle aktarmistir:
“Yok kizim binadan odadan ne olacak iyi o, ben buradakilerden memnun degilim, yanima

gelenlerden. Veriyorlar, akli yetmeyeni yanima anlasamiyoruz, dengimi verseler ya iki laf etsek, orda

catisryoruz iste.” (KK.4)

KK2 ve KK6 katilimcilar da, bireylerin ¢atisma yasamalarinda binanin etkisinin
olmadigini, catismanin Kkisilerin tutum ve davranislarindan kaynaklandigini su

ifadelerle dile getirmislerdir:

“Yok bina ile alakasi yok, kisinin kendisi ile alakali, benim yasadigim onunla alakalyd

mesela. Binada bir sey yok yani yeterli, iyi.” (KK.Z)
“Hayir yok bence, binada bir sorun yok, kisilerin kendi sorunu var.” (KK.6)

Bina konusunda digerleriyle ayni goriiste olan bir diger katilimci EKS3, binada
herkesin ihtiyaglarinin karsilandigini ve bunun yeterli oldugunu, kisinin kendisinden
kaynaklanan uyumsuzlugu, kendi evinde bile olsa yasayabilecegini belirtmistir.

Katilimer goriiglerini su sekilde aktarmistir:

“Yok Sanmiyorum. Herkesin yatagi var odasi var kaldigi, yemekler giizel, iistii basi yikanwyor,

tistler tertemiz, baska ne yapilabilir ki. E evde de aymt seyi yasiyordur adam, buradaki olumsuzlugu

yasiyorsa, eVde de ayni olay yasiyordur.” (E K.3)

Binanin genis ve rahat oldugunu dile getiren EK4 nolu katilimc1, huzurevinin disina

¢ikisin yasak olmasinin kendisi i¢in sorun oldugunu su ifadelerle dile getirmistir:
“Ya bina baya genis ee rahat bahgesi de rahat, tek sorun disariya ¢ikisin yasak olmasi. Bir

de gece mesela gelmis bagwryor adam orda, camim sikilyyor asagi inmek istiyorum bana diyor ki

yasak inmek. Ya digart ¢ikmak oturmak isterim.” (EK.4)

Binanin ¢atismaya etkisini, ¢ikarilan giiriiltiiler {izerinden binanin yapisinin
sekli ve yap1 malzemeleriyle agiklayan EKS kodlu katilimci, kisilerin bilerek giiriilti
yapmadiklarini, giiriiltiiniin binanin yapisindan kaynakli oldugunu su goriisleriyle

ifade etmistir:
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“Hayw. Simdi binamin etkisi nasildwr anlatayim. Bina, tugla ve yahut da piriket ve de kerpic
olan evlerden pek fazla ses ¢ikiyor. Anlatabildim mi. E simdi asagida ve yahut yanda konustuklarinda
yanki yapwor ¢ok ses ¢ikiyor, yani onlar mecburi oluyor. Yani bilerek degil, rahatsizliktan degil,
binadan malzemeden, yankidandir. Bazilari bilmiyor,; vay bu bagwriyor diyor, yok yanki yapryor asil.”

(EK.5)

Yasli bireyler genellikle, aralarinda yasadiklar1 ¢atismalarda binanin etkisinin
olmadigini, daha ¢ok kisiler arasindaki olumsuz iliskilerin ¢atisma yasamada etkili
oldugunu belirtmektedirler. Katilimcilardan bazilari, odalarin kiigiik oldugunu
belirtse de, bunun fiziki olarak kiiciik olmasindan ziyade, odadaki birey sayisinin
artisgindan dolayr kiigiik goriiniip, yetersiz olabildigini diisiinmektedirler. Bazi
katilimcilar ise; odanin genis veya darligimi belirleyen sebepleri, insanlarin ayni
mekan igerisindeki uyumsuzlugu, birbirini anlayamamasi ya da oda arkadaslartyla
saglik durumlarinin farkli olmasindan kaynakli olarak iletisim problemi yasamalari

olarak belirtmislerdir.
5.4.2. Yashnin Géziiyle Personelin Yaklasimi

Arastirmanin bu boliimiine dek, huzurevinde kalan yaslh bireylerin aralarinda
kurduklar iligkilere yonelik veriler degerlendirilmistir. Bu boliimde ise bireylerin,
huzurevi personelinin yaklagimlarina bakig agilarinin nasil oldugunu belirlemek
amaciyla; huzurevinde kalanlarla catisma yasadiginizda ¢alisanlar nasil
davranmaktadir? sorusuna verdikleri yanitlar bulunmaktadir. Huzurevinde kalan yash

bireyler, personelin davranislarina dair goriislerini su sekilde aktarmislardir:

Katilimcilardan KK1 ve EK2, huzurevinde kalan bireylerin aralarinda catigsma
yasandiginda, personelin uzlagma saglanmasi i¢in onlara telkinde bulundugunu,
sorunun yonetime aktarilmasini ve ¢0ziim mercinin sonug itibariyle yine onlar
oldugunu belirttiklerini su ifadelerle aktarmislardir:

“Bir sey olmuyor etkileri. Biz kag kez gittik odalarina bir sey olmadi, gegip gidin dediler bize.

Bize sabredin diyorlar. Biz de sesimizi ¢ikaramiyoruz. Belki de baska ¢éziimii olmadigy i¢in bizi

gonderiyorlar.” (KK.1)
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“Sorunu gelip anlat bize diyorlar, beraber ¢ézelim diyorlar. Sey diyorlar, Ilhan abi orada

herhangi bir sey tartisma, tartisirsan da dnce bize gel. Bak su soyle yapiyor de, biz ¢aresini

1}

buluruz diyorlar. Ben de tamam diyorum. Allah'a siikiir dyle bir sey olmad: bir olaydan baska.’
(EK.2)

Personelin huzurevine geldikleri zamanlarda onlara daha ¢ok ilgi gosterdigini ancak,
daha sonra ilginin biraz azaldigim1 belirten EK1 kodlu katilimci, bu konudaki
diisiincesini soyle aktarmistir:

“Bir sey demiyorlar geginin diyorlar. Baslarda ¢ok iyiydi biliyon mu geldigimizde, ooo hepsi
benle hanimin goziiniin i¢ine bakiyordu, ilgileniyordu. Yine ilgileniyorlar da eskisi gibi degil.”

(EK.1)

Personelin, yasli bakiminda her zaman toleranslhi davrandigim1 ancak bazen
herkese yetisemeyecegini veya her durumda olumlu davranamayacagini, sosyal
yasamlarindaki imkansizliklarinin = onlarin  huzurevindeki davranislarmma etki
edebilecegini, bu yiizden personele anlayis gosterilmesi gerektigini belirten EK3
kodlu katilimc1 goriislerini soyle ifade etmistir:

“Iste ashinda biliyor musun bunlar beni asan seyler, neden? Buradaki calisan insanlarda
problem olabiliyor. Ciinkii onlar da rahatsiz olabiliyorlar, sosyal yasamin iginde edinilen imkana
sahip degiller. Herkese boyle giizel davranmasini bekliyorsun. Onlar da olumlu davraniyorlar.

Hastanin yaptiklarina bakiyorsun, onlarin yaptiklarini normal karsilamak lazim. Kimse miikemmel

degil, bunlar her yerde olabilecek seyler. Yaslhilarin bulundugu yerde mutlaka bir sey ¢ikar yani. Ama

burada genelde bakicilar falan hastalara toleransli davranwyorlar ¢ok.” (EK.3)

Baz1 katilimcilar, ¢atisma durumunda personelin yaklagiminin olumlu ve ¢dziimciil
oldugunu, is yogunluguna ragmen miidahalenin hemen yapildigini ve bu durumdan
memnun olduklarini belirtmektedirler. Katilimeilarin goriisleri su sekildedir:

“Coziim bulurlar genelde gordiigiim kadariyla. Benim yasadigim bir mevzuda iste o hanimi

aldilar baska yere géotiirdiiler. Iigilendiler, ¢oziimii boyle buldular.” (KK.2)

“Iyi davranmiyorlar. Coziiyorlar sorunu, iyiler yani. Baska n’apacaklar, o kadar isin arasinda

bi de onla m1 ugrassinlar? (EK.6)
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Yaslilarin ¢atisma yasandiginda, her personelin yaklasiminin farkli oldugunu ve o
durumda, sorun yasanmamasi igin personelin yaslilart siirekli takip ettigini ve bunu
1yi bir sey olarak gordiigiinii EK7 kodlu katilimer su sekilde dile getirmistir.

“Bazilart olumlu bazilart olumsuz gériyor. Bazi kisiler genelde anminda miidahale ediyor. O

odaya bakiyor devamh, gozliiyor sorun ¢ikar mi diye. Iyi 0.” (EK.7)

Personel tarafindan kendisine karsi ayricalikli davranildigini, diger yaslilarin
cogunun hasta ve ihtiyaclarmin fazla olmasindan dolayi, personelin iyi olmasina
ragmen herkese yetisemeyerek zorlanabildigini belirten KK6 kodlu katilimet,

goriislerini su sekilde aktarmaktadir:

“Bana ozel davramldigim hissediyorum, agikgasi. Valla simdi buradakiler normal insanlar
olmadigi icin acgikgasi, goziikiiyor zaten. Simdi bunlara normal dersek Allah c¢arpar. Simdi biri
bagiriyor anne diyor, burada calisanlar anne roliinii alyyorlar, abla diyor abla roliinii aliyorlar.
Gergekten iyi davraniyorlar. Insancil davraniyorlar. Yani kolay bir sey degil. Ustelik onlarin yaptigi

is de kolay degil. Bunca yatalak, akli basinda olmayan insan var. Ustiinii basini par¢alayanlar...*

(KK.6)

Sinirlendigi zaman bagirdigini ve ¢atisma yasadiginda, kisiye kars1 kendisine verilen
tepkinin verilmeyip tek tarafli uyarmin yapildigin1 ve buna iiziildiiglinii dile getiren

EK8 kodlu katilimci, goriislerini sdyle aktarmistir:

“Simdi ben sinirlendigim zaman bagwmak zorunda kaliyorum. Bole bir sey var; bana sus
diyorlar ona hi¢chir sey demiyorlar. Benim kafamda iiziilen burasi. Niye oOtekine de bak sen ¢ok

konustun rahatsiz ediyon milleti sen sesini ¢ikarma demiyorlar ona. Buradan rahatsizlik goriiyorum,

baska bir sey yok yani.” (EK.8)

Personelin, huzurevinde agir hastalarin olmasi ve is yiikiiniin fazla olmasi nedeniyle
herkese aninda yetisemedigini, ancak uyumlu davrandigini KK7 kodlu katilimer su
sekilde ifade etmistir:

“Birkag¢ kisi baguriyor mesela, dedik ya biri bagirdl itfaiye diye susamis baguriyor, bunlar da
hemen hoppadana gelemiyorlar. Alt aliyorlar bu kadar kisinin altimi aliyorlar bilmem napiyorlar.

Bunlar bagwrsa da geliyoruz bilmem ne teyze diyorlar geliyorlar. Kizlar uyumiu gegimli. Benim
fikrim...” (KK.7)
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EKO9 kodlu katilimer ise; kisiler arasinda yasanan ¢atisma durumlarinda personelin
onlara olumlu ve anlayisla yaklagtigini ve kisilere arabuluculuk yaptiklarini sdyle
aktarmistir:

“Burast mi, burada hepsi iyi niyetli. Olumlu davraniyorlar. Mesela kavga ettigini farz edelim

burada birinin, onlar arabuluculuk yapwyorlar, konusturuyorlar birbirine dargin birakmiyorlar,

baristiryorlar. Yani iyi gozle bakiyorlar, hepsi iyi niyetlidir.” (EK.9)

Goriismeler degerlendirildiginde bazi katilimcilara gore; aralarinda meydana
gelen ¢atisma durumuna Kkarsi, bazi personellerin davranislari olumlu, bazi
personellerin davraniglart da olumsuz yondedir. Olumsuz yonde goriis bildiren bazi
katilimcilarin, saglik ve psikolojik durumlarinin degisken oldugu gozlenmekle
beraber, personelin her durumda olumlu ve iyi olmasi gerektigini, bunun onlarin
gorevi oldugunu ve kusursuz olmalar1 gerektigini belirttikleri goriilmektedir. Ayrica
bu yonde goriis bildiren katilimcilarin personelle olan iliskilerinin, ihtiyaglarinin
giderildigi olgiide gelistigi gozlenmistir. Bu, sosyal ve psikolojik ihtiyaglarinin
farkinda olmayan katilimeilarin aksine, ihtiyacin farkinda olan ve personelle iletigim
kurmaya Onem veren, personelin yaklasimlarini olumlu karsilayan katilimcilarin
egitim veya sosyo-ekonomik seviyelerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. iKi
degiskenin birbiriyle iliskili olabilecegi ve Kisilerin ge¢gmis yasam deneyimlerinin,
beklentileri iizerinde etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. iliski kurmann, bir ihtiyag
oldugunun farkinda olan ve bu ihtiyaca yonelik beklentisi olan katilimeilarin, basaril

yaslanmaya ¢alisan bireyler oldugu goze ¢arpmaktadir.

Katilimcilarin, personele yonelik goriislerinde, genel bir memnuniyetin sz
konusu oldugu goriilmektedir. Ancak bazi katilimecilarin, goriislerinin her personel
icin gecerli olmadigin1 da ifade ettikleri goriilmiistiir. Katilimcilar ¢ogunlukla, diger
bireylerin hastalik durumlarindan dolayi, personelin sorumlulugunun fazla oldugu ve
herseye ragmen 1yi olduklari yoniinde goriis bildirmislerdir. Personelin catigsma
halinde gosterdigi davranislarin, katilimeilarin ¢ogu tarafindan ¢oziimciil bulundugu

anlasilmaktadir.

5.5. Huzurevinde Kalan Yashnin Kisisel Alan Tercihi
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Huzurevi, yas alan bireylerin fiziksel, ruhsal, ekonomik ya da sosyal
yoksunluklarindan dolay1 yalniz yasayamamasi, ilgilenecek bir ailesinin ve yakininin
olmamasi durumunda yasl bireylere toplu bakim seklinde hizmet veren, yeme, igme,
barinma ve sosyal yasam saglayan yatili kurumdur. Calismanin huzurevi baslikli
kisminda huzurevlerinin yonetmelikteki fiziki sartlarma ayrintili yer verilmistir.
Burada kisaca deginmemiz gerekirse; kurumda, yasl bireyler i¢in gerekli olan tiim
fiziki sartlar, huzurevi yonetmeliklerine gore diizenlenmekte ve yasalarla glivence

altina alinmaktadir.

Huzurevlerinde kalan yaslilarin, kendi evlerindeki gibi bir diizen ve konforu
bulma arayis1 siireklilik arz etmektedir. “‘Kisi aidiyet duygusunu yitirdiginde
bulundugu mekanlarla duygusal bir bag kuramaz, bu mekanlara kendisinden bir iz
birakamaz, diger bir deyisle kisisellestiremez, dolayistyla kisisel bellek ve mekan
arasinda gecmisten gelecege siirekli bir iliski kurabilmek neredeyse olanaksizlagir.”
(Tungok, 2010). Yaslinin bakimi gibi genellikle yaslinin edilgen oldugu durumlar
sebebiyle, yaslinin evinden, alistigi ortamdan, kendi istegi disinda ayrilmasi belki
bakim ile ilgi sorunlarin1 ¢ozecektir fakat yaslinin yasamindan memnun olmasini
saglayamayacaktir. Yasli zorunluluk olarak tercih ettigi kurumsal bakimda evine
0zlem duyarak giinlerini geg¢irecektir (Tufan, 2003, s. 135). Yash bireylerin, anilarina
0zlem duyarak yasamasi ve ge¢misle siirekli bir benzerlik arayisi, huzurevi yasamina
ve sosyal iligkilerine yansimaktadir. Yagli bireylerin, etkilesimde bulunduklar
mekan veya kisilere yonelik gelistirdikleri anlam, iliski bigimlerini belirlemektedir.
Ornegin, yash bireyler uyum sorunu yasadiklarinda, edinimlerine dair algilariyla
hareket etmektedirler. Yaslilarin, odalarina yonelik tercih haklarini, sosyokiiltiirel ya
da psikolojik baglamda, bireysel ve toplumsal agidan edindikleri deneyimlerle

aciklamaktadirlar.

Huzurevindeki yash bireylerin, huzurevinin fiziksel 6zelliklerini nasil
degerlendirdiklerini tespit etmek amaciyla bir takim sorular yoneltilmistir.
Katilimcilardan elde edilen verilere gore, huzurevinde kalan yashinin kisisel alan

tercihi temasi igerisinde yer alan kodlar sunlardir: Oda diizeni, degisim tercihi.
118



5.5.1. Oda Diizeni

Huzurevindeki fiziki olanaklar, yashlarin saglik ve sosyal kosullarmna gore
saglansa da, yash bireyler kendi ev ortamindaki fiziki sartlar1 aramakta veya diger
yaslilarla yasadiklari iletisim ve iliski problemlerinden dolayi, bulunduklar1 ortamin
fiziki sartlarin1 olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirmektedirler. Bu agidan
goriismecilere odanizin diizeni sizi rahatsiz ediyor mu? (Darlik/genislik) sorusunu
sordugumuzda; katilimcilarin ¢ogu oda diizeninden memnun olduklarini dile
getirmistir. Bir katilime1 biraz memnun oldugunu, bir katilimer ise, oda arkadasinin
saglik durumundan dolay1r odada kontrolii saglayamadigini ve bu yiizden memnun

olmadigini ifade etmistir.

Bazi katilimcilar, memnun olduklarim1i ve herhangi bir rahatsizlik

duymadiklarini su sekilde aktarmiglardir:

“Yok ya éyle bir rahatsizhigim yok yahu, gayet iyi normal boyutta odalar. Oyle bir rahatsizlik
56z konusu degil. Memnunum.” (EK.3)

“Memnunum, yok oda giizel ne yapacaksn yeter bu kadar.” (KK.4)

“Yok hi¢ rahatsiz etmedi, rahat ve ferahtir. Huzurludur.” (EK.5)

Oda degisiminin huzurevi ile yasli bakim boliimii arasinda yapildigini belirten EK1
kodlu katilime1, huzurevinin fiziki sartlari ve amacinin farkinda olarak, bunun gerekli
bir sey oldugunu soyle dile getirmistir:

“Yok hepsi bol, hepsi genis de iste, agir hasta gelince oraya onu aliyorlar, bizi yukar

ctkarwyorlar. Ondan degisiyor hep.” (EK.1)

Oda arkadasinin saglik durumundan dolay1 odasinda istedigi gibi hareket
edemedigini ve bazen yalniz kalmak istedigini KK1 kodlu katilimci, soyle
aktarmstir:

“Bazen dedigim gibi kendi basima kalmak istiyorum ama odada baska biri olunca olmuyor,

oda yetmiyor dar geliyor, odami havalandirmak isterim siirekli agamam. Ciinkii oda arkadasim hep
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hasta modunda dedim ya. Ben de giilsuyu kolonya sitkiyorum mis gibi kokuyor ama

havalandiramwyorum.” (KK.1)

Odasinin balkon manzarast olmadigini ve kendisinden daha yasli insanlarin
olmasmin bazen sorun oldugunu belirten EK4 kodlu katilimci, odasinin sorun
olmadigin1 aslinda oda arkadasindan dolay1 boyle diisiindiiglinii su sekilde dile
getirmistir:

“Valla éniinde balkon vardi manzaraliydi, burast hi¢ iyi degil ya. Yashlar var yashlar, adam

kalkiyor gece bi giiriiltii duysa iki saat konusuyor 78 yasinda Parkinson hastasi. Her giin bana diyor

ki, herkesin odasinda televizyon var bizim odada yok diyor. Her giin kafamin etini yiyor. Bizim odada

>

televizyon yok herkesin odasinda varmig. Bu yiizden dar oda bana. Yoksa genis hepsi odalarin.’

(EK.4)

Huzurevinin belirli sartlara sahip oldugunu ve bu durumda yaslinin her zaman
her seyi istedigi gibi yapamayacagini, ayrica sartlara dayanmak zorunda oldugunu
mecburiyet baglaminda dile getiren KK6 kodlu katilimci, goriislerini soyle
belirtmistir:

“Buramn sartlart bu. Yani benim i¢in en giizel sartlart ayarlamaya ¢alistilar, acik ve net. Yani
illa televizyon istedim, televizyon kondu. Bir de bir ara, Hatice Hanim bana dedi Ki, bir tane tek kisilik

oda var, gegireyim mi seni oraya, sonra diisiindiim dedim simdi orda relevizyon yoktur. Yok yok

dedim, ben burada iyiyim. Burada o oda arkadasim vardi. Ama istedigin gibi her sey olmuyor, bazen

sartlara gore dayanmak zorundasin.” (KK.6)

Huzurevlerindeki odalar, yashilarin kendi mekanlari, evleri gibi gordiikleri 6zel
alanlardir. Bu yiizden hem ortak kullanim alanlar1 olmasi hem de saglik durumlarinin
benzerligi-farklilig1 nedeniyle odalarin diger yashlarla birlikte paylasilmasi, cesitli
sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Katilimcilar, genellikle kisisel
alanlarmin diizeninden memnun olduklarimi belirtmektedirler. Katilimcilarin bazilari,
odalarmn yeterli genislige ve iyi bir diizene sahip oldugunu belirtmelerinin yan sira,
odalarmi paylagtiklar1 diger yaghlarla olan saglik durumu farkliliklarmin veya
olumsuz iligki durumlarmin sorun teskil ettiginden bahsetmektedirler. Yash
bireylerin oda diizeni ile ilgili ifadeleri, katilimcilarin demografik bilgileriyle

degerlendirildiginde; huzurevi yasamina dair goriislerini az memnun ve memnun
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olmama yoniinde aktaran katilimecilarin, kadin katilimc1 olduklar1 gbze ¢arpmaktadir.
Ozellikle geleneksel toplum modelindeki genis aile yasaminda, evin kontrol
saglayaninin ¢alismayan ev hanimi olmasi, katilimcilarin goriislerini bu baglamda
degerlendirmeyi gerektirmektedir, denebilir. Kadinin evin diizenini, tertibini ve
mekan aidiyetiyle hakimiyeti saglamasi, yaslandiktan sonra kaldigi baska bir
mekanda, edindigi rolii siirdiirmek istemesini gerektirebilmektedir. Ancak,
siirdiiremedigi ve birakmak zorunda kaldigi roliin yarattigi memnuniyetsizlik
duygusunu, iliskiler veya bulundugu mekan {izerinden agiklayabilmektedir. Oda
diizeninden memnun oldugunu dile getiren kadin katilimcilarin, bireysel olarak tercih
haklarini, yine kendi hakimiyetleri yoniinde kullanmak istedikleri, goriisme
asamasindaki sessiz iletisim yontemlerinden olan el, kol, mimik hareketlerinde
gozlenmistir ancak, veri kaynagma aktarilamamistir. Ancak, sesli olarak ifade
ettikleri goriisleri, ne olursa olsun yine de diizenden memnun olduklar1 yoniindedir.
Katilimcilarin bu goriislerini, kontrol edemedikleri ortama mecburen veya kendi

istekleri ile, uyum sagladiklar seklinde degerlendirebiliriz.
5.5.2. Degisim Tercihi

Arpact (2005), yash agisindan konutun, basta aidiyet ve giiven duygusunun
yasandig1 bir mekan oldugunu, ayrica konutun bireylere gizlilik, bagimsizlik, ev
icerisindeki yasanti ve objeler lizerinde kontrol imkam sagladigini ve yaslhlikla
ortaya ¢ikan fiziksel, sosyal ve psikolojik degisimlerin bu duruma uygun bir sosyal
cevre ve fiziksel mekan gerekliliklerini arttirabildigini ifade etmektedir (Arpaci,
2005, s. 55). Huzurevinde kalan yaslilarin, konut iizerindeki aidiyet duygularinin
bireye gore zaman zaman degistiginden bahsedilebilmektedir. Yasli bireyler,
benimsedikleri asil mekan olan evlerinden sonra geldikleri huzurevinde, o aidiyet
duygusunu gegte olsa hissetmekte ve bulunduklart mekan {izerinden sorumluluk
gelistirmektedirler. Huzurevindeki kendi odalar1 veya oda arkadaslarina yonelik
tercih haklarin1 kullanmak istemeleri, bizlere yaslilarin bulunduklar1 mekan tizerinde

kontrolii saglamak istediklerinin bilgisini vermektedir.
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Gortismelerin bu kisminda yasl bireylere bulunduklari odalar1 degistirme
isteklerinin olup olmadig1, sebepleri ve tercihin kime ait oldugu gibi bir takim sorular
soruldugunda; bu isteklerini gergeklestirmelerindeki tercihin kendilerine ya da kurum
yonetimine bagli oldugunu belirtmislerdir. Bireylerin odalarmi  degistirme
isteklerinin sosyal iliskileri, saglik durumu farkliliklar1 ve psikolojik durumlarina
gore farklilik gosterdigi goriilmektedir. Katilimcilarm biri diginda geneli, oda
degistirme tercihinin kuruma ait oldugunu belirtmistir. Katilimcilar goriislerini su

sekilde aktarmislardir:

“Yok onlar karar verdi, ben de bir sey demedim. Onlar isterse degistirilir. Benim éyle sey icin
seyim yok. Istemem.”” (EK.1)

“Haywr benim tercihim degildi. Dedigim gibi onlar istedi onlarin tercihiydi, ben de

degistirdim. Oyle gerekiyorsa onu yapiyorsun. Ne diyebilirsin ki. Ayrica yani degistirsem ne olacak ki

olmast gereken oluyor zaten. Yani dyle bir derdim yok.” (EK.3)

Oda degistirme kararimi kurumun verdigini belirtenlerden biri olan KK2 kodlu
katilimci, yoOneticinin  kararlarina  giivendigini ve onu sevdigi i¢in kararini

onayladigini su sozlerle dile getirmistir:

“Hayr ben istemedim onlar istedi uygun gordii. Arzu Hamim o&yle istedi ben Arzu Hanimi

seviyorum, makul kadin dogru kararlar veriyor. O ne derse o. Bana dedi ki yukar: ¢ikacagiz sana yine

ayni bu odayr verecegim iist katta. Siz nasil isterseniz Gyle olsun dedim.” (KK.2)

Oda degistirme tercihinin kendilerine ait olmadigini belirten bir diger katilime1 KK1,
degistirmek isteseler bile huzurevi yonetiminin kurallarina gore hareket edildigini ve
karara uymaya mecbur olduklarini belirtmistir. Ayrica katilimci, iki kisinin odadaki
ortamda farkli isteklerinin olabilecegini ve bazen dinlenmek istedigini ancak oda

arkadasindan dolay1 bunun miimkiin olmadigin1 su ifadelerle aktarmistir:

“Hayr bizim tercihimiz degil kurumun tercihi degistirmek. Onlar nasil isterse nasi uygun
goriirse dyle olur. Biz gidip séylesek bile onlar uygun olani yapiyorlar. O zaman tek kaldigim igin oda
degistirmek istemedim ama onlar istedigi i¢in gitmek zorunda kalwyoruz. Simdiki odam i¢in evet

degistirmek isterim ¢iinkii iki kisinin bir odada kalmasi zor oluyor. Herkesin kendine gore istekleri
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var. Oda arkadagimin gézleri gérmedigi icin rahat hareket edemiyor. Ben ona yardimci oluyorum.

Bazen kafami dinlemek istiyorum ama o oldugu icin dinleyemiyorum.” (KK.1)

Huzurevinde kalan saglik durumu iyi ya da digerlerine gore daha iyi olan
yashilar kurumun huzurevi kisminda, saglik durumu iyi olmayan ya da saglikli ama
fiziksel engeli bulunan yaslilar da bakimevi kisminda kalmaktadirlar. Iki boliimde de
yaslilarin olumlu veya olumsuz yonde gelisen saglik durumlar1 sonucunda kaldiklar1

boliim degistirilebilmektedir.

Saglik durumundan dolay1r oda degisikligi yasadigini aktaran EK4 kodlu
katilimci, oda degisikliginin kendi karar1 olmadigini su ifadelerle dile getirmistir:
“Yok ben tercih etmedim, onlar istedi huzurevi kismi oldugu igcin 0 oda, simdiki bakimevi

kismi, bacagim boyle oldugu igin oraya aldilar, ben istemedim yani. E simdi bakiyorum orda yine

benim odam daha iyi yani ébiirlerine gore, obiirleri daha kotii, su anda benim oda daha iyi bir

ortamda. Ona katlanmak zorundayim ¢iinkii benim igin iyi yani.” (E K.4)

Bazi katilimcilar, oda tercihlerinin kuruma ait oldugunu belirtmenin yani sira, onlara
tercihlerinin sorulmasi gerektigini vurgulamaktadirlar. Odalarma gelen kisilerin
saglik durumlariin birbirlerine uygun olmadigini ve kisilerin benzer 6zelliklerinin
olmas1 gerektigini, iliski kurma baglaminda aktarmaktadirlar.

Odalarin1 degistirme tercihinin kendilerine sorulmadigin1 belirten KK3 kodlu

katilimci, goriislerini su sekilde dile getirmistir:

“Haywr haywr hayw. Sormuyorlar ki zaten, geliyor alyyor gétiiriiyor bunu, oradakini alyyor baska yere
gdotiiriiyor. Soran yok yani senin tercihini sormuyorlar. He soyle isterim én taraf, ben burada bak kara

duvarlara bakiyorum. On tarafta agaclar falan var ya, oraya gitmek isterdim ama iki kisilik odaya,

orda genelde ii¢ kigilik oda var.” (KK.3)

Oda arkadaglarinin genel olarak kendi kafa yapisina uygun bireyler olmadigim
aktaran KK4 kodlu katilimc1 da, oda degistirme tercihinin kendisine ait olmadigini
ve odasindaki arkadaglarinin saglik durumlarinin iliski kurmalarina uygun olmadigini

su ifadelerle aktarmigtir:

123



“Yok be kizim nerde, bir oraya bir buraya atiyorlar, canlari nasil isterse. Bize soran mi var
burada. Degistiririm ama nereye gideyim, yok yer yok. Kim gelirse deli akilli alryorlar iceri. Kim

geliyorsa herkesi birbirine karistiriyorlar. Hi¢ olmazsa benim kafa dengim birisi olmal degil mi. Ug

>

kisiyiz mesela tigiimiiziin de kafa dengi olmasi, aym yasta olsak ne bileyim tadina doyulmaz.’

(KK.4)

Odasin1 degistirdigini ve bunun kendi karar1 olmadigimi belirten EK8 de, oda
arkadaslariyla iliski kurmak istedigini, ancak kendisine benzer 6zellikteki insanlarla

bunun miimkiin olabilecegini sdyle dile getirmektedir:

“Bir defa degistim, onlar karar verdiler, ben kendim karar vermedim yani. Simdi soyle; benim

yammda sakin bir olacak, konuskan biri olacak, muhabbet eden biri olacak, ben dle istiyorum. Oyle

olsa degistirmek isterim.” (EK.8)

Bulundugu yerden memnun oldugunu belirten EK5 kodlu katilimci, ortamdaki temel
ihtiyaglarinin kurum tarafindan giderildigini ve bunun onda yaratttigi memnuniyeti,
huzurevinde kalanlarin saglanan bakimi1 hakedip haketmedigi oOl¢iisiinde

degerlendirmektedir. Katilimcinin goriisleri su sekildedir:

“Haywr tahmin ediyorum ki ben gelince o oda bogstu onun icin oraya gectim. Yani karsidaki
odaya. Haywr degistirmek istemem benim yerim iyidir memnunum yerimden. Temizliyorlar burada bir

sey eksikse, Allah razi olsun ¢alisanlar séyliiyorsun getiriyorlar. Buramin bakimi ¢ok iyidir. Biz bunu

hakkettik mi, ben kendim sahsen bunu hakketmemisim diyorum. lyidir.” (EK.5)

Oda degistirme tercihinin kuruma ait oldugunu belirten bazi katilimcilar ise;
odalarint degistirme isteklerinin olmadigini1 ¢iinkii huzurevinin fiziki sartlarindan
dolay:1 isteselerde uygun bir yer bulamayacaklarimi belirtmis; bulunduklar1 yere
alismak zorunda olduklarint  mecburiyet baglamimda degerlendirmislerdir.

Katilimcilardan EK6 ve KK®6, goriislerini soyle aktarmiglardir:

“Haywr, onlar degistirmis. Yok istemem. Buradan oraya da gitsem yine aym, belki oraya gitsem

belki kotiiyle karsilagirim. Mecbur aligiyorsun. Simdi burast kendi evine benzemez.” (EK.G)

“Hayr istemem. Dedigim gibi buramin sartlar: iki kisi, ti¢ kisi, mecbur yani. E gimdi ben

burada tek gibi yasiyorken niye isteveyim.” (KK.6)
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Odasin1 degistirmenin kendi tercihi oldugunu belirten EK2 kodlu katilimci, oda
arkadasiyla yasadig1 problem sebebiyle odasini degistirmek istediginde, bu isteginin
huzurevi yonetimi tarafindan yerine getirildigini su ifadelerle aktarmistir:

“Degistirdim evet baska birini verdiler odaya. Iste o adami. Ben c¢ift kisilik odada tek

yatyordum. Ben dedim bu adamla ayni odada yatmam. Sevmiyorum adami nasil yatayim. Abi dedi iki

kisilik oda, o zaman beni tek kisilik odaya ver dedim. Tek kisilik odaya aldi beni, o diger odada kald:.
Dedigim gibi, 6yle gerekti tek odaya verince ben de hemen kabul ettim.” (EK.2)

Yaslilarin tercihini géz oniinde bulundurmayarak huzurevinde kalmasina karar
veren kisilerin onlar1 diistirdiikleri edilgen konumdan dolay1 yaslilar, kendilerini
yenilmis ve huzursuz hissetmektedirler. Huzursuz olan bireyler, daha ilk bastan
toplumsal olarak yasliya atfedilen, karar alma/verme mekanizmasini yitirmis, giigsiiz,
vasifsiz ve bagiml birey algisiyla kendilerini baski altinda bulmaktadirlar. Kendi
kararlarin1 verme ozgiirliigliniin olabilecegine inansalar da, onlarin toplumca kabul
edilen yashi konumlarindan dolayr bunun miimkiin olmadigin1 kabul etmektedirler.
Bazi yaglilar, bireysel ve toplumsal olan, yaslinin sosyal alandan g¢ekilmis oldugu
algisin1 kabul etmekte ve karar mekanizmasinin her zaman onlarin disinda oldugu
diisincesine kapilmaktadirlar. Bazi yaslilar ise, bu algiy1 reddetmekte ve karar
almanin kisinin bireysel hakki oldugunu ve mecburiyetten dolayr buna goz
yumduklarini, ayrica bagkalar: tarafindan yaglilarin tercihleri dikkate alinmayip karar

alinsa da, bu kararlarin gegici olabildigini ifade etmislerdir.

(Calismada, huzurevinde kalan yaglinin kisisel alan tercihi temasina dair veri
sonuglarinda; Katilimcilarin oda diizeni ve degisim tercihi ile ilgili one ¢ikan
ifadelerinin, basarili yaslanmanin ozerklik kavramimi yansittigi goriilmektedir.
Ozerklik, kisinin giinliik hayatiyla ilgili kendi kurallarina ve tercihlerine gdre, nasil
yasadigiyla ya da yasamak istedigiyle ilgili kendi kisisel kararlarimi alabilme ve
bunlarla bas etme yetenegi oldugu bilinmektedir. Huzurevindeki yaslilarin,
tercihlerinde bagimsiz olabilmesi, ¢esitli saglik sorunlarindan dolayi her zaman
miimkiin goriinmese de yaslanan bireyin, bagimsiz olma istegini her kosulda

stirdiirdiigli anlasilmaktadir. Cogu yasliya gore, huzurevi kurumunda yaglilarin refahi
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icin belirlenen kurallar 6zgiirce harcket etmelerini engellemektedir. Bu konuda
Goffman’in (1959) birinci benlik goriisti, bireyin 6zglir bir sekilde kendi imajin ifade
edemeyecegini; toplumsal norm, kural ve diizenin onun eylemlerini biiylik Olcilide
kisitlayacagini; bireyin sadece toplumun senaryolarini yerine getirmeye calisan
sahnedeki oyuncu oldugunu; bu yilizden kati olan rolleri yapmaya calisan aktor
oldugunu belirttigi goriiliir (Yikebali, 2018). O’na gore bireyler, izlenim yontemiyle
kendi ozgiirliiklerini belirli bir diizeyde tecriibe edebilmektedirler. Huzurevindeki
yashilarin, kendi alanlar1 iizerindeki 6zgiir se¢imlerinin smirli olmasi, bu acidan

aciklanabilmektedir.

Dolayistyla aragtirmanin veri sonuglari; katilimeilarin kisisel alan tercihinde
kendi kararlarini verebilmelerinin 6niindeki engellerin, kurumun yaptirimindan dolay1
pasif durumda olmalarindan kaynaklandigini, bundan dolayr huzursuz olsalar da
durumu mecburen kabul ettiklerini gostermektedir. Ayrica, katilimcilarin gogunun
kendi kararlarin1 almak istedikleri ve bunun kendilerine verilmesi gereken bir hak
oldugunu diistindiikleri, huzurevi ortamindaki tutum ve davraniglarindan da
anlasilmaktadir. Tercihleri dogrultusunda karar almalari, bizlere onlarin nasil yasamak

istedikleri konusunda ipucu vermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Gegmisten giintimiize artarak gelen yasli niifusun, kiiresel bir sorun haline
gelen ve yasl bireylerin tiim siire¢lerine etki eden bir gergeklik oldugu bilinmektedir.
Toplumsal dinamiklerle degisen aile kurumunda kendine yer bulamayan, barinma,
bakim ve sosyal ihtiya¢larinin giderilmesine yonelik hizmet veren huzurevi ve yaslh
bakim merkezlerine yerlesen yaslilarin, buray1 yeni yasam alani olarak benimseyerek
sosyal iligkilerini siirdiirebilmelerinin, ¢esitli nedenlere bagl oldugu goriilmektedir.
Yash bireyler, alistiklar1 bir ortamdan ve alistiklart insanlarla olan iligkilerinden
ayrilarak, daha once hi¢ gérmedikleri bir ortama gelmekte; ayrica bu ortamda, hig
tanimadiklar1 insanlarla iliski kurmak zorunda kalmaktadirlar. Yeni yasam alaninda
hayatin1 slirdirmek durumunda olan yash bireylerin, farkli yasam deneyimlerine
sahip olmalar1 nedeniyle, iliski kurmaya yonelik yaklasimlar1 birbirinden farkli

olabilmektedir.

Huzurevleri, modernlesmeyle aile yapisindaki degisimler sonucunda statii
kayb1  yasayan yashh  bireylerin, giivenebilecekleri bir liman olarak
diistintilebilmektedir. Her ne kadar giliniimiizde, huzurevi kurumlar1 giderek
yayginlasan bir hal alsa da yash bireyler, burada kalma isine hi¢ sicak
bakmamaktadirlar. Modern toplum anlayisinin, geleneksel toplum anlayisindaki yasl
statiisiinii bertaraf etmesiyle, aile icerisindeki yaslinin yasam alanin1 degistirme
karari, yashnin aile fertlerine veya cevresinin inisiyatifine birakilmistir. Aile
yasaminin degisimi, aile bireylerinin kaybi, kisinin tek basina kalmasi, ¢ocuklarinin
olmamasi, fiziksel ve ekonomik kayiplar, verimli olamama ve bagkalarina yiik olma
korkusu gibi sebeplerle bireylerin barinma, bakim ihtiyaci ve sosyal sorunlarinin
ortaya cikmasi, yaslilarin huzurevinde mecburen kalmalarinin sebepleri olarak
belirlenmistir. Ayrica, huzurevinde kalma kararin1 kendileri alan yaslilarin, gidecek
bagka yerleri olmadig1 igin, ihtiyaglarindan dolayr mecburen huzurevini tercih
ettikleri anlagilmistir. Sayilar1 az olsa da, huzurevinde daha rahat bir yasam siirecegi
diisiincesiyle gelen yaslilar da bulunmaktadir.
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Huzurevinde kalan yaghlar, onceki aligkanliklarini siirdiiremedikleri igin,
bunlardan yoksun birakildiklarini diisiinmekte; ancak gegmisteki yasam alanlarina ve
iligkilerine 6zlem duysalar da, huzurevine uyum saglamanin en dogru segenek
oldugunu kabul etmektedirler. Yashlar, temel gereksinimlerinin karsilanmasina
ihtiya¢c duyarak, huzurevinin bambaska ortamina uyum saglamaya ve sosyal
cevrelerinden, ailelerinden uzak kalarak yeni diizene ayak uydurmaya
calismaktadirlar. Bu siirecin, ayn1 zamanda psikososyal sorunlari da beraberinde
getirdigi goriilmistiir. Bu baglamda, yaslhilarin, zorunlu sebeplerle huzurevine
gelmeleri sonucunda, genel olarak uyumlu iliskiler gelistiremedikleri ve huzurevine
gelme sebepleriyle iligki kurma istekleri arasinda pozitif bir iligkinin oldugu
sonucuna varilmistir. Insamn, iletisim ihtiyacinin oldugu ve bunun iliskiler yoluyla
saglanabilecegi yasl bireyler tarafindan bilinse de, genel olarak huzurevinde iligki
kurmaktan kagindiklar goriilmektedir. Huzurevinde kalan yaslilarin saglik, sosyal ve
psikolojik durumlarinin birbirlerinden farkli olmasi nedeniyle iligki kurmaktan
kagindiklart  belirlenmistir. ~ Yashlarin, huzurevinde sosyal yasamlarini
siirdlirebilmeleri i¢in genel saglik sorunlarinin giderilmesinin/azaltilmasinin ve
ortaya cikabilecek ruhsal problemler i¢in, iletisim desteginin saglanmasinin gerekli
oldugu anlasilmaktadir. Zira, yaslilarin kendi diinyalarinda yalniz birakildiklarini

diistindiikleri gdzlenmistir.

Insanlarin, iletisimi ortaya koyabilmesi ve anlamli bir paylasimda
bulunabilmeleri i¢in, etkilesimde bulunmalari gerekmektedir. Huzurevinde, ayni
mekam paylastiklar kisilerle iliski kurmanin gerekli oldugu fikri yaygin olsa da,
bunu gergeklestirmenin bir ¢abay1 gerektirdigi acgiktir. Bireyler, iliski kurmak igin,
yasam sekillerine goére edindikleri tutum ve davranmiglarla bir iletisim tarzi ve
diigiincesi belirlemektedirler. Daha aktif bir yagsami tercih etmis, digerleriyle
paylasim ve iletisimi 6nemseyen yaslilarin, huzurevinde daha sosyal ve uyumlu
iliskiler gelistirdigi gozlenmistir. Ayrica, iliskilerini uzun yillar boyunca siirdiiren

kisilerin sosyal yonii, huzurevindeki iliskilerine yansimaktadir. Bu baglamda, yash
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bireylerin huzurevinde kalma siirelerinin, iliski kurma istegiyle iliskili oldugu

sonucuna varilmistir.

Yashlar, her ne kadar huzurevine uyum saglamaya caligsalar da, yeri
geldiginde kendilerini izole etme ve ruhsal ¢ikmaza girme hususundan kendilerini
alikoyamamaktadirlar. Yalnizlik ve sosyal izolasyonu yasamalarindaki sebeplerin,
fiziksel ve ruhsal saglik sorunu yasayan bireylerin davranislari ve iliskilerden tatmin
olamama duygusu ile ilgili oldugu anlasilmaktadir. Onlar i¢in bu durumun, bazen
bilingli tercihleri, bazen de etkilesimler sonucunda istemleri diginda gelisen bir tutum
oldugu goriilmistiir. Yalniz ve izole olmanin yaslilara ¢ogu zaman, istemedikleri bir
iligkiyi kurmaktan daha iyi hissettirebildigi; ayrica, yaglilarda yalniz kalma

korkusunun, topluluk i¢inde yalnizligin sessiz halini gosterebildigi anlasilmistir.

Yaslanmanin, bireyin ruh halinde yarattig1 duygu durum degisikligi ve bireyin
kendi 6zgiir yasamindan koparak geldigi huzurevinde yasadigi yalnizlik hissi,
yashinin 6liime bakisin1 belirlemektedir. Oliimii yasamin bir pargas1 ve Yaradan’in
emri olarak goriip, dini inanca baglilikla degerlendiren yagl bireyler, 6liimiin yaslilar
icin beklenilen ve zamani geldiginde yasanilacak bir durum oldugunu kabul
etmektedirler. Yakinlarini kaybetmis olan ya da onlarla beraber yasayamayan
yaghlar, artik yalniz olduklari ve hayatin onlar i¢in bitmis oldugu diisiincesiyle,
O0lime hazir olduklarini hissettiklerini bildirmislerdir. Yaslilarin 6lim olgusuna
bakislarinin, huzurevindeki sosyal iliskilerine yaklagimlarini da etkiledigi
diistiniilmektedir. Yagh bireylerin, 6liimii anlamlandirmalarinda farkliliklar goriilse

de sonug olarak, 6liimiin kaginilmaz oldugu gergeginde birlestikleri anlagilmistir.

Birlikte ibadet etmek, dini degerler kapsaminda goriilmektedir. Dini degerler,
yaslilarin  diger insanlarla iletisimlerini devam ettirmelerine, iligkileri
anlamlandirmalarina  ve topluma adapte olmalarint saglayacak etkinlikler
gelistirmelerine  olanak  saglamaktadir.  Yashi  bireylerin,  huzurevinde
gerceklestirdikleri birlikte ibadetin anlaminin, her bireyin dini bakis agisina ve sosyal

yoniine gére degisen nitelikte oldugu gériilmiistiir. Ibadetin, kisi ile Allah arasinda
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olmasi gereken bir olgu ve toplulukla birlikte yapilmasi gercken sosyal bir etkinlik
seklinde, iki farkli goriisle degerlendirildigi goriilmiistiir. Ibadetin, bireylerin
moralini yiikselten ve huzur veren yoniiniin yaslilarin ruhsal durumunu onardigi
goriiliirken, ruhsal durumlarindaki g¢ikmazin ibadet etmelerine engel oldugu da
goriilmiistiir. Kisinin, topluluk i¢inde olmasini gerektiren birlikte ibadet etkinligine,
huzurevinde iliski kurmaktan kacinan bireylerin, genel olarak olumsuz baktigi
anlasilmigtir. Huzurevinde, birlikte ibadet etmenin oniindeki engeller, yaslilarin
fiziksel, ruhsal rahatsizliklar1 ve yaslilarin biraraya gelmek istememesi seklinde

ortaya ¢ikmaistir.

Huzurevinde kalan yasli bireylerin davraniglarinin ve karsilastiklar1 6fkeye
yonelik tepkilerinin tam olarak anlagilabilmesi i¢in, 6fkeye dair yasanilan deneyimler
ve gorlinmeyen algilarla degerlendirilmesi gerekmektedir. Bireylerin 6fkeli davranis
karsisindaki  tutumlarini, onlarin  digerlerinin  gbziinde zayif, savunmasiz
goriinmelerini engellemek veya yalniz olduklarini i¢ diinyalarinda kabullenen
bireylerin, bunun {izerinden baski kurulabilecegi diisiincesiyle bir tavir sergileyerek

gerceklestirdikleri diisiiniilmektedir.

Huzurevindeki yasli bireylerin, demografik o6zellikleri incelendiginde yas,
cinsiyet, meslek, medeni durum, egitim durumu, ekonomik durum, ¢ocuk sayis1 ve
huzurevinde kaldiklar1 siire gibi faktorlerin, farkli oldugu sonucuna varilmistir.
Yagslilar, huzurevine geldikleri andan itibaren, huzurevindeki yasam kurallarini
ogrenerek, sosyal bir siirece girmektedirler. Medeni durumlari, yash bireylerin sosyal
stirecindeki iligkilerine etki eden faktorler olarak goriilmemektedir. Ancak yaslilarin;
yas, cinsiyet, egitim ve mesleklerinin, ekonomik durum, ¢ocuk sayis1 ve kaldiklari
stirelerin, aralarindaki iliskilerin gelismesi ve siirdiiriilmesinde etkili oldugu

sonucuna varilmistir.

Yaglhilar, onlart huzurlu kilan ve 1iyi hissetmelerini saglayan davranis
kaliplarmi, kendileri belirlemekte ve digerlerinden beklentilerini bu yonde

aciklamaktadirlar. Yashilarin ruhsal iyilik hallerini belirleyen etkenler ¢ogunlukla,
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sesli ya da sessiz olarak ifade ettikleri beklentilerinin digerleri tarafindan goriilmesi,
anlasilmasi, i¢ten bir samimiyetle giiler yliz ve saygi gosterilmesi, iliski kurmanin ilk
ve tek sart1 olarak algiladiklari selamlasma davranisinin gergeklestirilmesi olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Huzurevinde kalan yashilarin, iliski kurmalarimi etkileyen
faktorlerden biri olarak One ¢ikan, katilimcilarin 6nemle {zerinde durdugu
selamlagmanin, yaslh birey i¢in sosyokiiltiirel bir deger ve anlam tasidigi, digerleriyle
iliski kurmada iletisimin baslangici, 6nemsenmenin, saygi ve deger gérmenin anlami
oldugu, ayrica bireyin goriiniir olma beklentisini karsiladigi anlagilmaktadir. Yagh
bireylerle yakinlik kurmak, sozlii ya da sozsiiz bir sekilde iletisimde olarak iyi
hissetmelerini saglamak, iliski kurmalarin1 etkileyen 6nemli faktorler olarak One
cikmigtir. Yaglilarin iyi hissetmelerinin, yalnizlik seviyelerine ve ruhsal iyilik
hallerine goére de degistigi anlagilmistir. Huzur evindeki yaslilar, huzurevine uyum
saglamak ve iligki kurabilmek icin, iletisim kuracaklari kisilerin hem saglikli hem de
benzer kiiltiirel seviyeye sahip olmalarin1 beklemektedirler. Yash bireylerin, kendi
biling seviyelerine gore iletisim kurabildikleri kisilerden sadece bir selam almay1

dahi 6nemsedikleri ve bu kisilere daha ¢ok anlam yiikledikleri diisiiniilmektedir.

Huzurevindeki yash bireylerin kurduklari iligkiler, biitiinlesme yoluyla oldugu
kadar, ¢atigsma haliyle de ortaya ¢cikmaktadir. Yaslilar, huzurevindeki odalarini evleri
gibi benimsedikleri i¢in, digerleriyle paylasma durumunda, bazen aralarindaki
iletisimsizlik, yalniz kalma istegi veya saglik durumu farkliliklarindan dolayi, cesitli
sorunlarla karsilagsmaktadirlar. Yaslilarin iliski kuramamalarinin, birbirleriyle aym
mekan igerisinde uyumsuz olmalarina, siirekli bir catisma halinde ve iletisim
problemi yasamalarina neden oldugu anlagilmistir. Yasanan ¢atisma halinin,

bulunduklari alan tizerindeki goriislerini olumsuz yonde etkiledigi diisiiniilmektedir.

Huzurevindeki yagh bireylerin, birbirleriyle iletisim halinde olmalarini ve iyi
hissetmelerini saglayan davramiglarin temelinde, kisilerin bireysel ve toplumsal
ithtiyaglarmin  giderilmesi ve sosyokiiltiirel, psikolojik durumlarina yonelik
beklentilerinin karsilanmasi yatmaktadir. Huzurevinde, digerlerine gore egitim veya

sosyo-ekonomik durumu daha yiiksek olan yashlar, sosyal ve psikolojik
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ihtiyaclarinin farkinda olan, personelle iletisim kurmayi 6nemseyen ve personelin
yaklagimlarini olumlu yonde degerlendiren yaslilar olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Egitim, sosyoekonomik durum ve iletisim degiskenlerinin birbiriyle iligkili
olabilecegi; ayrica, kisilerin ge¢mis yasam deneyimlerinin, beklentileri {lizerinde

etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Huzurevinde kalan yaslhilar, kendi evlerindeki diizenin ve konforun miimkiin
olabilecegine her zaman inanmaktadirlar. Bireylerin huzurevindeki tercihlerini,
sosyokiiltiirel ya da psikolojik baglamda, bireysel ve toplumsal agidan edindikleri
deneyimlerle belirledikleri; ayrica sosyal iliskileri, digerleriyle saglik durumu
farkliliklari, ve psikolojik durumlarina gore anlamlandirdiklari diistintilmektedir.
Yagslilar, huzurevindeki tiim tercihlerinde, kendi kararlarin1 vermeleri gerektigine
inansalar da bunun, yaslinin modern toplumdaki konumundan dolayr miimkiin

olmadigimi kabul ettikleri gorilmistiir.
Oneriler

Huzurevinde kalan yaslilarin goriislerinden yola ¢ikarak; yasam alanlarinin
fiziki sartlar1 ve yash bireylerin ortamdaki diizen ve iliskilere yonelik ifadeleri,
huzurevi yasaminda gormek istediklerini yansitmakta ve her birinin birer tavsiye
niteliginde oldugu anlagilmaktadir. Calismamizdan alinan veriler 1s18inda, huzurevi
olanaklarinin ve huzurevinde kalan yaslh bireylerin iliskilerinin gelistirilmesi ile ilgili
bazi Onerilerin yapilmasi, arastirmamiz i¢in 6nem arz etmektedir. Bu Oneriler su

sekildedir:

-Yagslilarin, ge¢cmisi gelecege baglayan kesim oldugunu ve toplumun 6nemli bir
boliimiinii olusturan parcayr temsil ettigini, topluma c¢esitli sosyal projelerle
yansitmak gerekmektedir.

-Huzurevlerinin  sosyal projelerinde, huzurevlerinde kalan bireylerin

birbirleriyle iletisim kurmalarini saglayacak etkinliklere agirlik verilmelidir.
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-Huzurevlerindeki yashi bireylerin iletisim ihtiyacinin  giderilmesi, hem
kendileri hem digerleriyle anlamli iligki kurabilmeleri igin psikologlarin ve sosyal

calismacilarin daha etkin ¢aligmalar gergeklestirmeleri gerekmektedir.

-Huzurevi galisanlarinin huzurevinde kalan yaglh bireylerle diyaloglari, onlar

1yi hissettirecek sekilde ve siirekli olmalidir.

- Huzurevlerindeki yasli bireylerin sozlii veya sozsiiz iletisimle aktardiklarinin
iyi anlasilmasi ve taleplerinin, iyilik hallerinin siirekliligi i¢in dikkate alinmasi

gerekmektedir.
- Huzurevlerinde, kisilere 6zgii 6zel alan tipleri olusturulmalidir.

- Degiskenlik gosteren durumlara bagl olarak, yash bireylerin taleplerine bagl

sosyal programlar olusturulmalidir.

-Yash bireylerin odalarin1 paylastiklar1 bireyler, esit saglik kosullarina sahip ve

birbirlerinin taleplerini karsilar nitelikte olmalidir.

-Huzurevlerinin yap1 ve diizeni, yashilarin kendilerini evlerinde hissettikleri

sekilde olmalidir.

-Gerek yurt i¢cinde gerekse yurt disinda huzurevlerinin arastirilmasi yapilarak,
yaslt bireylerin kendilerini daha mutlu ve huzurlu hissedebilecekleri ortamlar

olusturulmalidir.
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EK-2. Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

Arastirma kapsaminda hazirlanan goriisme sorulari, goriismecilerin sorulara
kisa cevaplar vermek yerine soruyla ilgili diisiincelerini ve yorumlarini agikca ifade
edebilmelerini saglayacak sekilde diizenlenmistir. Arastirma sorularimin igerigi;
yashilarin huzurevine gelme sebeplerinin iliskilerini nasil etkiledigini, personelin
davraniginin yaslilarin iligkilerini nasil etkiledigini, yaslilarin huzurevinin fiziksel
Ozelliklerinin sosyal iligkilerine etkisini nasil degerlendirdiklerini ve huzurevinde
kalma siirelerinin iliskilerini nasil etkiledigini tespit etmek amaciyla, huzurevinde
kalan yash bireylerin goriis ve katkilarin1 icerecek sekilde olusturulmustur.

Arastirmada yanitlar1 aranan sorular su sekildedir:

Yash bireylerin huzurevine gelme sebeplerinin, sosyal iliskilerini nasil

etkiledigini belirlemek amacryla,
1. Huzurevinde kalmaya siz mi karar verdiniz? Neden?
a) Karar verildikten sonra ne diislindiiniiz?
b) Neler hissettiniz?

2. Bugiin karar vermeniz istense yine huzurevine gelmek ister miydiniz?

Neden?
a) Neden mecbur oldugunuzu diisiiniiyorsunuz?
3. Huzurevinde kim/kimlerle daha ¢ok goriigsiiyorsunuz? Neden?
a) O/onlarla neler paylasiyorsunuz?
b) O/onlarla vakit ge¢irmek sizi mutlu ediyor mu?
c) Birlikte ibadet etmek sizi huzurlu hissettiriyor mu?
4. Huzurevinde kim/kimlerle goriismek istemiyorsunuz? Neden?
a) O/onlarla olumsuz bir durum yasadiniz mi1?

b) Sinirli/kavgaci insanlar size ne hissettiriyor?
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5. Ne tiir davranislar sizi daha ¢ok 6fkelendirir?

6. Huzurevinde kalanlarin hangi davraniglari kendinizi daha iyi hissetmenizi

sagliyor?

Personelin davranmisinin, huzurevinde kalan yashlarin iliskilerini nasil

etkiledigini tespit etmek amaciyla;

7. Huzurevinde calisanlarin hangi davraniglar1 kendinizi daha iyi hissetmenizi

sagliyor?

8. Huzurevinde kalanlarla c¢atisma yasadigimizda c¢alisanlar nasil

davranmaktadir?

Huzurevindeki yagh bireylerin, huzurevinin fiziki sartlarinin sosyal iligkilerine

etkisini nasil degerlendirdiklerini tespit etmek amaciyla;
9. Huzurevinde kalanlarla ¢atisma yasamanizda binanin etkisi var m1?
10. Huzurevinde kaldiginiz siire boyunca oda degistirdiniz mi? Neden?
a) Odanizin diizeni sizi rahatsiz ediyor mu? (Darlik/Genislik).
b) Oda degistirmek sizin tercihiniz miydi?
¢) Imkaniniz olsa odaniz1 degistirir misiniz? Neden?
d) Bu isteginizde oda arkadasinizin etkisi var m1?

Huzurevindeki yash bireylerin huzurevinde kalma siirelerinin, iliskilerine

etkisini belirlemek amaciyla;
11. Huzurevinde kaldiginiz siire ne kadardir?

Seklinde sorular yOneltilmistir.
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